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AT — g fahara «ai?

ATa & &1 7 guR migee dl Ak sadt STt &1 Iuficar ema
¢, Joh! | Td gidT g 3R dNT & Ik A9 U@ I1d 8| fohd ale
e, e Shiam ofk fhgdht @R g fi—39 Tarel R g
989 gidY &1 At T TR SIA & a1 ot et &t el ISR
I WA, ITATA i gTeAd SR TRBRT SHART o TIBR gART
fSieft o1 fewam e g €1 a9 791 & garer oran @ {6 gart |/
G 3R I UR A 3 T A AT hd Feimm?

U foharel “HHeA 3R iehda: At ate =gl, wrflery” # &
gl Hare ol GHS hl I FR W gl dl T AR
dlenditieh fSFHERT &1 3rgH foear g1 SHeh |1y ag A
! SR & SR ST STeH I8l STu-T I1d sl 3@ ehdT gl

fegEaTt gaeml ht faar =i # s1eRR 3 die a1 foish gar
g1 TR 3ch T STHT-37eRT UM, SeTen! SR gTefld # @ aral
o &1 freh aRar &t fther s=a it arefi §, fpeht e &t
At 3R fohelt gopt Y gt Ik ugd| &7 aggat al A fomr
JTeh! STERdl 3R IRIGT el GHET gfehed gl

T Tarfeer 8 b &7 o=l # g1 St ARt i Sieft & efends
T ReAT T H| Algeet i DI TR FASI-eh JgT hd
At 82 I fohgeh I @1 SIe? SR SR Sy A, at
3IY9ch dT1¢ hTH i GeR hd off SITY? 3 1di bl GHST T ANTRG
3R sHufafAfd & «ffg ara<iid samer we R GeeR gt dehdt
gl




TATEE 1 Farer Hft 3t I & T 81 ST Al MEd gHR
TR T Fidr g, d@ S8 gt IFiE gidl & fh a8 IR grea
S, AR &1 A 3R U= kM & dR H Jd7| 3% q1Y
U g1 WrHfdeh 8, iR grdsif-ien fOrieRY &l depTell &
for 3T e 8k sHehrsT R oY a1 Y| W4T 3R gard, il
& foIg SiTe g+t =fey|

g9 fohara # gH AMREAdI, SR 3R Aendiler TwATSi <l
U 9§ A T GHAAM! hl JATSETN TR IR et 3R e,
TR e qur SFufaffeat S reRat @t sroe IRt &
STl I Sigens 3| fRARrId 3R SHYAATS o e THSH ol
RIS ot ghft, arfch fohelt WA &t T @ & 18 AR
3T 3T TheH oh IR H I Feh|

29 g H HAfgetrait iR Fistari & dSel el g1 T 8| s
IR TR IT Higext hl dach H ITh! 919 NS I8 St 8§, STafh
dTetid, ASHIR, R 3R Ardsi-en gfaems & 3 haat I
fSift oR dten oR Irad &1 I A R T T gERt
dTddtd | & 9Tl 377d 8, STt Uget AR 9 ©e Y |

HITHH! eh dojdl UR &Td &hed g4 gH 31U USIfadl & grerrd ot
A BT | Sga-Ht URAT T1aT gicit & fohelt St & A1 T
T 37 Whel hl oIexd dgl g aret I aRart fi sed 8
08 Hel R fAce a1d 3 9 Uah-geR & &t GAgT 3R W=
9 ThelT 5

# =18 § foh UTah 39 fohdTal ot Ugd gU 31U SelTeh, 37U ol
3R ot fReTiat @R oft 7R | STel 3 a1d redt o, agl
30 ATl I | 3oH 3R THST hl Tg TR Iiddid O T Tl
gl 7 g3 g foh I8 FIfAY AR aa7 d e, FHH R
SR grdsif-iep Stta- 6l 998 e H e 31|
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AT 1 — Atehelal: AT & 31T

g1 & & gAR STEUTE geradt gidt gl Tferat & =r@f <ert 8,
Srfigart & A forg S & ofR T Srult udig & IR & a1d dhed
&1 TdeM & aTg el R & R ge A1 do 39 fert &
q1e ATt 81 A R dends vt Rear AW & a9 ga+ &
o1 87 I STl & o SIS RAT IHeh! HTATST ST hTH GRT 81 STl 872

ST Qb TR ot STt &R agt a3 &t ugrs 8, gopt & garst &t
=iaT &, TS o1 Tare & 3R aTeR Raherd 9w 31\ i 3wl 8l
g dTdl T Y& Hrdoi-ch a1 § USdl gl AT 37T g 3R
AT ST &, TR & FadTeT 9 W &1 ST TAlchds hl GHgH &
T A & fea @ emt AT 3aTe gl

ale ichd onT f-aTel e &1 38 IR AFTRe ufafAfer gar
g 3R g Y feam R S I aSt ot &1 39 SifdeR &Y
AT H 8T &Y ST Fehell| HTR I Y AN hl TRAR 5 ST
g AMRep 3R A & g Redr guma 7t gan had 3Tk
Sfiee IR 3R STeid Bd & 3R 37 el IR gard ot 354 @ &l

gl & def 7 g a1d faty e ATt 81 rdsiAe @t 7
36 SRR dlel dhY AT & ¥g & &7 ST 8| Ak fopedt am
& gt fSieft 39k 7a & 78T AT | a8 Ugn aTelT s, Ash hAT
gTell &fch, TR T arelt Afgar 3R U= aa= T 3Iudlg @A
aTAT TR fF 8| IAhT HiSIE T et FATeT Fet dep o e
3Tl g BIE AR T B

39 fhare & arada agi @ L= it 81 §H Sihdd ot 39
grdsifae Rd & =0 & gusivt [S9d amike &t 39, seord 8k
31 T AT ST 38T g HAGH 39 R I Teh 37N gl 3Uh
Uget 3R e ot folerdt & oft ag 41 ugdr g foh AmRes ot g
SITAT & T Shaled fHT SITa 2|
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A ST 3R 7 S 1 I8 theh Uah Ia18R0T § A | A ofifoig
fohelt e H Toh WP Whel gl Ik 18R hl dSeh a=ATd |
ut & oR S 81 a2 of T gu ugTa € ofk 3 uRar I
YRET Sl ek TR I8 8| AT o THT Whel ! =i g8 o,
AfehT T AT §H e a6 |t WRAHT &t g8 81 31 ANTReR
3R TR hT RAT gt feaTs m?

29 ITEUT & HET dhad fohdl IWfigar &I Siid a1 gR &1 &l &l
gg ot & for aRart &1 srgya ardie ard<hia & foha=m A8
UTdT &1 TRl hY SHRA HISIG 8141 U a1d §; Sl o gl gied
Ugd U1 GER1 a1 | fehdlt Ghdel ahl ShiTeT TR ST 3R I <Al
fSieft & IehT STER AT ST SIHT & HhdT B

lenda # ANTReR i fHenT gafag Rt foredt 99 W gex @
e el TEdl| Arasi-ich thaell i THSMI, I7h TR R I
TG 3R ORI o SHa g1 ot AR Sfia= o1 feem 8l &%
f<h AT ASTHITT R el T89 g1 e GohdT| AR 3R &R FHi
foerRar «ft g1 fhe ot I [Sieht @ St ardl a1 Hega g1
& offgr & auf # ow 7gY 8 ST

gl Teh IS R HAT T g1 HRTIGRY el Adeld g ANTRS
! AT I STET 81 &1 his cafh ATd WHTT T gt Tehal § 3R
9T # dieHT e gl ehdl| 399 IGeh IHd hl hIAd Tl
81| raeieh SftiaT & g g1 ot orf g oft g o e &
fErsTeR aTe, vH THY RaA dret 3R U=y @ dfd aafs f 9
g UTg|

Y ANTReh! &Y et daa gu it a8t shdicl s Syt
foReft St i TR @t haet AT AWIERY & T| § AT
3Ych ardfden gTelTd 3T YehdT &1 ehdifieh Rdr da 31ef urar
& T @I ohT AT I9eh! Ui § e ot AT SY| ARTRe Rl
g 39 d IR ek T8 g1 anfeu o 3T fohg gmefq fean
7|
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IgHd & |TY Heeh! STaTSt

dlchds H TAEG Rl URUMH 9T g1 g 3R A= I &l
fSeR g i ol Aerdt &1 8 Adarar dI ude Sita T8l
Gendil| fopeht I udic Othel gt ¢ SR fohelt &t T8l Afcee
UIRUTH & ANTRERI ehl &l STeTT &of ehl HA0T A1 &= ST =18 gl
oot uer o1 gwde ofk IUY srgHA a&fh, aFl ArdSIg
HIRAT & FHA INTRS 8l

gfe forelt gaTa & #-F g g1 Sifdh, df 399 ™R S i ugrs ar
™R URAR th SATST T A< A gl gidTl st avg Stia- aret uet
I GHYT HA § fordt aafch ot grdeien gfderst o fAsit
AifelepMT A8l A SIdT WRAR w1 d&§Y R gHN § g
Alendife [Aufg ek arRRes TRAT &t 91y gHsET 39fei
3T ¢

IgHd Aol AR &1 Ger atenT §, @ifchd 8% St &t IRAdT Sharet
=T & el A S Gendl| hae foh @R TR SR STeAdT 8,
Skl aRFATT =m @ iR ! a1d At 718 AT g, & U ot
3EH 8| 9gd & AT fohdlt a1 & g Ad g, fhe oft 3T R &t
e & foly S1elT Sig¥a Em aret AFRe &Y a1d G-t ug
Yehdll gl

A HULEIS 8, S Ig theh 3-eh Gag H faiy Aged
T 8| Aok Rigid fohelt Tor dHer o g srerT g1 g1 fohedt
&3 H STt GHg =T | BT 8, IUch ¥ it Ht Arduife Ag
e =fdu) 9= 9 89 @ dohelith B A8l 8 St 8k
AT 3Mfdeh g & ehls <TdT 37U ATY JrIguf gl &= S|

Teh HIUch Algedt H AfAhaR T 72 TSh d8d 8l O
gRaR hgd & foh garfad &t @ <l o1 Wt T TS AT gt
SITQT| 3eh! ST YT TSk ol faRie A A1 STegarsit ghft|
G9q g foh 9af 9 i dgar ey At derda & grars Mol
! Akt hi B DIIRART T AT a1 8; a8 vl &t &l & St
& 31fAeh FT A T 3aR ot gl
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O GAaTE o1 Hded I8 T8l foh g Aae gid AT g e
$® $hael | 31T fgd s 5d 81 fohell et gfden Aerdt 8 8k
fohdt ol &S ST ATHAT AT USaT g1 3TfIT Alehas ot T
e AT Sd et ey T 8), Teia srder g1 Igeh
IEATT 39 919 H g foh AdE ol <h A IR Ha hl aoig
THEA <l STTg &+ B

BH SRR fondlt Hg W SreHfd g &fth &l figd R ugw
STId 81 8 el 4@ BT &, s9ferg fariedt g, g srert srgva
T 38T &, SATIY TTY ol ST I1gdT ghT| UL STedt arddid i
§¢ hedl §| i AN Aot g & ragad gian off sro=
RTER 3R gd-T Sl WelTg I18 Hehdl gl T I Theh g Red hi
g1 8T gl

Ol & ard g 99 ot 59 grae S Sesd gl afg
hig URAR 37U IHa H SIYRET T YU ! &7 T 8,
I faaRor GHgrET T1fgq| ITY I R 321 < fseed fAeprer=n
SRa 781, AR I oo g 7Teia e oft 3R Y| defda
IR, Iuerey d2 3R R Srgwa AdeR 31fde Ty awk
1 Hehd &l

forelt Taf & g9 Ft ugaE wft Agaygel def gt 81 ITdh
HRUT I8 AN SrWa gan g Fehal &l foR +ff haet uge= &
IMYR TR IGeh! &2 a1d ohT 37 Uget T T gl &1 a1ieyl gd
g1 g1 foh a8 arida H oRiT g 38T 8| U Usal H a1 [@=
&1 IraaR oY grdsifAe g &1 g 2l

gt elchas @l Ueh g AATT Ugel G STTaT &1 I aren
hael die & arer Stk el 31U 3Hd 3R fades arer $97 8
IThI I BY AT G 3T g Tohd! gl ITh! g a1d AT
I gl, cfch 39 THSH Pl UIc NATh gl THMH
Y YA I+ hl &THAT TTeoi-eh Siia= oht VT SHTE STt
& STeT ST &l famT S i 12 91 38 I
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AR 3R AR & = ara=ha

A MR & gAY g9 a1 EER a1 gl ITF 9.
greeii-eh el & aR § JTadid i STTaRTehdl a1 gt 8l SIS
o1 =l &+, fohg uRRATT & thaetm gorm 3R 39T 3R oA
AT TR UST, & UH AT dT ARG & RS ol WE R g
ehd | chael STET AT TATW gl AFT ST HeadT, fHofa &
goTg gHEH & dga ot 8l

Teh URAR &t Idrn ST & foh 3T &3 h gfaen frege
Uty g1 ghft| hadl Ig IR A= 3R 34k Uie o uRfRdf
A | theh | d4d g foh Ta1e= Y AT 8, R 1 shA 81 AT
foret shRoT & 3 g2 Bl aoie WE g ¥ g R GH ol
gichl, Afh AmTRes ot 7=t & o =afs | Sirar )

Glami‘e?raﬂaﬂ 3f gt Red d Georar g1 grdwifen et
TG dTedl h i 3R el G dAT UG ST Yeh| ST Adald
&R Iy R Rt &) Y 9iftq R 21 =8t &1 @eft sfea
gRIAAfT # Iucteds faerey AT gid &1 Fsuer geuie & fag
3{TdGh 5|

e Al ARG HS THSIAT AT 8, At IThT I1d Y TR
BT AT hger fhaR AT fohaT ST GerdT| TaTdd 334 T Ig WE
&l Tehd g o fAuTa &Y SRR il deh =181 ugdl a1 Iqeh SR
FI ohls BET Ugel &9 H 8! STT| Sddtd AawAT hl RHT
TgaT+ T STaeR &t 8

e ARGl & fog off drdeifAes gaarg frdt aafhma
Qe ohl dg el A ST A1fgQ| Ich Sita- & S[e TdTell hl
7ed 8l ¥l qE1 fady pur ure A o1 g, AR o
TTdIf-eh AT & oI TG Ge Pl §| 5Td aTd hl STard
3Tl favgay d@er f&ar ST §, a9 ArRke & 9 B
|
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JHEYUl dradid & g dhae dieq d1 SaER Jal, gAq dr
ot oft =fgu| wig ArTRe WRAHT IdrdT 8, TR Il a1d
T B & Ugel 99 IR ¢ a1 Srar 81 O swagR argd dR
TR HITE &7 Hehdl 8, AAfch- ITY N I Agayuf fgdm ©e
GehdT g1 Ardeii-ieh Red # gAarg <l T[ora<l Ay 37gH 8
ISERIEIGEIGEIR IS il

AR &l dRth ¥ ot a2 3R I HI Theh THSAT IUANT Bl
TP aawdddt g, Il uRRTa gt g Tk aR &
A AT 8, & i srer fRAfqar €1 I8 Mfgadr @ sgen
9l Sl IS Hehdl &1 AU ShRY dhl AT WhR A
TATS HASIR A8l giddt| 3UY guRI vt THgT of7am & foh fohg
a0 1 gfe & Bl

A fifoig foredt giaer &t et or & ART S SIgWa STl 8l
Qeh chgdl ¢ foh ITehT A STETHT & 1Tl G-I hadl & foh I8
HISTS 3MS| U T STIHT TTR Y ST T gl el iR
TR ! SISHTS Uget o T i fHerdt 81| aF ot aRkfRxyfa
gragA O Ud1 I endT ¢ o Iuctsyar g off a1 I # g
ST STeT S|

dAlhd | Hdeli-ich Siddid i sigfiad T8 g gad! 8l
ARTR U 9T dTd & 3R AWM I¢ TS AT & a1y
U Yehdl g AR ANTRh hl dTd ahl chdd AfhiTd hghe
g1 SR fhiTd Srgva &t gt gt fRAfG A 3=, gt sreR
TS g1 A <t fSietft gur ardsifAer SFerR & di9 99y
A1 ITRT 8l

gt STg die & aTg 1 Rear fe@rg dar &1 #deH § &5 g
HgaqUl 8, AR I¥eh d1 h<h gy AgHa i Agd T@d 8l
fopdY MR At 8% IR 37U+ a1 Y hIFa TIfad A & g
gudes gi=T T8 @ =nfdul I9et Uy Igd Siad ok
graviHe OHeRt & 9§99 I gUsT ST @1fgel St g9
Sufafafe 6 Yt iR o & gedic &t AR & gugi;
3roft g1 U= & 3 GaTE AR T arer Redr 2
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YT <k 91 IT3AT Sfia—

fohelt AT ATTReR ht ggam Iqeh St a1 i gt dend!
&1 IR ToTEd, HTWT, UTRaTRer TRuRT SR Irfoieh srgva
I g @t o A g dAhdifac Sitaq # A g+ &
T 37 gaat Big 1 3MaTSh gl ARG U g b
1Y GIHT ATdSTeh & T fgdr giar g1 agl gar o +ff sruA
AT AR IUFT g &

qrer Sfta= a1 o1 gofY &1 Teh S g T8l 81 Ueh 8f g H
3T WTUT, Ug-TdaT 3R Sa1Ed b d<ich gl Johd ol fhe off
TSeh, LA, Thol 3R I AESIHeh aTdraRor § Iehl
oY IdT §| O F&d 9IS gidl § 3R o AgHg faiy
gid &1 397 &1 ohl 91y A T JTadid ardfaeh adt gl

Tch hieuf-ch gelreh § Ot omufd srffafdd g1 agf e
Y & URAR IEA &1 UTHT hl URATHT TS §, AR IThT 3R
R WA gAA 81| fhdt R F oyt §, fordt # |l a=3 ok
fordt St wATS Ul Iutesy g wr AR 2| hae e guan
g 34 T 37T hisArgar fAed) A8l | had el ugard &= 9
TS FT&vd ft Te Tohelt B

HYTATHI Sl Hresii-en STiTg THeTd §Q it T8t Ider 3madeh
g1 3% ITIUT ht GHIA hacl AT UH g T AeTHRT Hl
SO aTd UIY R 4T gl g6l Avigs! UgH ¥ S[$ AU
his Hgd a1 Tol AT |t 3R 8| A7TReR i a1 el IH =Y
d g1 T1feq fOud ag oo S & 39! Taie a1 38T 8|

Y ctehd sl hl GHTIAT ATHA STl 81 STl ST 37U AN
TS R Hehd & R ORI <l foferft & IR # srut awer agr
gohd g1 Jd¥9E g9 I Tohd 8, TR URTT &l SRT d&dT 8l
TOAH AR bl TTST Sitd- # AT 39! Ugda fBuH I
AR gl g1 T1fgql It axg IR AN hl Ugda Iuch!
I g4 H Jeprae Tl g1 a1fgql drdeties g duf
Syl ghm §9 ag uRkfEd ik sruikfEd, & & forg svig
CEIY
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g STE hdel St GIail H gl adt| AR i i J off
It &1 fonsht TSIt & Srgwia it TivfiRar & &, gER URaR &l
TR FHEET 3R fhet Aade # Ot arq A= drdsifaes dset
&t TUTfAd hedT &1 STY 8 AT (U 31T 8 ol s, wifch
Ig aIdTeRYT §9 JohdT ¢ g armRer 31U+ 919 g O Ugd et
STUHT Y STRIRT AEGH - He|

g &l Rl Bl AR AT € UgaEA oI 6| his e g9
T 8, SIS SlTehl A9 ATEdT & 3R F© T §HIT Ueh &l g
IR hed gl T IH= RNy a@fth &) @ § arer §9
Gehdll &1 A aTet Y a1d A 9T ITh 91 a1 U & 9T
AT T R AT Alehdifoich TaTe chl BICT e T 2l

9l & IR 7 +ff geop Torifder g1, sigva a1 sirarst &t
YRUT T IER gl Sdrdt| Ik Hiax SterT Ust, 9y, 99 3R
anfefen uRfRAfGTT €| Teh aafth i a1d Agayul gt dehdt 8, IR
399 G4t Y a1 A 8T gt et | 39 fafderar et TR A
g T4t 31fde ST S9dT & SR Ui & e ot a\gH |
TTaYT ST &l

TRl Y fAfderar ugaAT SR Srgea Bie Ag 81 BiS AnRes
3T dehelIth TIT TG Y IdT YehdT § SR 1Y &1 Ig 19 GehdT &
feh qER Y Rl Hftehed SrertT g1 &Y aTd ATy Tl Fehdl &1 GrE
rastf-ieh St # Ueh ohl @ G o fol7 gIR ol 3@ SteT giftg
AT STATh Aol Jor-1 ket IuATt il 8, Ak dehefith bl
gfereayf a1 &1 GH &l JehaT g Jehd Bl

FAThd= T Tg TTHTGIh Uge] I-TdT Ha<T T fdehed gl gl &l
P IAUAT Hgd gl Gl & ArRes Y ST g SR gate &
IGhI 91d & forg g9 g, ot ardeifAes Rear sifdes dsteqd &=
gohdT g O THST g6 39 UM h oheid ard! g foh AsteRt i
fSicft & sR1eRt o1 Srgwa R ghar g Sk fore aRffaat & ag
YT TG STl B
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Swfie, shfears ok eerdifae fades

Alehdd ¥ IR RGHT WIHTfIeh gl ANTRS ATl & foh ITeh! a1
Gt ST 3R Hrdsifer thael Igeh! fSierfl & Sexdl ohl aHg|
TR Atehd chig ULt 7 81 & 9 H dle STeid 81 8 99T ohl
IR e 3y guTeT fY gRfRdfT sifee &1 darem S &
gohd 8, TTAMHehdTd STl 8 Tehd! & 3R thadl oh TR TR AR
&I 3 {9 gt ehelt B

3 hic-T18al o 31 Ig 81 foh Ifi R gl I, 3¢ UgaH+
g 3rger 31 wWE gidt g1 foreh gu@r &1 deenter a3k
3Gk IR H SAFGR TS 37T d1d 8| hl Tay= § 999
o, TR oft AnTRes ot THsT A ot & foh wfsHTs &al 8l
Ff} 92 1S & STaSE ITh T HI Sk T AT AT T g
21 fRfoal o siar TwHgHT Smasah g

AT 31Tt T oft SR & 1Y Sed ehdt gl fehd! Aot @t

hddl Ueh Uge] a@eh gH 399 HgHd 8l 3R R Uge] i ST

gaTe IBTY| T8 SMaTeh gl foh I SeaHT haEei gt afe

STHR! Agayul g, al 31U+t 998y W R faaR &er Simer

;qsua“reqndlélqﬁfﬁrﬁiﬁ&m?ﬂ?{s?ﬁﬁwaﬁquﬁ
[

qIAE AT & 39d | off Iufie iR srredta-n ary gt
ehd! g 31U gd- O Higsad &= ITell Afth I9ch Trdsii—ch
Sftae &l hHl R a1d R Fepdl gl fhdt St 1 e T
ART § TG T THTUT gl g I akg IFie STamr ferdt
qR<deh GRRMHI bl TehR ST gl 8T AoV Higsad, Tard 3R
GUR <h! ST Teh gl AN SIHT o [G&TT 8 Tovd 8

iy cilehasl el TS gY 84 Afara geidn 3k guf fawe,
ST T I @A gINTT| B YtheldT hl Yaichl HTIT chl IR gl
gl ST GohdT 3R g1 hfsrs d goft e’ ot ofd Tifad =1at
BTl HRT Ja ardfdeh Sfia= & g1 I} ot I I GHEAT
BT ok Shgl AT hT TRATH o1 & 3R chal YidTs auT TR |
@ feard &t 2l
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gg gt UgA-d IHY ANTR hl chdel 370+t fHept o1 areft
a4 o1 ot I Agi| afe foedht &t ara gt g 78, Ot 59k
JI® dRIITd AagR, ATHISS ATdTaRul a7 S-hR] ddh ugd
&l hfdaTS gt Gahdl g1 8 IHWT &l IR ANTR @t 8k
qfehd g &l FelTg &1 Ag! ¢l AIaeli-ich AT Sl ST
S 8, fgdht sirg arTRes &l AgAd T8l of ekl |

g% 1Y ATRe o1 fde oft g w@ar &1 89 59
SR U 94T Hd 8, 39 hd gHeld 82 fhdl g8 «)
U G I §Y R Hafdd efch @1 W gd 67 Al
3u gRfEAT R & a1 &t f[Sfeft Sira= & sg v@d 82 3
U GrdSien gl hl Tura<l ¥ S &1 gl Aded g Afh
R AR AT ek ehIH eh ohl a1gT ST 8! &l

Ueh AgAd®ST AR &l {7 ¥R &Y HATS o 918 g% AT
ghar g1 fondlt afgen & ura uiRaRe S=teRal & wror &5
gAY g Ghdl gl Hhig g7 drdeiiFe 93w I 8l ugd
Yehal| I7eh! HJufRATT & gg FAswy agl Fewern =nfgg f
378 HUA galreh ki fdr A&l | cAiepd™ <l A | 39 ¥l
&t STTg At givlt S SrErHt § HY deh Agl ugHd|

ggl 9 AU hl a1d G it &1 aic ArTReh <l Afh o
Agayul ATeAH g, wifche IR Ardsife Sfiad I9d 31 8l
gAarg & &gt IFhT I9uId, WA SR AT hT Agd 1
Jgdl | 9gAd oh Q1Y gl ARl &l S7g, UgHE & @iy
I Sitgq 3R Hyell & 1Y GAdg hl AT Alchasl <hl
HATYH LR F14T g

e U g4t gfAue & Pwaar g1 amRe g gErkt
grasiAen 8f8ad @t T 37y a1 §? SRS hadl sl H gl
R FggR & T AgYT g d U HY gHAS? JIAHHA
ARe 37Ut Ugdrd & 1Y 39 Red # Hgl @s 8? 37Tt
Ty # gH AR, SRl 3R Ut srarst & deY iR
I1d R, d1fch AT & 317 6t I9f Yeh WE gAgrg o e
¢ 9|
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3T 2 — ANTRAdT, SRTER) 3R gAY MTaTS

s sreama & gra 3T foh eehds o RaT Adeq & g wR
AT gl gidTl 319 a1l Ig ¢ fob 39 R & aArmies &t svrg
T gl STd g FUAHA MU s i UGS, U+ hd a7 U=
ZATch hl TRRIHT WR §1d &hdT &, df 98 fohg effad 9 dedr g2
foRelt a1 TeT B o ATY 98 S 320 I ANTRS 7 8|

NIRRT Teh ST 81 9ad 8| Iqch U e 3R T 8 &
T\ @ 9 97 gid €1 T8l gH I Ulsharsit @ faeror 78],
NIRes &RTd & e dikditie Y @ g @ & S
I Afch & U1 YRR AFTRERdT 8, IHh! Frdsii—eh SiTg
hl HEHTA chl STTE gl HIHAT ST HehdT| 37U dd- o IR | IFhI
T foRelt amet eaf<h ol e el &l

forelt ArTRe o1 TTdSIAe U SR U H Agd ¥@dT gl 39
g & g uget 98 ARG 31y gl foh ST 9HE™ & dlc
fhaw g1 ag forlt e weifdes THg o a1y g a1 3fchell g,
IGeh! dTd I fawgaeg ot @t 81 AT | =T &l ST Agd
e § fufRa 78t gt @nfaul

I heh a9 T EIdT & 19 gH Trdeldh gfaem ot foredt &t
AevaT- T oTa &1 A foneft ur ke Y o et &
IIOR gfaen Mt g, at 3@ fASh vga™ &1 ®u 31 3%
HfAhR ! THH F&ct ST g1 AR ehl Y=IaTE chg- H hig TS
g, IR Arasi+eh SreRt 3R SRhTd Ul &l T 719 T
I il

A1 ! ArfieRt &Y gHaTe gafey AnTRe §faad &l we
qH gl U g T G I@d gY d Frasieh Sitad #
3Ot I WG ohd gl 39 RI & g9 & forg I ard 9y
TGl ANTRE B hl SHIE, SRTERT ahf 37 3R 37U ST &=h hed
T 3aR| 378 T foheft T o) B 33 @ dtepdifae MFieRT &Y

TR S1eY T ST |
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3T Uch hIed-ch geqT O GAFITU| T AR 3797 saTch <hl
gfaer & aR & ATl T gl STaTd &= arer IS gsdl 8
f&h g # IR udg R Al uy glaar H R_fT 3 Far
o1, AfhT srahta asHifas guda ur g 73| 39 gearg @
qTR@ I a1d I chg g SIdT § SR IS gf¥aa fhdr
guda a1 (R & gfRad 9o R{ae st 21

TSfdE ad & FgAd g1 ATRek &1 gATd gl gahal gl
TR graoifaech SOa®AT & 1Y IYch &8¢ ot 39t ggafa d
I8l goear afgul e &1 gy fhdt g & aRfEda
AR Jh dfET T8t gtan 99 aafs & 19 1T g, ITh
gRfRAfq «ff gagt S+ gl @1 ude & rRur I gu 3§ &l
JTY&IT AT ATTRE I hl HTGT ht hHASIR hdT &

qaadr Aka & fg ot a8 s19 I dxg @7 gt Bl
I fordt weifaes g @ srggafad & w1 godt g
dfhT ITT IUH Sflad § S Hald &l Agd A gl &l
sirar| fedh aafes & a1g oz ad @ g9t HTET MR I
UgATd g1 guc <h k0T I Il & AY gf 9 ATTAT (AT
HIER gl UL FIER H ATIRS ! Fidsie S8 dpiad

it 8l

ArTRepar & 9931 &1 U fgear e oft g1 g911 aasR
a3l @t gwifad &Rar g1 fhdt ST ot et gerd gy
gl faga-raar ik frdt Aavde & gar ek K TRer @
&qTq 3@ 34 ddy o fgean g1 dfha e & ara &)
IRe & X UH &l Ah= & IgAT Tl F41-1 dTfgy|
Y0l ATER SR g1 UH 1Y IE THd &

ad= & g 3@ arel ATRe Igh! fhd sgawm 4 srdge
g gahdl gl I8 ATy IGh! Ugdard ol faazor 98] 81 89
Jux g H HH @ g Fifr IgY gEw Rear gl
gradsifae sfttga & o [&ar, smargar v srgatus Oy g
gahd g ARe& gia @1 oref 39 Rea & o=t Sg ===
¢, T8l agdfd & a1y gard &t orssr off g+ @
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RIS T ATaT 3R IJHHT SIgHE

TRer a6t Tt g6 Rt a @t 8| Wfaum &1 S
14 35y ot fhadt it eafch 8 I & GHE GHHAT 3R AT Al
T TRETUT B F Akl g1 e 15 ol Ul &S AT ahl
hael YH, HeTdsl, SIfd, ol a1 S & YR WR AR &
1Y HEGHTT et O Aok &1 T UG ARTRS SRTERT hl Heaqul
Gautfes giame &

g9 gfaTE a1 IdSi-eh o1 HEAT St gl fohelt AmTies &
T AT ASied 4 IGH! a1 Y HIFd Uga @ & A8l g S
Y| Ik g+ A o, fAofa 6t aerg ok deifda aRfefa
W g+t 1Ry skt Y gHet | gg Uy ogH @ & ardeie
AR d Afth ot fchd ISR T ¢@T ST I@T & SR Igh! a1 fohg
JMYR TR R ST &t 2

Uch hicdfieh sl § & AR THM UehR chl SRR AT
€| Uoh i TE IR fAerar &, gk & a1 o1 g arer & St 8l
IR Afh Pl theh AT 81 Gehdl &l wfchT ITch hRUT AT ARy
qid el Rentern =nfgq| e ST uRfRAfGAT areaa & g9 ofi?
T chlg Gefd STFehRT 3TerT ofi? o1 AdgR # rgfad 3iaR o1?
2T TS O U S1fdeh 9T gh|

gl &t Fraunar iy =@iegl g s IgHd di far Si™
AoTgd! WeUTd thg &A1 IR 1| Tai VSHT chl HHTIAT ht Ut
T Y g 7 o1 off I T8T | SRres) it fAsger Sfik iR ==t |
f<h T STIUT AT STTAT & SR uRFATT 6 ugara gidt g1 ot
frsepy it fayaaar Igaht dig oeT O Tg8f, &fdd uHmoT 8RR
W fJeRor T T 8|

TG oh ANTR Sftae IR 91 Shed TH7 81 Ig e a1g
T gRTT| Ich ¥ chl Heg h hRUT Ugdl gl WIRST 7 e 3R
TR GHER ol gTeT fohdll Ueh b1 @ a1 oft 7 o3| TaenfAe srrat
feem Sft §; 3Uk arafde SIgWa &t THEM & forg o
St ofik GeumTa egagR, Sl wR e 1 usan 2|

22



TJQINTT IR ! 39 I 8 aRIe<] 3R Teh oG gRUmy ohl
theh oft gueraT =ifgul & ARl ot gaa Faw & siafa
R AT gahdr g, e off IThH uiRaRe v snffe
gRIRATIAT 1T & Taopdl &1 Teh & U9 9HF, SR 3R
GgaNT &l TR ohl hIH BISH AT USAT 8 R HNGTh
UfehdT gaSH | ShisTS gidl gl YR bl ATH AT g+ uR oft
YR STIHT T gt Ghdl 8l

A <ty fohddlt sreafies TR | Tk IrdsiAe dah i ga-T
Uty gl [ uRart ol ga=r uga 8k auy fAepre &t
gﬁm% &@Wﬁ%lwmzﬁaﬁmmﬁ
Tehd| IS Jolil Il H S8 HEYH Tl gl 95k Geit g

1 d Agayul 8, AR ITY g+t arRenl & AragiRe uga
31U 31T A GIfed gl gidt

g STE0T HIAH ARTReI oh Hfiax +ft srer uRfRfaar S
A geg ar gl gft uRar Ta S gty T8t w@d| foeeht
RfAIT efch &l M Ugd d@ens Ig sy =81 fHeherar fon
TR ATR@E 6 W dredfie g1 I dvg e Afh
HiSATE ¥ g gHR Afh o1 gHa RyiRa =gt gian| sRrert &t
gt safwh &Y gRFATT ot e 781, 3T gusta 3mt T

ATagIReh Ugd chl hH! T hRUT Ugd Hl g1 Jehdl & 3R
IR Reh Y| ZHfelq SRR hl ST AT SHTATh gl Tl
HISATS, HTNT hl TR, THT ! hHt R FgfAd FIEgR
3T U g1 el & I1y IufRT gl 81 S6 hdel Tah ATH & A
Y grdfde Feprae f@U dad! 8 R O gurR & I 8,
Iqh gHE Ht et g Hahdl Bl

2T SRIE T IIHT YBd IHY §ART LT 39 d1d TR @
foh SraER IuSsy ¥ § SR ANIRS I Ugadl &y gl ANTRS
F emar ot IGHT T 9 fe@rs < arelt IufAfT T T8
AT =fgu S afh Frasi-eh ST UR o fe@dr g, STk
3q9g At aRes Silaw o1 fgemr g1 Igh! gAars o1 Agd
3! Ugd hl hfSTE & HRUT HA T gt ST
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SO Ug== & Q1Y ANTRk g1

RIS St A1 3Td & ht Tg 9RO & Sirdt @ ok arem AnTikes
Sfias & forg gaft AT ot 1ol o1t uge Wie Sis! gt
A AR & Tde | Ig URUN Il foiaift at =gt
AT | IGehT HSTgd, HTHT, UTRaTReR ey 3R arATfSie Syfaar
IYeh 9 T 3T 8t Hehd €| Frefsifeh Sita- # IGh! S8
GHEId GHY 31 Al ot d1gT Tl JIHT ST A1fey|

iU 1 g 25 FrdSiieh e, Afdehdr, W@y 3R
Tafdq daunfae uraurEl & srefia goft safwhal ot sid:asor qur
i AR, 3RRUT i 3R YR e hl Waadr 3T gl S9ehl
It@ St g foh ariRes Sfieq ofiR unfifer uga™ & gRER
foR¥eft = =1 IRa 7N AT o1 Gy GaenfAe SRR § g
ST =gl

Y gl fnd) aafth it uga@ @ ITh! g2 T I Tl gt &
e ANTRS Teh &1 Frdsii+eh v R 37 foaR T@ dend &
99 39 9 ford) i anRes &faa e 781 gidil a8 oft dva @
foh & 31U 31T AT oh RIRUT Ueh TS ohl STl Hed &| THa™
T Yo T faaR Wa=t Y &/HaT 1 3id 81 2

Uch chlcdf-ich Tt § fohdd} cafxh T ohgr Siar @ foh a8 o o« &
Gt Tl Re I IR & UHT erden sgd 9t ¢l g8 SuA
3T IdT FohdT &, TR gt kit Fr g wert gt 8t
ehdT| IHh! AT Dl Agd &1 3R IY YR FHCA T TehHAT
gfafafd 719 &A1 SrerT a1d €1 AnTRes hY Afhid MarsT St a8
Theh GRfed a8l

JAAH! hl ANTRG STTE $Afeg alg<t 8 J Tl tha- a1fgg|
UgTH <h e dl chad Avigd!l fh 98! SITU SR 18T U
I31U At I7ch! Uga TR & STU| g9 Y fSierft & a4 T gl
Jg U+ fayTe & 91 Ugrs, i, JREM 3R Fldsi-ich AdgR WX
Y TG GehdT & IGeh! aTd okl 37 I & YDens JHSHT =rIgUf
&, ST 3T foh 8 Ih foTT Ugat § i ofihT aa e &
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T fAT St ag WA ISR Al arddta d oft o Fendt gl
hig AiEeH ANTRS Thet <l AT TR I1d T 8 3R ITY hael
ey & IR § AT 811 oiTd &1 SYehl Aigd UTdfieh gt bl
g, TR 39+ S} fawa Ismr o1, ag 3ierT a1l R sea & 39
IaT I 1 & ISTT AR UROT & 1D Ied) STe 2l

I IR TS DI AR ST Foiget S¥d  JI a1d 3BIY,
dt I Tg g Ak HY Sk 8T foh ardwifes Sfta & uga™
<l hls I T8l 81 31 I8 g {6 g forg uRfRf a1 faeron
< T 8 SR IGehT WY ARG R & FG F9q1 &1 Fqis’
ANTRhAT fAAS SN A chl SIS i THT gl el

U UgaE o IIY Fasich Sita d Iufd gHT gER ot
UgdT chl AR AT hl B¢ At 61 81 3= fayred @ ama ek
forelt R fasyr & eafh & a1y Yl GrdsiiAe agr ary
I Gehd gl AN HeY § FgAfd Sl g3 TAFAT S 6l
S g ¢ b Aade & drasig aafh & ReAr ek ArdsiAe
eI 8Td 1 Hg 91 B |

39 HeY ot U gU uaHH! & Hiar &l fafdedr «+ff fearg
&t gy srerT uger, uert iR anfder uRkfedfaat & &l oo
T Il dE ¥ Ak hait| fohdt gah i wwr sifde
YHTIRMTEAT B Hehdll 8, cifch 3TY TR <l I1d hH IRdfdeh ol
gictt| Uga oht TR aft O g STe ITeh iR Hisg StelT
f<hal i 3fmaTst & forg off STE <3|

gfely §ART &9 hddl 39 o1 UR gl 81T foh ohlg JHTH dtel
g1 8| g <1 gh foh ST iUt a1 s o 7 v+ e
ST IET & T -Tgi| T Ich UST Sl AT 71T, T I&ch ATH ° UST I
HATd Ugel ol ad e fordm TaT? ANTReR sRIaRT @l 3rga g4t
STTg 78T gidT gl &Af<h 31U+t Uga furg femm grdsi-e o=t &
Ul g 3R IehT hy I i favgarg & SR wR gHa
i
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ST &l YRR HR FAATS T TR

ATReR hY 37U+ &1 T Hed gi Hfeafh & U dah arar 8l
Gfde @1 ergeds 19 AWRenl @t dteq ofk sifvafs &t
AT &1 gl nifagol qur ey a1 ok d99 9 e @ 3
IR off 359 g1 T YR i 781 §, Fafda ddarfa
UG FA R gihgeh Ufaael &t ergafa 3a g ardsifAe
SHATATST T RITT GTRT 39T Heef & IHegr1 a1fe gl

FITH WdAdl SR TSI gAars # Fa g, cifch gl T ot
AT 81 &1 af<h ST TehdT g, fhe off Igeh! ard wiefirar @ 7 <ft
SY| I8 98k | HISIE gl Fohdl 8, IR Ik IIHd i Hgd A
el zafo ) SiaTST &Y 99l had g SR el deh
difd =t giitl uer g oft 8 o 37 el & ordf ot gHg B
STTE & T T8l

Qeh chicdf-ch d&eh | ol ANTR 31Ut TR €k 3R dremRor
AT § T &1 GERT Afh TE Lreal | e fdaror &ar g1 uegfa
d thih g, AR ITY T Al HI A8 U & Id Tal gl
rasti-ich GAATS chael Y& dier= hl &THdT bl YREhR & ST, dt
Igd 9 AMTRes §1D 38 Hehd &1 TR WIS H gt a1d Y 1iefR oy
T T Fehelt B

YHAHA ANTRehT & AgHa 7 ot 91w, ugrsg ok drdeiien uRed

ohT 3R gt TehdT ¢! fohelt af<h ot 31Ut a1d ohg & Tenta & at

SYRI |- GgHTd T TATOT Tg1| Afch 3h! 3R & foe g@ ol

Y ST e &A1 o TET 8T Ik AT Bl GHME B |

?ﬁwwﬁmaﬁwmﬁﬁ@gaaﬁmﬁa
|

sif9eafs &t Taf gafeiy SifdeR, saeR SR gAa18 @t a1y

Tgd! g1 gd gt it T ErR o, T8 3aTeh T8l | IR g&fd

1 ! gue! 54T @TRST &R ST 3R hdel Ugda ¢Eehe 39ch

forQ aref du o= AT TaTe Pt HHSIR ARGl &1 ANTRG dht Sl

:Iéc)? S 1 avg AT 8, fhdl IR agg &t ufdeafa 6 avg
|

26



g chl Ufdeat 3R SfhiTd SMTaTsT el theh g oh faeror #
feaTg 3a1 8| RIS AR ThgdT & o Uah Irdsi—es STig R ITch
1Y IRId FagR g3l IFh! a1 i FHSH & g go1 S
Hend g foh TeT o g3, fohe aiRfeAfd & g3 ofR R evgt |
00 Gefdd Uer IGch! 91 ol 3ifder WE od &1 AR U @l
Tgell Ugdl 9 I4 ifasga-ia aiffa e aretr g, ab ara<id a1
3 g&et ST B

U] HTaTST @A dTel &fch Ht gedn, A 3R sy &t
T R GehdT g1 ITA T @1, I4 T HggH g3 3R ag
hIRUT RIT HHSIAT &, & 37T ST &1 AW hl FHATT heA T 37
& SIIAT ohl JHTOIG a2 A &1 el 8| a2 hl Sl e I
31ef ST hY AhelIth St Hea! Gl et ot T&T B

Ig Theh AR SRe @ 9 usll & Iuahft g1 +i ArRes
WeHTd ! ATRIhT Ah AT &l IGeh fAaR0r # SyagrR qHgT
Y| SR ATAA hl STHRR) fAel Feh dt JoI-IT TE gl Fehell B
fch T TeT & QR THIST BT sy fHepter 31 a1 @R TS Y
forelt o=t fAaTeT @ 39 g1 Sl ST Fa, Sl SR adich
8l

JAHT AR Sl STaTST o ATt Jgt = i1 A1 Q| IAht
ITd TR U I ST Aehd &, TR U v & deiferd gf| 3T fonett
g T TgHld T ST Aehel! 8, AR AN ¥ I T ARTRD
STTE QAT el gict| fonddt st ht Hiar ugam-T 3R hoe A
gret f<h ol T I9TU WG 1Y I Gehd 8l

g9 g SMTaTsT Y WE §9dl 8 3R Fas SiFeR| 9 had
IhelIth ST {Td A ATdT 8, Sfeeh IRFEATT THEA o1 SR o+t
fAeTar g1 AvTRe &l a1d ht Sieh & THIAT GYUR AT FR &1
TEl, 3T gfare &1 STd ST orgw e # ame ond €, aw
SRS ! Faf chad Gl H g1 @l dg ddideh R,
TRes &t Ile iR HEgE fhy MY Sick & St 8l
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TRTeRY | O 3R gERT kY srarst

RIERT hl AR THS dd TRE! Sl 8 ST JTHA Tl gHRI I
9 37T ST el 5 3104 fy FraTs are- Tget 81 g & fog
dg! STTg Bie-T hHt Hfé g1 §1 TR ANTR SRTER! 37
haet 370+ 3N hi refHad wfid HeAT 81 &1 a8 a8 A+
o1 STYR At ¢ foh foreht qaR ARes &t a1d gAY uie & SrerT
g1 R ff gug o arg gl

g Rl G & Hiar ot g gidt 81 forelt giem amiikes i
T TR A ARG & 37T 8 Uehdl! 8| <hls ATdSI-eh g, Pl
Hgayuf THET 3R HIg IS fhdt TR uge R &= |
3! rTgAld Rl i TR T SIS chgAT Afhid fades &t
ST hH hdT gl U AN & ATAR Tl IS chl TSI
AR STarst <1 fg<ar 8|

gl grayrt Y g1 a8 & SHfYhR 9 g hy= Hel gl gt S
Td SRR R HdTel fohdT ST FehdT 8 3R fonddft srfaa ek
a1 foty oft g1 Tohat @1 wifceT g8 oty Hafdd e a9 B
forelt cafch Y Tetdt & SMTUR R IR &Y I T H1ad d
AT I SRS Rt HASR hedl g fSiaht amdem g7 s+ fog
@ 8l

Uch chlcti=eh ==t § & I I+ 37! &1 Ueh 9 &9 I8ud g,
GO gH RASIR Sl g S8R I 3@ Tl ¥ hROT BT S
GohdT & 3R dch W dIddid g dehdl gl 39 i & uget &l
AT & ST §H I TIHT THSH U Aohdl &l I9d &
IYh! 1T T ol fBRT Tad g, AR IuAhft ugq +ft gt o
g et Tl

2YfeIg 37Ut SATaTST Y AT @R ehi 3rarst fAeq # =81 81 a8
U IRAfdeh T hl WEdl, H&fdd 9o SR AFRe THE
Y gt &1 HHAATHT B WFfeR) o1 U 38t wEIer § e ST
eyl ariRker efma et ard i se At & R are
fereht & foh agt sTTg gER AR & forg oft e wadt 8
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3 Hgd ol WIhR & I gARI T U= hg WR dted! gl
ARTRERdT, SRISRT 3R 3MTaTsT i fawat & 717 3R =81 &1 AnTRendr
grasi-eh afead o1 YR 2t &1 sRe<t 9drd! & foh 39 effma &
1] hy] AIER STUfEId & STaTeT ARG i (U ST, I 3R
US] h i Sl TG il & 3Ich S ohl Gl ilchal A f3@er)
T 37f TE T Bl

gfe ATRedT 81, IR TdsifAch caagR | Afth ot AR U
SITG, At SRTSRY &Rl 39 YT 97T Ife sRIRT <hl TN §l, AR
IGch 3HT ohl H<h A ol AR 7 A, Ot GAaTS 1 U s
| Tfe S Y S8 B, IR IGch! I1d ht UgTTH ¢@ehs Ug 9
GRSt R f&aT TG, dt SATaTsT <l ardfaes 3ref depfad gt Sa|

I AN &t WRiieRt T91d gQ g4 3 fRafaal &t srem
UEI=HT BRI hiSATS fhe TR WR 82 o] fAgH H, euagr 4, ugw
# a1 fohelt cafxh o 3a ol IHSA H? & U I IR Yok ol
T8 BN TT Usdrdd ¥ g9 7 df U™ ahl Siel &l 3R 7 famT
THTOT I8 ST ATUeh JdTe fch ITehT drdfdeh WEY gt 3Ngle gt
SITg|

39 Y hl gAA1G ARG i Ik TR ST W & 1Y
U §| IThI Fsigd! Uga Hgayul & Gahd! 8, Afch ag 3t
der Hiffa a8l Ight IorHifaew udie g Tord! g, wfchT ITeh!
rdei+eh STg ST & 9T Fgi| SUch! STHGRT e g Tehd! 6,
TR I IGch! TRAT R gl ST ITd TR UH hT HAT AT
SR TATYeEeh AT STHT 912 694 &

g 3ft Ty @ gEEEht & uy PAdear g1 S99 ag afe
THAHTI chl ST it AT &IAT el &, dt ITH bl ARTRGAT &
Ia MiAe 82 g & areft Aisieht ofk arafdes gaars @
TEiE T 87 ST AT | g7 TUTHMI hl TSN & el SR
3TST R T4 hit| ANTRG SRR ht g giarg g8 ufafAfda &
&1 3fR 3Tk ATk oref ot Fraeh & THeE § Feg |
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AT 3 — HHAHTHT Y FHATSE: Thed 3R 31T

ATReRdT SR ST Y gfAaTE THEH & 918 U A 3171 8
o dxnstt # Ardaife et gid €, g8l ATl hl SHTg
helt TG & ofiR orreT et 82 39 UM H dhadl AT g, ANl h
VT SR IAH FAaTs oft i &1 FIE fh T & g 8,
g Agdqul SHGRT gl a8 fohd garall sl am ardT 8, I8
3T USdT gl

TATET ot Tt oref foReht Y o7 & aTd @A @ S[ar &1 AfhA
Aehad | gg Rear arar 48 g1l daderdar U I 4T g,
Iafiear ufafafda &1 gar @=ar ¢ sk fAaffRa s =t
HRINTd #d FAeTar g1 7 st Pt g A @ § 9F da
gidT &1 9gd ¥ AdardT g, g T Iuficar g+ ok uaf
faifa g g srer fRAfaar 8|

qgTHl & ey # oft a8t ofar gwe gm| fRedt fafem &=
H 3! SIS AgaqUl gt Hehel! 8, AR A< FAaifd gewg &6
Ugd 3707 31T J7 Fai gidt| foreht gfeem aew i diset gt
Hehd! 8, AR IT4 T AfeerH uRarl & Srgvd a3 6
TRE g1 At Ugam S GHS I Ueh YR &l Aehel! B,
gfafAfea &1 Srcher THTOT 78T |

@ R ugdE h sl hl Heagla dgr ot sreRT gl
TTesti~eh TRATSH & el AT Sd Wa= aret e fewrs
¢, dt AR Sl STUATUA HgYH &l FohdT &1 AR UATIH 3R
fYoia & gure e aTd &1 &1 T Hga dHSId §Q g4 S Tl
&t o1 oft Tt gt AR smare fonedt oRfYa 3R & s
B ST B

§9 AT § ! I JATSHT et gfaerd 3R aaar & gt
Rea & gugit| M) & &1 It AST-Ifdeh ST, dead gelild
Teof ofk g1 & AT R @t Ty 3G T TR g i
QR ggrT a1 @) AR it e a8t &1 g5 ag ugaAn
gAaTs © IGhT RdT hagl AoTed a7 HASIR fe@rs & &l
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39 e o 3fg SISt & Tv <t Rt ¥ & gl Bl
1947 H i < aref fadre gam| fgar, fawamo ok fosea 6
dhelith A Igd ¥ URaRT &l weifad foRanl 39 w7 &t S ot
IR HAAH! chl ISTITcIch SHTg THST i gl AR forTer ot
& e AR i I srgHT 7 a1 +ff T il SierT ufaRt
3R &1 S SFIHa THH ol 9

WA YR | JARGHT <hl IATE! FHAATE TS ARTRG Taem # &t
TS| AT AT SR 325 Taiferd fat & & forg I Tagrar
Gt T UTaeIT hedll gl hael o, HefaT, STifd a1 folfT & SR W
Y STER eAT AT ST [T Gft T &1aT i1 WIhR 61 & ST
Hed g ¢ fob ATl ArTReAdT Rt AsTget @ T H S1erT g1 fohar |

YA AR 39 TS HART o HieR 31U 7 7@ dTet ARG
| 7T TSTITcleh A chad THER o -TH & 3 el 8141 UT| 37h
A WRIY, TRaT, AR 3R Fidaifeh Sited | S1g & us ot 9|
SfETa & 5 sl hl Seeig feelt weh rsTiforeh Ueie; ehT SAToT T 2
forelt AmiRer <t Il 3R I8 Ade™ & vy et srerT THAT
T g

Y GHY oh <IN ehl Hedich-T Thd G I1G hl BT Seh I 3@
T 3 g1 Afeh Ik Aol s gw &Y sifAfgadre 7 s= 2|
i URER Jsft T 3T AT, IS freTa i denelith @ Rerdt @
AT 3R <3 15 HTeIsTi-Ich GLATIT H WRIAT @IS 38T AT| 39 Il <hl
Teh g 9T # T8¢ 33 @ Iorifde sfage i arafde sarh
Sifeetar fRu st 81

STfeTY ST THTESGIT hT ST &Y STl chl T T&NTT| Ugel, TS
AT STGRIT 7 AN WRTGR! Fi gHame T 18| e, awn &
S @ gt ArRent 1 wRIET 8RR Uge gid THH T8l 8 Sl
AT hl HTASIT~eh STTg ohl T H TSI {B3ATd 3R Tl
I, ST SR g1 I a1 AT gfdgr gt gend o iR
TR} SR LTS} AT Seetar Haie fearar gl
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IR % Lls<'1 3TH gATg 1951-52 F gyl ugd Eﬁ=r ATehg T
g | Ridg 6 ygE R W@ @dFar s @ e
I ATUHh ST 23T Asi-ifder TRga w1 Ageaqol
feednr ur| gaeHEl H JArEet & sfagre o gugd g9y
gg e Hed 9 3@Ar @1fgql s gqer 99 gard
FIRT H 9T AT &, IHh! HISGH IF GAY & So7d old 9
off F&y @t B

dfhe diUg & TFTT Thaar @ g ey T8 Adean fa
gt gaaEt & a9 At T T oft| g=1d trﬁtrrrq it sk
adl 1 fqazor 33 &1 U gderdr dt asig 398 gl Ut S
“era?zﬁl fret 3 Iefigar @1 o=y wr @, R 3
grdeifAer s ofir fhdY 3 oruwt gy i uRfAfaar <
gSTg! ohl &1aT A oh oY 31T UHTIT AT Y|

LTI QR FI JAEE & IET TR F HSEl ok =g
g:ran's‘ ST | fredt ufaf@a gferw Aar o =
grasifae sftad # ﬁ:@Té &ar g, fhr oft el grar=r uRaR
T 3(I9T IY HY deh Ugdl §l, g U= MU Fifed gl gidl|
gg WorHifas A gfagra @1 few@r €, AR I IwiE
ARt Y ATRe uge &1 g RaRor T8t a7

Ueh dicde g H o fhdt aga a1 & gfd 9919 @4
g1 I hEd T Yeh HoigY STUHT TR gd1d & fIg Iug=h
A9 98! urarl 549 <A RAfaa d Qdy T8 g1 gma ve
AU sl &4 IdT Gehdl g 3R HSIgR i his-Td
QTG ugd ol UY I3T Hehall g1 UidRfde o sreggs =t
ohl T, drfeh ufasT SR aredfaes s1gHa a1 heh TWE B

gl ATGUT- [T GAhl Gl T H Hag ! 8l 378 g
dRE gAY A1 g dvg fawar aiffd &ear e g, afdha
Iugtift i gd @1 gh foh gaearHa ardsifae dwarsei |
fh7 wuf & IufRT & R 39 HSEHt @t s AR
Sita & &Y ST Sirar 91| 39 ¢f® 9 3fagra dhaa Aarsi &
gt gl gd1l gg SRS, ASHifde ardrarer ik drHT=
AT R g o St HaY I TeFad g7 8l
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UEN AR 3R AT ST YA

HICTHT SISl Shef T8 SATSTE Wl R & Uged e #:l1 9] I
1947 ¥ 1958 e Ig fOHer) Awrd| SN wifde g8+ 13 5,
1967 @ 3 TS, 1969 dch WRd & UFUT || T I<ER0T WA
VR & TEF Sfiaw & gfem aafhal h ggayo! Aset i
1 Afch 3Teh MYR WR R T <l URIRATTAT Yeh ST off, T8
frsenef g} fAreheran|

g YRS o1 Agd gg g9eH 7 ft g o gfeem ugam @
arelt fh had Al 9 5[ ueil do Hffa gt grar e
S AWy T Heiy QR GHIST & g1 AL Aresi-ch UG hl GrRIRT
fohelt Teh THer deh A8l Redn| ugaH R @mue Sisiert
Y HiSle 8 Fohd! | fonelt eafth @l chaar STl Uga et
TE<hT AT AT Ich! AT BIEt & 3T B

a1 gt g+ff Ayl grdsife ug ge S gl 81 Igufd o U,
w3t <t foeRt ok FaffRra diag i fiier srert deImTg deed
¥@d g1 3% G Pt # s it gamdt afafafda aar
Sier 81| aafth 6 uga o1 Sl d gqugww

foh ag forg T iR forg fient # SufRq

forelt ufaf®d aafh & Iuarfed gm™=T ArRer & fog Agayguf
URUTT &9 Hehdll g HidsiHeh Sita- # ITh! Al 9 ag Tgdr™d
AT Thdr & foh et deamd fafay ggam ardt @t & forg et
&l TR 39 W &t gt ArTRepl &t sR1eR uga a1 vHTOT T8
T A1feT| Yeh F2T A fe@ms & & arer &t 3R aRfRafaat
HI g8 JEIR I gl St

FafoIg ST & &7 I8 ot TRIE S 1Y, ST fFeRT & Fet
SRR | GHSAT g1 7 3-Ich! IUCIed ehl BIeT ehAT A 8, 7 39
B AT I IR I GHAH! hl JAEet d aafthal i
AT His[et Uoh g &1 FaffRa dwmet d @, &l & iR
TR 3R I ANTR hl T8 319 Hgdqul Hresii-eh Uge],
gl St & T=f 38l 31T TR bl g STHIfdeh SHIE
JEeTd WEY i FHS
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Feold W& il HSH o ol EeriTd ST ol siaerT off ¢
TSl 8| [IHTA! Gkl oh J1G 3ch Il H ASTicleh Hehraal
g1 SR &afla rfhal o1 A TE gor| 1989 & 3 I1d &
TG TET TR TR TS 6l IS T ool GR Y7 gaTT| 399
ardsite ufafafde & ==t & fafera e ofk grfSie sraat
& STTE AQ Hef | 9+ Ss|

IR ST g dee 3R e JATEat sl &l Ueh gt
RSTHITdeh "edT Fai AT daTieq| fohdt &5l get a1 UTa Je-T
U T G FeT hl TEAT Ig I UHIUT -Ig) gl Taae"
TRHR T BT +ff 31U T dgaRk YAaTs Irfed g1 ohear| Ot
RIS o1 Fsaer gedicn deifda g1, uder ik I & yH1oT &
gl

3 geardl A gg e forar foh T IR @ gR ueer &t uRfRAfa
To! THsfl ST Fehdl| SlE &oT 3 & TR W Agayqul g, fhe oft
forelt Trog & It sTe DT g gondht &1 foredt wewr & wriig
STifden dey i Hgd [ad gl 3R R H Henleel hl s1ae
T gt g AnTRes f &7 srer uRfEfaat & ofiar s
I S 8

ggfoiw 32 fohd) T g1 Y =i}y guftr &Y ag = a8l
forelt gaTa & awd o1 T3 e, At 9 39 gHTa SR St @t
e gl I Hfosy &Y g1 udic 9T T8l gl Sidt| AnTRes i
STk T Faed Hehdll g AR THE & HiaR Teh T8 TR i
3T X 8 Yehd! & | 1T ahl 39 dRdideh WdAdT oh felT S8
Bie-! a1igy|

Wﬁ%gﬁgﬂﬁﬁ%aﬁ%ﬁq@aﬁaﬁmaﬁémm

[ <hl SHTaTST AT, dt Tg YIS <hl STHGRT 3, faH
ﬁtaﬁch"e?rl g g foh Ik Ardi+en Hal R foheT Srgai ot
I fAedT &1 1 e & iR fafdy oRkffaar e &t €
g1 5 R I8 ol gl YA AT SITdl g2 Saaldt AoTitd bl
Hgd 34t USdiel § WE §IdT 8, dhad R 3R Y i & A
e & 788
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2T IR HRAT o HFHR AT dER

gAqTEl hl JATEE 1 Uk SifehsT IUANT g gepal g,

foha 39T It Tt SR @l &t Y RRAfT a8 gardt|
e, fAgrgHr iR -ty Mg e GRTd &R g1 344
Agiehl i srawRt st gt fed IS A giew
faeurasml I dear 9 39 A5 & GReH dear el Gl
g&gT de gl Rerardt| @t Aiseht aga geq i Rafa
o1 fasey gt 8|

Uch hiedfeh 3ergur & fohdt amr & grdsife Sad o
gfem ke Fafag Iufeq gid €1 I &3 o1 ga aafh
Fgdl & b I g § I s difda &1 @t s
TR &I 919 HR Fahd ¢l Ay aft Rarg am S99 &
33 3k U< ot Uah gl ATT & 7@ o S1Y| 9=y «WE g
9 FATEE Y aradld sfde gl a7t 8l

Wimfaes G ot gyl g gaaaE aft & d ga+
AU | A8 @A Afhd ATt 1 WG guTd SR
gATd! gRUmH S7U= Mg A Agl gid| uRony Iufiean,
&, Fatas &7 qur AagF < AT & FeT1 g gl hawd
TATET @R fohedt He a1 AdiST J9 A9 a1 AT
OfhaT ol FEd & S1fdeh I3 F7 &l &

& & ffax oft o1 S1ga gt gha &1 fohdt rgr a1 wifia
HRITR R IH AT w1 I AR Fidsifeh Arasid
Jh AT d3g O Ugd Iohd ¢l Uah ufafafd ot ugat aafs a1
gR=g start @ %T 3R qER T AW A gATs &| I
HisEEtfl @l U dhad U3 da Aol, AR & o=y iR
gAaTs & arR I ugddi ol

gHfifary garderit o1 Sreuge el WX Wl UgHIHeR Ik
dtg I9Y @1 gl AT F&- g1 U diR &dl g, ST ol
&1 g8 SR g sitaq dredl| g8 Siear Iuanht g,
TR 39T 3fax AerAr Fgl| gaaHEl dl AsiHifde S8
gag= d g4 god1 g o fhg dwn &t a1d ¢, g &F o
WG g SR SRl fohd guy &t g1 39 garal & dE&n
AT arEdfaeh GAars ol et o Aedn gl
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g & gardt [ & w@isggh

gI ohl IS UR I1d hId G99 @ WE g+t Afg gl
fohTcIth STt iR fgdrel S18dT & 2024 & MY @ H
g o HierH gewdi &1 fgwar 2019 # 4.6 ufderd ik
2024 ¥ 4.4 yfayd sarar war g1 Ig WY d@ wl
JATATURIT SMhdd gl 39 91 93 Sifw fhdt arg & ardw
UR & chl GEIdl o fAgRor 981 J141 SIr-1 @1fgql

gg o1 G ot &ar @t wraa ardt 8, dfeed Igar g3
1d gzt & faw 4 smaxge gl ufdwa oisr Iga-
fhg ufdhar @ a1 91, g8 dhaad gfawrd I 48 AreqH gidn|
SHElEar i dwgn, €T @A & Harad iR gAre
gROMA St ST TAT <@ gl | U 3ifhsl UH @il
gohdl §; a8 37U 3y oft HIRON T I AT |

qaeAr i dge @ e wa Rard 2, & 5@ ssady
hgdh garn Sfad gl RaffRa dwnet & fAfdy syl
A Sg Aordife ufaffdca o agayst vy g 7R
frdt d=ar @ g Ay of %z'a T8 Feadr foe goff
gfera ARl &t g3 a1d g 81 Hisiet ik fawat &
gAaTs o1 9aY g, fthe off =1 a1 gHTor AT g g

A9 AfSY R wreufie agq A giew et h g
T g1 399 ITh GG HISE g7 &l Hohd BAT
Afhe I T st ueel, vl ofik uRfEfaal & srgwa
AT § a1 Agl, g oM @ gard grm| Sifdd dw=
Ut STl 8, R IFH e f fAfdydr @1 gu
faazor adf Maar st avg &9 d@ar arxdfas gaard &t
3T USATe chl STaRThdl GHITT T8l hdl|

3 3ifchs bl HSA &l TSR dder sTfely 9 Icga &l
Segarstt g, 9 [ @ sifaw hger| ag ddfda gardt
dER | fRw@rg a7 areft dxad e &1 g J1U g
sfdgr@ & JAT wd gHT GHA IR R WE Iy 3@+
gl addT & grgefe A @l §HAFA & Iy gH
SHIEAR §94 & a3, e # ugdad h ufchar iR
& garell &l aredfaes drsgeft @l o dry d@Ar ugm|
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SHIGIR §9= I TR T USAId ohl el = g1 Ta
ORUTH & g8 Siid= dTel Sf<h ol AT fBerdr g1 wifchT Jamsalt &l
UfehdT I8k Ugdl % it & fohet Tl ot IwfieaR o= &t rg
fAett 3R fohet Trdsifes srgvial ol 39 Sraer # wH e, g oft
Hgaygul gl dhaa fAaiRd Texi dt et @ srawr 6 areafda
gA1ge T8 gusit ST gahd |

WRa fatad M & 2024 & fFAafe &9ar foxgd aRom &
ITeaR &1 AW, fofiT, 34, AAofl, g SR 7d Sl STHeRT et
2| 39 aifersr & e @1 SrelT i T8l 81 3afaT 399 gfem
IufiearRl & T g g1 gt ST gendt| Ut T dUR @A
et 31T ol Iffafeh uga deeht aiat ofik srueft fafdr
faRor 21 g |

forelt A9 @ 4 @1 SIgA T vaftd wHoT T8t gl A fafe=
uTuTeT R GRWRISH # fAeT Uehd &1 afwh &t uga= & IR o
STHRRY ST ot gt Tendll &1 MY # 39 YRUA i fBuTeRR Teh
el W= IaT Y9 UaT dedl gl fokgd gArt SIMeRt 3R
UgaT Haefl SIT-enY o Fid 37l gi, ol 3-Teh Helel ehl TR0
AT |

SHieaRl &l Tt AT gt S UR ot SFTeT U &1 8T gl
fehet IeeaR Raifed gu? fore Team iR fehd g et a1 872
forelt g A SR i, g8 IHART SR I ¥R & Fad |
fohat Hisiaft o+, I8 STFRRY STl g1 318 & Toh i @
TR & IR # IR fAwwy 98t Reprer =nfzyl

Qe hicuf-en gATa H Hieer IHlear| &6 T a¢l, AR fasrdt
Fedl & Hew el g6l qud a7 Ieiiear #A gy, aR
SHide aTell <hl T&T ¢ 3| A IareRuT fohd} ardfdes AT i
fareror 981 81 & aard € foh Iefeardt Sk Faifea Hisgertt srem
A9 §| T bt gt asft Suaht givft Ster desf we gt gangertt
GHSId §U g UfehdT oh 31 31eTT fgedl el Ugar=T g, difeh cherel
Toh AT ¥ ¥R 3R gRum fi gt grdsifes sgt aa 9 o
<t sl

37



JTATR I Gt hgHT S F Tt et o Hiar i Srg ot
Heayuf §| i Ak qrdsie #a W R@rE dar §, I8 o wR
2| ag ol Geieh =t & fehem anfdet 8, 98 ouw &R 81 gfem
f<h T AT TR & gHT 3R 3T S ot Hifd el ara<ha
4 Agd UM Qb gl d1d Tgil g 3R AsHlifcen ufafafde <t
gTge U5 | #eg a1 gl

T8l Shad fhdl Th g1 dl a1 gl gl It gt & @ g9+
S R ¢ ST d1fgq| e aaf<h fhd Ug &R 8, 39 UG ol
STIRT 1T & SR wrdeii+er Aofg & Iaeht e ot 8, & U
ST SHGR AN g1 98T U™ a1 #g R i@ 3 areft
fAehcar sra= s ot & g a1 o1 gHToT ARt gt |

forelt e =afxh @t THer™ &t ok ¥ dieq & forg o foear
WY, d@t I URTT o1 arRT At Agaygul &1 R ag &l 8k
gRRfRfaal @ aRfEia 82 o IS S1elTT JgHd 3@ aret ATl el
a1d HiaR ugdt 872 fendt aRRIT g e g1+ IuANft gt Hehell B,
TR I8 Gt Sl o1 Tat e A T T i fafdear
I BYeT HT B

Udh hicdi-eh G716 H Ueh aafwh Fafia grdsiAes sam <ar g
O SR 3® WY G5 U &5 i STelfT WReNTar sdrd gl
gfe I 91 thad sy NS I8 SITU o T1e & U9 ugat @
Teh Uawhl g, df f&@ms & areht Hisparht ofiR fiar & gars &
= gt ghft| g ot af<h ol Uga™ A= 9k 9 918+ =181 ST |

$9eIg GerTd FAEE # SaeR, Ug 3R GAaTE SIelT ch &+
git| Ig AT oG Y ==t Agl, RN Sg I aH T g
YA chl YITIGIRY Sl Hedieh-T chdel 39 U & O gl g foh
H9 R & fean gg Wt d@=n g iR ArRe srgaat @t
grdsieh ot & aradia J forg w0 # = e gamEatt &
&TaT I Feie § 37l §aT 8, chaet fhet A1 & Jeoia & ol
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At @ &M & garel da

geq ¥ fordt gfeery g f IufRdfT 8k T AR S
garel &l au%:f%r Tafdd 8, IR 19 81| Ugell SI-ehrst
Afh & Aispart adrdt 81 g SR & forg drdsiAe g=f &
v SR 3T HeH <=1 US| Hew fohd Srgal @t gre
AT 8, 3= fohg fowaR @ gugrar ¢ ik g oRfAfaat =t
g ST &, T8 ST 37euq g

fret ufafafa 6 giem ugam o srgwal @ aRey ¢ gadt
gl foRR off haar 39« 9+t gfeera uRarRt & gaz gifga a8t
gidtl @S guR 9H o uldfAfg off A 9rRel & U
TofiRar & 33T Gohal gl 39feIT Ugdr ot ey foqr grdei-ia
HIER 1 YT 3T g1 T R fawgmnd gard e
TER I faaen Tg1, ufafAfda & &t s g &l

g 91d A& & T dpIeuHep ISEI0T & gHHY| T 9ed
chadl 3T hgdl & foh G =l Sl Ugls Hgcayqul gl ga
foreht & # uers e ot uRfAfATT @1 fg=or &ar g1 & A
geafdd fawg Ismanr, AR grdsie g9l d 188 ST gl
fersrar a1 ATa AT 3R I arEdfdes Geof ol GrHA W FHA
TR <l ATSEt 78 8|

g9 a1y 1N fawdt ot «ff gga=T @1fgy| ls are giem
IRTRG & 9T & IS R IGehl Ty gaR gRart d ot
I9ar g1 THT g & IYehT IIATAT 9T Hedal gl 8l
sirar| faty gRfRIfa sarues ardsiAe =i 9 uga gandt 8|
gl aig 91en UY &1 A9 @4 9 gferm aRarid dr st
Hfsas ga 3y R@rs a8l &cdtl Al Wt S
gfafafdre & efiRar gerar

ggfery fohdlt 9w 1 geuichd dhae 39 YR WR Fal ghm foh
I U FHER T A fha IR foran| ag =1 +ff S&
¢ for I fohg aRfRfG @t we foar wm 9mRe srgya
U S H A AT AT AT hYF doh HIfAd TEM?
qaTATHl & JAES o1 GrdeifAe oY gt STg Gerdn gl
ggar At Hise fd@rg dt §; srgye Y Hisedt aHsH &
forw =a=f &t gear usar 81

39



Tl @bl €T ¥ UeH chl STTaThdl graToieh URAfaa dep oft
ugad! g1 2006 1 =R Ffafa Ruié 3 wRd gfem gqem
Ft g, Snfdfe ik Afeier &fa o1 srega= fovar| afafa
F RE TST AT ART HIGh AT M G A R GEfda
sfeeRIRal & darg fepar o1l g deo fe@mar § fo giem
IHT ! A & Ay Fad v ToHifas I8d & uR=y
qgie gl /1 T4

gaﬁémmmﬁww@agﬁmaaﬂu@
AT Wi & fow g g1 gl day grdsi—ep SarsT deh
tlg?{?f%lf‘r&ﬂ AR 3R enfdfer uRfAfT fonelt amiRes &
graoifeh Siiga A IuTsy gHT dAT (GO &l guifdd &
endl! g1 fohdl a1 e fewars &A1 ag wnfad A8t ehxar foh
ag @ & et § Agayguf 781 gl

Ueh e ASIgy AU Salich i fRAfT et arg S ¢,
Afh & Bl Fafia daal # 78 ugda urar| e wiftd
Zfh & UTg Ay 3R Grdsif—en R g1 Igch! marst sifdren
R Tt 21 =99 uge @fy i guw &9 Rig 8 gl
JATEE T U GBI foh Ik Irgva w1 Aerar g A
had ST & IUAY AT bl T A= 317t 8

R ROTE @t 31T o QR g1 ot faaror a1 o= ot 3T =8|
2006 T AT AU THY R IUTY STDR I FJ3T &
gda RS R ey & faw I&§fda Tar gamor wnfgul aR
R I ¥ IS Ul & uw ot oft g8 S Ihd B
T ST I &1 3R QA 3Hichs T AT i1 37T 1d & |

29 gf® ¥ =R RUl o1 ded gH Aiserit & fa &t amfaeas
URIEATIAT <= T 3raER a1 g1 Al &l farst fhd
dRE FIdSIeh Ha deh Ugdd! o, SGH chadl UgdT g, S9T1e
3R gR=y oft YA T@ gahd 1 39 Ul 1 srega foneh
AMRe ot hH Y YT AT T8l gl IUdh! IeT 39
JHal I STg ugHr=A1 @ St Agayquf gt ufafafaa &
farg & arelt IR 7 f8 38 W1 d 8l
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i g ST aTet 39 d 9™ o HidaR &t fafdedar & «ft 58 &
TIATHT! Bl Yo ATH W UG- T 8, AR 3ch! ASTART chl
gRfEAfGAT TH =811 7T, uder, 9, $HeAT 3R 39 srgwal
I T SA1d g1 fonddt aafh &l a1d SR WM R arag #
Hgaqul gl Fend! 8, TRt ag gt gfem amTient & =aruen
Stiae ! g A% @l & Fehetl|

Qoh hlculh Tt H gepaR, Widgr Asigy, Ugs & gt gadt
3R hTH T IGT AAISTd I8d gl I9ch! eI ugda #
AT €, wfche TTaoi-ieh Sfta & 398U 3ieTiT g Iehd! 8l
gfafafere 1 ardsiiaen arer o arer &fth afe hae gehMaR
% URTY # g, df R 3TI9d A IHA SUT| 399 T 370
31T SIST 181 81 SIIdT, HR IhT &R HifAd fears &ar 8|

afgened SR Aistaml & Smarst & dag § oft daa ITh
SUTRATA T Ieei@ GIT Al T STeh AIHT 361 el a1d |
gH T 8 a1 &R T 3 fIg IR I Fard g2 I
faegd “rfieRt WR Smt st T=f givft| a8l JaEE o1 gard
U g1 ¢ fob fafa srgvat ot oruq o1 | a<h g1 i STTg
A<t

e & Hfiar eredfa @t off Sg @rfeul & gfem AmiRa
forelt ardsfaer fawg R sreT 37 39, at 599 foadt &t uga™
A ol gidl| S el R Thel! AT | dieT ufdfea
piad ar g1 g ufafAfd I+t i &= I R T8 &R
Gehdl, AR el I bl FAgt foqr fAer 31 3k I9Y achyguf
SITEAT IEAT e HIER &

gqfery arues JATEE o1 9ref hael THER T AT AT T 8l
39 Hiar His[g srer 9T g Sl ugarAr ot 81 fohaeh
IR mart & gA18 &t 8 SR fohd sru=m oref we e |
HfEE 8, Tg NI S 8| A I Frefsi-ch ST
e Tk a9 fewrs 3l STa d=a & die & ArRe off fad|
gfafafdr dt ugar agaygut B, «fcha 39 aRay sk gars
ohl GRRT A AR fAsaer Jedien onf fgwar s
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el 3R TS kY g1 kY Fraenf=rat

sfagr SR add™ hI g1 hid THT Top ST STFchRT 1A
TGt A1fgu| g i =T ol IsageT ar fopedt e
& T T A MR Teia<t a1 fRmae T8] 9a18 S ardt|
TXATTT ahT SR 3R ITehT Tgof 31erT g1 Tafdd ayf, e aur
o I fafd T g4 W gt JHTEET Sl deeTd I | Hea
el

STETET o SIgUTd & Jor1 | off Fraar arfgq| sirendt fong o
H & 3R e FI SR fhg arig &Y, a8 FdHET St gl
ST T I THHRT ¥ G g1 IUANTT Thd & Tohell §, TR
IGh! 7 U 718t T1fgq| fhelt QR 7o Siichs ot fom
TIERIUT TAHT SATSTET hT teh FET T ST Sl 394
37feres fAfga s=1 ar g fSiat ag &

Gedl i arig +ft Agaygul 8| gA1a & a1e hi R 3R 912
& fonelt o it RS T91= 81, 38 ugs T 78} am=-m anfgul afe
31eza AT gRRoms i a1d ahear g, at 39 I ®u F ug| afe
gg fopdt IRt Y YT 9d1dT g, af IR W gl 39 3iar 4
YRTHT AT cht IcTHT AT ST ST <hl TTelcl! ehl ST ehdl! 8l

g 1Y Ueh I¥AT § ROl Rhre™ & diar ugam== g
ﬂ@ﬁmgﬁu@ﬁwﬁwélmﬁgmw
SfAR<h TATUT AT &1 Sl dhl SHary, a3
&=t uRffaar Gefda st gt 9od &1 fohd) Teh ShRUT &t gt
@a?wﬁamwﬁmﬁwaamaﬁm
hdT &l

¥ FrauT-al Fare e & g 81 81 d e chl JATSET
! TfRaT @ THe & forg €1 Riar St agayqut g, wHror 6
WEdT ff Ia T gl ST@l SR ST 8, Jgf Iqch! I
PR e T IdT AR ol gidt| Id¢, UTdh JHST JohdT &
fop fore fsere TR o=t & SR @i a1 we areft e B sfas
JAT gIHE oh g AR JaY U TWEAT & 94T 8, had
UUTGRATAT =T AT AT 9T & g |
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S AT o AT 7RI i 37T ITdl hl SIS ohd 8| AT
I qaTSEt o1 Sfag St o a1g Sl FISn AT g,
e Ardsie fAdrell 3R Sedd qord 9ed & S[edr g
IAH T eI Hefd AT TAT Hiesi-ch TRAT hl SRR
HITdT 8| 30 fohelt Yok Uge] bl Uchgehr UXI chgTil ad gl chl ST
Gehcll | HISIETH, TaER SR AT S1eT AU Ed 3|

sfagra & ufafda gfem afthal & Iuafd Agayuf 8, a R
UG M AR I A Ugd UA Y Hifed g sl
fRaifea aewl &l e Agayul 8, AR Iqq gt srgwai i
s o O faaRor T8 fAean IFfear &9 a1 SaeR

g, AR 399 Siid qa 981 gidll 3 i’ ohl qHgHr
gfaffda &t siefiaa gemr Fgl, 39t drdei-e 3 dt wWE
AT Bl

Uch chlcd-ich ANTIReh 37U UTAfA{e oh SR & ahgdT & fob ag STeht
ITd GHEIAT &1 I§ ¥R hl AgaYUl Hchd g1 ST SR G
foh o Srgwal @ gg wRIET oF1 3R T 3T uRfRAT aret
AnTRent @t oft STl ST i STTE [elt| 07 U WRIY &1 S1ud=
T8I Al d g Y i AU 3R SWeR IrdsifHea
TAEE Fi e T Figd 8l

TG I IsTideh ST THe™ | g4 9 af It anTient t
Qeh I 1T GHE HIFHT 8, 7 Ich! Ugd= 4 S8 3Hd fAeH gl
STch! HiSIET ST | SET ST Hehd! g 3R Ieh! fofaaft sremT
SgHal # A ATl g1 ST vl 1Y @A F hel 3R 3ATST
o STfeeh ST qUT Sifereh THToTguf St 8| hadt TG i
I oA § 39k It U I<h 8 8l S|

3T 3TeAT U ufafAfd & dwma et o g1 59 afs @
TTEet dht srder 8, ITh ffent fhT erR # ol 82 ARen
ITY T IR TG Tehd] g 3R ot MR o oref ha
THS? STet 31T | g0 SAufafafd fi offient ok et wR
I | Jgf IR g g8 I9 a9t § ugar, Hiset iR
arEdfceh gAaTs Sl T&Y TG @ H TgridT S|
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AT 4 — SUfAfAY & yffawr sk e

gfafafd @ Iufie e @ uget ITch YffehT THAT T &1 §AR
MUY 3[R X Trdsif<eh UMt el A1 3d gt idg,
faumges a1 @a SufafRfS @ am foar Ssirar 81 fheht @ gsa,
fordt @ Frend) ok forely T umHRer thaem Iecta™ Y sraeam
gidt 21 |feh @ 37 9ot uel ot SR TH= &2 s ufafafar
T g2 1 <nl FAuly ofik o=t o Yepar &7

SHUfAfTY Srdwifen T & AnTRent di SR & A T 8l
39 YAk I ERRT Y& Ug, A R GRINTT eI & g+dT
g TN AT R I FrdSI+eh VI &dT 8, AR R Sfiffg
fARR &l a1 Sran| fonedlt cafh Y enfOradr ik ITeh! gt
*Tf<h 3Tl &1 8 S0 Tob A o1 § SWIG ol 7Ted a9 Tohdll &
3R e +ft Terd 518 a9 gt Tehd! &l

qaAA ARl & ded d ag gngt fasiv Iuanht g1 forsdt
uﬁﬁ%@qﬁﬂﬁmaﬂiﬁusﬂm th hRUT YR gl hdT gl
AR IR Rt &Y Shael AfhiTd TErIdT dh AT e &1
st JATSEIT ehT 31 BT ehdl &1 ANTRS <hl dTd T, IH
IR dwmTg "ol # FHgEr R A qrR H e v
AT e gl

hIcdf~1ch ScdTch H T <hY TR & T ferddt ufafafd @ fiea €
3R g Tefdq I & g+ fawy Radr g1 39ehT 78 §, IR
Y Ig gl AT d1eq foh agt Ul hl Sl g™ arer
YRR 8l A SR UAHA T AT SRR IdTehy IHhI
rasttier AT st Gt avg L o &1 hgt S Gepar| fawg
ST 3R TAT AT AT ST oAl gl

39 ST | 361 [STRGIRA] bl &e THEHT| I SR fifc <l
I, resi-ich €4, ThR T U 3R MRS I ohl
gfafafd &l gfieer & w8 Jgd 82 sal sTch! dieft ik & 3k
el JganT a1 fAvg I5M 6 Sg? WE gHgT ANIRS i 7 &
T & fau foreht Igk R Ak s9rcht €, 7 ufafAfe hr arafas
Sert @ &o= gerdl 8l
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Ugel 99, [Aemayr ok QI X1 &7 3idk WE giHT I1iey|
gige I9¢ &1 9 g 3R fAurge =g faumaen &1 9ea@|
ot faurht et & gffte fud € afa s fwat @
HaeTHe SraRT 9AH T8l g1 the 3R ISAT i *Ihal ST dearT
¢ 3o fawa gren Rurdh &= & of o €| safo sxus &Y 2 an
TN hl AT Gehe gl S ehd |

T fAemaes Uk grdsii=eh U Tai gHSIdT| §1d I8 g fo foadt
fawg or e fAofa di s foha T & &1 ufafafd feedt srgema
&l G &1 ohdT g, IR I9ch 9iE- 34 I aEfda faymT ar
IR ol YRR U T8l i1l IIdsi—eh Rl hg STl
fitprail o Teier @ oM doar

g SEufaAfe i gfier dEfda v e | gidt 8l
Ul 3R TRUTfeIhTS &ht Q1fchal Sfdeme & el 9ar I &
ARL L O FSt 81 8% uey & it @iy ual &t afkk
St AT 3R A8l fhdt aré e Y Hiserht I8 QR R Y
goft uemafaen fhdl &1 UReR 8T F97 it TIT i e
3R Y& T AfhiTd S1fAhR 3R GHSIHT g |

Uch hlcui—eh ARTRG fdemea &t AT 3R a1eR & s, gAY
! 91 AT &) Yeh ol MIHI H 37T FRITS el fSimarRar
A g Fehdll g1 ufafafer hr Iuift yfienr sa Heier o gHg™
# oft g1 AR i WRRAT Al §, <ifch IThT AT fhy
SRR | 3y, gg foar Gefdd cgawm = ag qsi fohar S
ehdT|

A ANTRI & Farenl J H agt grayr @f| I ggas
fawa it aRfRfa THe™ 7 Agayu g Tond! 8, 7R defda ger
<l Afh UEIM o SMYR W TgI dacidl| Gide, [aumren iR
QT ge& 9 3fAd 3rder @ & folv ugel ug &1 SrRT WE
g1 A1fgT| S99 Frdsifer gars Sifdeh dqul a=dt g 3R
forelt ufaffer & 9 W a8 s1fYeR 781 @ fear SrdT it aaa &
foreft qEdt TR H 8
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T iR AR & Hfff i offe

faemft TwT el e SR AT 81 SEH Heifdd AgHt & srgER
UdrEl R =dl, faer ok Fofa gid €1 ufafafd @1 & dae
e # IUfAd [T A8l GHST A1iee| UK i 31, Iqeh
GHTfad SR 3R NIRRT & I9d § Ih Gag FHIAT ot
IGh! YfHenT 1 Agayui fgwar &1 ferdt Aot <t wrer dersiieht
8l gehdl 8, TR IYchT 3TTR S9! i fSicilt iR usar 8|

Qeh ShIcdf-eh i H fohddl gfaer Y arsrdr seem o1 Udra gl
IGh! T4t chael Al doh g, df IS ANTRSG URMEIfGAT fiE@rs
Tt &ft wfafafd o5 uer = &1 Gopan & o6 uaTa @1 SRR A
URART R ghTT| 399 g8 Uch ANTRe hl fAsi ATHAT 93 8] e
T g ANTRes 3gHd 3R ArdsiAen [gd & i ddy We &
T 8l

A & o # ot Jfent chaet TR &1 A4 o 9 O3 81
@?ﬁlﬁ?@i’fwaﬂummﬁﬂwmqﬁ at IGSF Trdfden
WY hl IAH ST ¢l R Hefdd ¥ uaid SIHhR! o
1T M= SMT? T 9re SR ik fasiy uRfRfa ar siar
WW?Waﬁmgﬁgqﬁwmﬁ%ﬁ?ﬁfm
ufaffda ot saues ardsifae 31 aar g

fohelt Te <l I AgqUi @, oifch gl Sichet R hT=I AT Sifad
tae 8l oxarl fAurh Fofo gdfda dauRe sk gedia
gfehal ¥ IdT 8| 3T Teh HTVUT chl hT-IH d&el ST Rl THTOT
I8! AT ATgU| HTNUT, UdrE, Geifed SR sifaq fAofa eremr
TRUT gl Gohd &1 Udeh T Hgd &, AR I8 Uch HAT oHT a1 I
gfehar ht gHe fomsdt 8l

yfafafer @ 3Rd srden gafag fAeryul ffew 6 8| g o9
fovg R didar g, 38 gusl iR AT Sftad ¥ ITehT J&d
uga| gt v ITht T @ UgHd g, g8 siasyeh T8l dAfch
IYhI YfAehT ht hadl AR AT Ha i yTafierar & difaq o=Ar
3fRa 718l S H 7=t 7 Igdh iR Tafda sHaR, e
deh iR fAvfy & Qrefsie TTa ot IHEH ¥ Sedt 2|
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fAofa & TrdsiAe garg § g9 @1 gy oft emar g1 I9g 3k
Iy fAuEHsal & fO<dig ufhad 9rard sma aur @d 9
3t €1 g9t R RAeR ok ddfaq A<ty uwaral # faurd
YA drdeiAe SRl &1 Agayqul uge &1 Ig Al
Mgk ¢ foh fohelt e Y e TR 4= ot [Ash 3=t
g diedr Tgl, Jafda T ufhar § rdsiAe urafiearsit
U= faaR &A1 8

frdt s51c | glaen & A 4= &1 Iecdi@ SR AR bl ag
gfayr akaa | Iy g1 3T a1d 8| 9 # g&fadg [am,
faurfta Fmie) ok fraraa= emar g1 ufafRfY ardsiRe
g97 ° 39 &Y ! AT T Johdl g1 AR goic § fohdt Ag i
HigpeTht TWHR g3 T HIA IW 95 & g fFzor § 7ra
= 3 g

Qeh hIcUfIch &3 | ZaTSl bl AT hl TaTehdl Sd18 STl
gl grasiAch g9 &l Taf # gy gl Gohar ¢ fh Iueresy g+
foh STERdl UX &M ST 3@ &1 T8 chdel fohdl 97a+ oh ATH &l
g Feil glawr sr Iud R dafdg amRes uRfRAf of
Hgd @t gl ufafafd i e g9 ardeAe aruffAedars
ol fa=mR &Y ST 4 H g1 Gehdl! Bl

UTIfAhdTS ol G ATUH gl HAHA ANTREAI Hhl STFd
ff ot ==t o1 fgwar €1 I8 has o1 usdATd & Ul H
difAg &2 33 @ fAen, garsr ofiR AR & ArdwifAeh ey
Ui I¢ Gehd &1 gl TISM A ol ATH g4 § Ieh! fordl fagiy
gRfEIfT &t gafg garg arfea T8t gidi| ufafafe & e
fawg & ftaR ST ST IHE & ST Bl

qrasiien 4= 8 S8t fSetert gafery aiwon § sifde T8l gl
TfAT UTarg R hgdl g SR I fhy Shig=aird Sied ol
&Y g1 g, Ig GHSAT Ayl gl Igl g A o fgara
A ufehar gt @i @1 st gfard g ag 8
gfafafd grdwie mufdarst or fer Rarar g1 fed
1 & o4, i iR fhar-ag ot Iud! cafha Agart |
oo ¢ O GRITT fARie) &l arRdfde a&dik B s 8|
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TR fSHETRt &Y &R & GRehR T U T chl SIg A 8l
IO # g&a et & SaR e AR I UH IS d6d ol
dRiferd Tt & IR A& gid & 3R UReh Ul ohl I gt
2| SraRifehd Uel o fafaa IR A &1 eawAT T Agd 1T
SR 3R grdsii—en fawg st 9gq &t ufehar & 9= a= O

SEGIE

Afera ufafafer 3 v gpr, g9en ardf gg =81 for Ia W Heifda
&M AN AR &1 uy & SIHER AT Ghdt & 3R TR FHi
R Im 3 Gord! &1 IHTIT ST HIY IS (el IROT gl
Sl T A8 UgHATHT STt 81 U ot - JF-T ot 7T ghm
3R I g2 ufRUTH k1 Q1 TATOT AT |

Teh dhiedfch Hed fohdl gfdem &t Iucteydr & IR & U gaar
gl IR H WhR STHRRT T 3A1eht g1 fohedt amien &t srara
3G SR T 3T i@ GehdT g1 dd Grdsieh Idt & forg 7ar
Gaier Gerar g1 ufafAfe T gfent srgva 3R IR & T 3R &t
e # gt Gohdt &1 chadl U I fawy i 33 9 g8 g dey
TE el gl

e AnTRRenl &t aRfRAfGAt ©R uw Iaa g7a oft wear
3TgTh gl Haifda T, vy ik ary o 82 foredt axer a1
W M, d@t ITY Tft &=t i A TuE T g S I
SRR SR W 39d &l I ol WX U @1 ghTl|
afafAfd i riefivar st Jey ot gHEM A @ Tordt 8, dhad dikd
sregt & g

TRBR T UH T I cAlchditaeh 372 TRmEH WR it et gerrn
el &1 Tg TIdSif-ich v hl Geifdd Ha R TE A <l ffenT
gl ufafAfe o= uer & g @1 fAuer d, 9WRe & ergwa ol
Igfaad ot |t 81 Fe & HiaR IuTey A IFh! HRITTT
Jfent & B g1 Ieh IuAhT Heifda fAgat & el giar 8
ATRen Y IR Srder 39 YAkt St THSTHRR ST 8, 3 heuT
IR T8 foh U%T I3 81 TAh SIS Jid THT gl S|
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e hY AP had Geil T80 R U de Hiffd T8l &<t
afAfaat @1 s s gian 81 oo A, o A<y fquat
3R g faduent & T2t gidt &1 I S # Feifda TSR gt
foamRt uR a1flres MeTE @ e 3 Y ShTg gl 81 foReht wiafa i
e faiy Rt 8, o+t wive &2 afafd & agw 78 gidl

T AT St THSId gAY IfAfd 8k QR 9SG &1 theh T@AT
eyl gfafa i =i, g Ruié ik fadt fwg R sifam
TR fofa gan €t it 76 €1 & Rul srumt ema s 78 &=
STt | afafa o aea Igdt dEfda usdre ok grdsie faar |
T T gl I a™R ol Sier a1 fiffg, St T8l amA
Gy

Toh dlcdi-ieh It fopdt Aifd & oR W f9aR Fedt 81 e
R giaer gam fG@ms St 8, TR srer &5t J IqahT g 9=
gl 39 3R ol gHgA & foiy d6fda SRt Agayquf gt dahdt
gl ufafAfdy &Y At Iuctey Frdt @l FiRaT @ THEA SR
fawa & HiaR ArTRRes Sfia= &l ST ugar=- & S[edt 8l

T ARTRel bt uRfRAfT «ff 3¢t avg foreht emues fawg &
HIdR IH 3T Gehdlt 81 Ik I T Hed aHl gl 91 5Ia
=1 e *feieh Sherel HEHTA! UR g1 18T, Freisier dar a1 s =
Geifaa fawa A fasiy aRfRfa st argEn ot ufafafda 81 Afes
fawa T e &1 =4t ot TG d ugaH di SR A8 &A1 7R
ysdrd ol faeney g

Y & & gfafafd Fi AeRt &1 g Agaygut dfchd r fears
A aTeTT 35T IHA S1TdT &1 Iresien H <ht gurasfiedr uRfha
il &; arast e ok Gefdd R & girer 31 e g
< ThdT &1 3T IHT A8 hA gl giarl WA 6t ffenr &
et 3R fOwT ot qHeET a1 6| Iffa & dgof # gt fefiRar
qgaqul 8| T8l fax]d wrigeich &, Shad 3a-T Ugar- & foh
gresi-en Ufaffaa sl SR 8 GRINTa ©ul & A8 S
8l
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ANTR Sgva ik ufafAfe a1 wey

YRITTA H4 deh ARTRe U 37U 317U 8l Ugaar| ufafAfdr
P Uh g T &l a1d IHSHT 8l AT hadl
7 U= @ ot 9 Toi| fhg uRRAfT R aa = @ &
3R IYan! eyl fohg grdwiFen et @ &, I8 IusHT Sasdsh
%Iqﬁﬁaa%ﬁas&a;aaﬁé‘rq?aﬁmmgﬂamémwﬁ
o =T Hifaa

wmﬁmmﬁ@aﬁwﬁuﬁﬁw@uﬁrﬁfﬁ@ﬁaﬁéla

310 A R ST T IaTd & Tol Yo HoIge IHY el (el
gral 3R g Afget ArdsifAch Heflehld | Henta HggH el gl
fezars & areft smmarst & &3 <t aﬂ&ﬁ?qé‘raq?ﬁluﬁrﬁﬁas
ANTReR HeY T Hgd S IrWal i ST T H ot § St
ST & I 8T 311d|

gﬂﬂmﬁaﬁ%waﬁuﬁmﬁaﬁw@

s O uf=g E@qw crg%ﬁtﬁ
uﬁauqé’rélwqﬁaﬁ M 3R IcATehl hl STed 99 &b
gaohd! 81 Toh URRIT D80 ITART Ta1g ¢ ohdl 8, TR 39 gt
aﬂﬂﬁ%wmﬁﬁwqﬂémmeﬂaqzﬁrﬁrﬁw
fuTar gl

gfafafd uder cafchra sfe=Ts o1 dehrel THTY T8l o Hehd|
fihe oft dafdd a1d ot AR IUhT Aresi-en o GHSHI
qgaygul 8| ot Uk Atk i IR g fRAfT &t ek ddhd
et &1 et AT It Fi fatiy aRffS & a1 gtar &1 &=t &t
ST GHSHT BT AfhiTd ¥ Sl gHRI Blel AT 3R 39
EHAT G STETET e BTl AT, T 37ER I 8l

gafeg anRes ik ufafAfY e Tety foReht awar & put o @
eg gl gHT Mgyl ANTRE SUAT AT ey 3TdT & 3R
afafafdr s qRR 7 IGh! Arei-e Urifiichdr THsTaT 81 98
Taiey HfYeRR ht AT & T FHTYOf GAaTS 6t et Radr gl
ATYT Sl arar aft srefguf ghm e Hefda et we gl
TCATERI chl TEIR AT STHIT HTST & HRATTA fHeh el g1 faor
el et
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YUl GAATS <hl STUe 3 ARTRen! o forg off &+t Bt @
fS=gia ufafafer er awed a8t foran ol gama 7 vt o gid 8,
TR Ardsifer YA chae adal & s agg &t e a6
g9 ST defdd & SR dRI & ATIRenl Sl I qHEST
yfafafda & aarues o & S[ear @1 weiae sregHfa 4 faredt
TR T TRATARAT ST 1Y FHT g1 gid|

HICUTch AT hed & foh 3G AT H fohelt gER IFfIGaR at
g¥e fohar o1| 319 ag drdsiAeh gfawr 6t SfsArs adrar 81 Iqht
U4< T Secid Y hidATS ahl IR Fel gl Ufafafd 398 sragHd
&l TehdT g, Afch TTeoieh v o1 Aga 3relT | aafid
fAepedr 3R AR i a1d i IfdaT aht Tk AT & g1 AT

Sl

TG AFTReT & U o g&ft wEret o gwgt sed | ufafafe
Y Uga I8 GH 1 AT AT, 3Ich NG i fAwT & YR
R AT I1feT| TAH Aoigd fIYTH T Teh hIRUT g1 Hehdl 8, AR
398 IRT Aagr it TRET T At et avige Srue 3y
TR garg # arer ot 981 g1 Frasid YfHGT HagR 3R
IR SRt @ o urdt g

9! Adae aft Al & ggaa g gl @1 g | gefdd
el & 9TER 81 Uohd! & a1 O Sexdl o T Tahd! B
Uity IFehr T 7 HR, df HRUT HI WEAT Agayui gt
SRR AT SR STUHTAT AT T AR g ANTR hl I
I1d T 3MTaTeh dgl, fchd IR 19 &l THE ST TRg

U1 GTesii-ich G¥IT <hT e g1

Ot ffent & Sroel HAT IaTT off IR SagR gt hdT 8l 8
forver W gRa arar s fayr f ad) gare T8l Stet ddfda
GRAT ST 8, Tl ITch! fHhT TE gt A1fgq| TR W1 =
1 1Y AR SWa T ey digAr al| ufafafdr sroa Iuesy
TR § fawg gust gohar & SR IrdsifAe Agd Ugdard dohdT gl
3T Srder 3T T & St & GAaTS St 78, SRR Al arar
gredfdes g 3R IASTHITdeh UdE ANTRe W &l f[dehed 7 &4 |

51



e 3R w3ft <hY ererT oAt

Tige g1 fAurae gia ok #3ft g1 | 3idR g1 Hall ehRiuTferaht <ht
et ff Fvrar 81 favrfta sgewn & saR 39! umafie
ffehT gt 81 hael T T T& g1 J <k Tt ht 21fehal e
JfARRY T8I &9 ST his &g <1 uel 7 gt, fthr off 39eh urg
g faumT ur Hiem usmafAes sifderR A &1 T 21

Gfaur & 3rgese 75 & IUR Shalg HRAURYE dlehg T & ufd
Irffes &0 ¥ fSFER 81 =8 164 I &I #HuRYE @t
Geiterd g fagmar & ufd 9ifes 0 @ SeeR srd1 81 I8
Geiy faurh Ten ok Frfufer & fa SEekeE & gihare
qHgH # Agayul | 599 el Y Yffie Ueh gl &) ST, afeeh

IR SRINTG Hae T gidT 8l

Teh hIedfch f[Aumies & seuara & fohedt Aol & ar # ger
ST g1 a8 fawg fAamagey ar gefda grdsifAe aa<ia & Ist
GohdT | Tfe ggt aafh Fafdq @it «t 8, at favrfa offenr @t
ST GRIRT gTT| 3ol ITHT Hedich hid THI TIE BT ATeY
foh &1 T8 W I YfAh1 B 3@ & a1 waAt i ey | uel t
e O srder ik Stare, ST 37T ahd &

wft Y mmafes et off srefifa saftema e Al 81 Seifda
A, Fam SR SRmTd ufshar o1 Aga o1 gaT gl foeeht
aries @ RAeredr 39 Fow @ s S o o & g
@e el &t favmita fiwer R ofk &= afs o fash &m
U 2TBT T T AT 3Tl A 2

YA AR o foIg 9 3R I Hg @l & i g8 ANTReAT
o foiq g1 fenelt gfeer #it ot g1 @+t Hfeem wewt ol fawrita
SHfIRR g1 Sa1| freht gER et & #3ft & T gieem AR &
YT Ust AEAE g1 aiaTl UgdH SR UG i foeRY srert
TR gl AR <t IRq rden Feifdd wriey § a3 ged
nfafafda fret It it gdufham sfd & a8 Rmem ok
UM ffienT STgf akad # HiGg 8, d8f Iah! fomiert oft
W s+t |

52



farra At A RwIRRer &1 g™

I @ [ sl 7 ot st starRat ugarH @nfey| |ibe

W & fderd gier, srafa MPLADS, | dige faer s

ht FRITRTRST T ¢ Geifrd s <ht iiepfd, fehamaamT 3R gofar

1 et fSrem urfdeor gut RafRd sgewn & gidl 81 38

%q@gﬁgﬁﬁﬂwiﬁmmaﬂnmaﬂﬁzﬁmm
I

3 3dR hl Uch dhicdi—eh i 4 gHZIY| gige 3 fordl a=
grdsieh gfaem it [AwIRer &l I a1e Geifdd urfdreor st
eiRa ufehar & Foia ok ord s g1 ReRer Agayguf =ror
8, WR dg! umdfAes ufehar 81| I aRg M g1 8 S WR
fARTRST Al fHehT TTrre T BIciTl S1elvT RUT AT ATE 37T
TgaT-T A1fey|

ATRe STeRR TRl A & |1 Yeh AT 8T d@es I3 foimiert
ST A7 # 7@ &d &1 399 FgaNT e grprafl o SRt By
gaondT g1 et aredfae umafRe 3 @1 Ik ufafafd @ snafea
giar g ok spaft ufafafdy sru=t fRrmefRer ant yot evr <ht avg sIaran
21 - gl & ==on &1 wE siaw Iuah 2|

fremaen & difda e Y a1 @il as & g wew &
AR 37T gl Uehd &l Five hl gie=1 &1 e fo=r Sig
faergen a1 R 9e® R AN A6l fohar ST Hehdt| fohelt fAfdr
T A AR Al Af¥BR dg A1 ygied =8f| deifad
gisrT, o] fAaw ek fAvfy 6 et @1 faeror =nfgul agt
mﬁamﬁﬁﬁawﬁmﬁﬁwaﬂaﬁw
Hgayqui gl

9 ANTRe] dhl Sdl o ded d ot fawg &1 &rd
qrdsifen ot @ a1 ghm| Rl ugar o ATTReR] hl TR

qﬂgﬁfﬁwmwl &Y UTIdT JUT GRAT T SR WE
g’? &Y et &l gugH &1 o1 Igh! fAwIfRer &1
g Uga=AT 3R 39 Irfifaa fAsht ufts 7 s T €1 ardsiffe
1 s ST qfAehrell & 3 JgdT gl 39 &Y ot gHgH 9
MR IfTd Srder @ Tepdl g SR Givon, RwRer qor &y
ShIH Y 3T 3G JehdT B

53



g I fahret il gHEr gH s uwe ek drdeiae
SIS &1 theh Uga § Heg ot gl Ufafier o1 ufeg amues
gl Gehdl &l 98 HARRAT F AT R Hehdl & 3R ANTRS I
faw G @ gahd1 81 wfeh uRea s amg geiferd ot &
AT YRR 8l o= SI1| S Usg ht GRINTT s g\
R O AFRe 7 & st Afh R AR 759y & oFmar &l

PITfeh AR Htehdt hl qaIeT B Ufafafd & fAerar g1 oRemt
T 3R qER hl SFehR) 9T Ueh o1d ¢l st & agR
fgfe it TRE 1 @ ufafafy f ardefe e & &
fasht oRome e Y s 7= Tora srdem ) Uit oder A
MR Sl Tg 1T TehdT & foh T g1 ohd 3R TTaeITelt &fh
Y fAhear sifdre Agayuf 8

qaH A AFRGE & ddg F +ff cafhrg dgg SR drdsia
JfAhT et T @iyl forelt =afth @t dgraar e, at Iaenr
IIHT hRIAS gl TohdT gl TR ITY TR TG i TSt
T Gt UHTT Ag) fAeldT| i) avwh foheft st st & athetar
e @ ufafafd it ST Yfferd 3 T8 8t S| gt ot
ITch TE! R & GHSHT S 2|

greoieh e’ & $aMeR @A o1 Aga g ufafafe v Sar
Gepdl g, Aferd g2 uRuma 3T Au=or A agl| ag anies ot uer
YT ehdT 8, 'R ¢8R Heifdd Uel 3R o] gH &l I JHTE
el A Gehdll U= AfYPR & Sifder ARk o1 @ g A
3{Tchtich gl TehdT &, Afch IT HGRIT hl URTY hHSIR ldT 2

sgfee Ower ufdfRfda d amiRRes & dhaa enyrE= =g,
ffienT St e Tt et T1fgq| el Aofa &t ifs & ok et
grdsifae v g @ Y S8, I8 Sidk 9491 || ufafafdy &
IEMTd 3T avig T A To! gid foh ag Farha™ a8l &1 ITch!
IEfATd S ardfde R & 1R yfter Awe @ g AmRkes
T ot I ey F Siferen RIS & STel S9ch W ol Hgd
fereft zafh &t pur wR AR 7 AT ST

54



St put @ 31T 39 TSI Heie chl HSIRR ST hl ITd
Sg Fehd & U & gffient ug ok TXAT & SIFIR &t
gl qive, fouras, T 5w 3R #3t g S9 SifdeR T8
@d| fagrht IR, TRAR & s, affa o1 oM, 9 srgva
ht gars SR FefRa atemn & Rweiker siert Yffed g1 Iwr
U8 g, IR fohdl Tah @ Toft aifvhar a8t Repetdi|

o

I TR ST hAT HR I8 AN hAT el AR0T & | Aidst-ch 4
Fr Tat ik foreht @l Qa1 o1 Gareq srerT SeiRar gl
ford} fdars ol Tefda d9 R IaMT 3R I Sifaw Avfa @
AT Teh dTd Hgl| S SRl ahl THSHT ANTR hl IWHIG TeHT
T8l 81 3T 3TUeT gt S8 a-d! g 3R ufafafer & arafas
grdsif—en et o 9w fears <t 81

A ARTRenT i Wrftert & forg ag gfaare Agayqui 81 sru-t
Uga 9§ I3 3R 1T ATdsi-ch U Rad T I5 fohdlt dge i
st Az do difta 78 gusmr wfgul ufafAfd & ugam=
WRIGT GeT R Tohal 8, TR IGHhT UG 3R AgR 37T USdTd
AT | ANTRe & A T FHH FH Ugd <hl o1 iR AR

el g1 ARy

hIeufch URaR &l R ufafAfY qe ugadh 81 ag ara gHeman
& 3R 31U FRITTT SRR # YAkt FAwTar g1 fom Feifdra dwr i
S I ot 81 39 Gdy | fhd) Ueh ol ale arehl
U d8l dTl Jgt gHs grdei-eh ufafafda &l 3ifde
IRdfIeh ST &1 89 7 UfafAfY &l g2 i ahT Sichell TdTelch
A4 g, 7 39ch AIGH ahl 3F¢ET hid ol

39 U g ¢ foh Anies 3ru= Ssftast &t Seevd ol grdsifAes fawa
& ¥U & hd gUst| Aigect hl hidTS chdel Ueh BR ahl ATHAT g AT
IYY ATk AR Sita- S[SdT 8? Fefdrd gl ol wWe fawy
4 O UgHH? SATd W™ H gH Higed! hl SieRdl SR
rdsiAeh Hgl UR a1d ht| ufafafer & 9ffenr 6 ag a7st 39
Tt 7 G&IT, AR g 3R Ardeien f[HeRT st Hey s=1g
TG+ ¥ #eg <l

55



AT 5 — FHIRT FATEHI, AT XA 3R T
MET

dlhd™ gAR Sfia # hddl §Hg hl 9gd a1 gATd chl GaR
IR ol ATAT| a8 g h Ul Teil hl WIS, Sl o I&
3R TATd # =R d& ugdd H giaem F oft @ ar g
e w=f & gua Jaufafafd & i gush oft erg oA
AU @R AT 8 foh gaRt A9H ol ST&dl o
I M ¥ o7 Rear 8

fohelt Algeet | ATell @1 Ul ST g af 91d hdd dge dh
Hifq =g @il 3 S # Sferg gidl §, geprl deh Ugd
g9 glat & 3R ©=1 & GIHA chl STTg SEIAT hAT Hfehel
&l Gend gl I dE T chl TR Ggeh Ed, Thel 3R Wy
gfaeT 9 Ugd ol THIfad o Fehd! 8l AfIg Bl fGars &
grett ORI ohT Traotaeh 319 shefl §781 gidT 8|

HIH I dlehdifi WATGRT R &Td &d gQ §9 Agwal
I TTE &A1 e &1 Ugd R JASEM o Fard U+
IefAad I@d §, afch Sgdar AT Siia= hl $d off I+
&l ar&dfaes g1 fondl St § 3§ ared @Ml ehl Fresii-en Jider
ANTY IHEY (U AR ef¥aa gue arfgul arw T ar
AT STafard frdt ufafafd & [ dgart gugar
TehR e <l et T8 21

39 Ul & forw dxmaif i ugara smakyeh gl AR H AR
A, TR wiferet a1 TR d=Tad & geedt &1 arHir s §
UTH UA10d, selleh TR hl 9T 3R fSierr d=mad o1 969 a1
TaT g1 g7 iR Faifaa ufaffer ofik g sifdmrRy srem
YfAhTg FATd 81 Feehl Uah AH I gohRA WR A Y e
gerett gl e 8l

89 39 31T # Ugd oT%exd ol ugard, e Iefda suawn
ot THEhT| gg oft 3 o ufafAfe hd g1 Srar 8 SR 39a
RIS gl ddh gl IeT Ual hI Al A1 AT @I, U4
gdTch o TTdoifAch Sitad et THSET &l Tt ST-hI< 3T hl
IR el 3rfde guseR 3R arkdfdes §91 Tahd! gl g9
=g | arHior 3R Ugd srgva e B

56



Qoh URRTTHT ohel ATasii-ich JET ST 87 SUehl IR had UHIfad
Wi <l T & gl Aerdn| et g wR & qma gerr Arerm ot
TSt IS I YRET T [ Tohal &1 I ah hs GRART &
st st 9ufx @1 faare sra+ ey R A fi farg arsr
81 §91 STl 89 WRRIHT bl W¥ey, Gefed ST SR I-AT i
fomiert oy gaer gt 1

Ueh chicUfch sl chl AT of| J&a T3k UR A 8, afch
SYY [ehe arefl el # g «1sd &g §1 faT # ug theh Al
fe@rs a1 81 Td St M F e are Afth, &ar A S @
AfgeT a1 TR & T a1l oliT 34 AT d¥g F IIHd hT|
HET hdel JUhUT Seel- hl al, Frduii-ieh I & IJTANT 3R
RIS STanTH= o oft 8l

STRRd Ugd-d 99d I8 &1 Iuaift ¢ foh 9o o gidl ©,
fohd g @ ¢ 3R fohd &l R I STET SR Usdl gl
TRYTd T U hael o9t SR & ST 8T & a1 Irar= o) & of
fAereht dig Tt 82 UTHt ot SYfd Ot St & hEei g a1 St
e #? 3 <l ¥ ge, i Tg! IR a=d1 8|

fearg 3 arem uRkoma gRem SR T gardaT| Tt & gt g
AT § 9afdd gt Gendt g1 fam1 St foheht safh WR emoRarat ar
AEHTT T TRIY RTHT STeadTsll gift| ARTRG ST 316H ¢,
TR IYchl hRUT UM o foru Tefdq SiaenRt oft =nfgul

T it ugar & A Y goetd aat anfey | foneft st et At
thg T I8l I Tl ohl SIS} BRI ohl ST dRIchT &1 TehdT g
gk 9aTat I ¢ foh gfaar Iuctey ¢ ar 78!, ¥ar afad g ar &t
3R T awn Fel HAWR US W@l &l 399 T4l UHHE I
e ATk Tl 1 ok ol 31 o T & R
& e & w1y THET B ughy 3R IGd qren uHE ot of
GHSATT 8

57



R SATehT ahs TIHTST o iR gidT 81 T ST S8 o Alger
Ted &, I WA TRAR) a1 T 3T & Johd! gl Tah uRfRa
IISTR &) aret & thel YepdT & Tid ol A1 3R U1 U=mad T A1
off gAYk & glaTl safy R e THeE A ed
I Ud & 1Y &g umde 3k RafRa &3 $i ugam @
il 8l

arg ufaffda &t FeiRa 3R §; Aigeen rfoier Uga 6l
Tg oft &1 37 &l bl e 3w @y Ger giar &1 fohedt mreft
&1 UfafAf epiF & g8 chae U 6= aret unde @ 99 =gl gl
fRafRa ar &t dar de=t gidt 81 st avg urior &= § defaa
T U T UdT 81T S1aTh g

TR TRAT T UgTH hadl IGh g T g1 gidt| Teh af T
R s hR gt Gohd &, e oft 9T Sifderr s giar 81
dgdie ofR fAerads & W U 99 Jg) &1 foierm uemaa ek
fSie dama off ge S 781 81 A & Favear a1 erferal St
Rrerear &) e ht guTaT gugT J41 AR @l Tad ST
g a1 kel 6

fordt T3& &t S ot ST TEREE HA arett T [Hfga

T8I &Y ST gehdt| W T, arf efiR goft & I

ST fA9ET & Srefi g Tohd gl Tgt FrauTt STemyfd, forsreft

ﬁ?wr@zrgﬁrwsﬁ%mﬁﬁ%ﬂm%mmaﬁﬂm@m

%@g}@ﬁﬂgmmwmmﬁq&w
I

qzﬁaﬂ?qﬁzﬁm:ﬁmai%ﬁﬂaﬁwg?u%aﬁémwﬁ%w
Ugdd gl TUM MY g9d A 1@ ehdl g AR Heifed
famT § a1 R Hehl §, R _fASTell chl Tehrlch! ea@m &R
IYehT HfARR A -1 AT g1 | qffept Sl ug=ar srden
I HHSTR gl hedt; 39 Tgl feem T &

g MR g8 IHeTd & 6 grdeiNe auer & g,
uﬁﬁﬁadﬁ%ﬂmaﬁ?émmaﬂﬁm?ﬁwmﬂ:rww
g1 38 Siigae & R MEe & I&R TE gidl 8l

58



Mg h FGAT: I U1 1R I varad

R R A J T 99T 3R TT9 99d Bl heh GHESHT
S g1 U 99T §eifdd d9rad @9 chl Adarar gt # &of
ARRIl 1 TG ¢l T UaRd 39 &7 di Aaifd @ gl
e J a1 & fAu dard eg ST 81 GehdT §, ifch
STch! FTaE 3R AT 31T 8l

UTH 9T AT Hegd 89 o1d A & o g o1 graei@e Ssftae S«
T U Tl e AT =181 gl I demad gfafafeat & Areaw
o I Al 81 TH FHT HY 1fhal iR Rl Felferd g & a7
gid €| ST Jok H T w4 G faxgd F=f oMt ST, agt
TS MTaLTh & foh Ter gt Ureior ditche s ot gaRT T T8l 8|

UTH U= oh &3 | Ueh 71id AT ahs 7id MRS gt Tehd &1 gdifeg
gy Y OmeR) 3 wR & maurg Y St deh difRa A=A
TeTd BT g2 & 2let, BIT SMardl 3R UIad & gEr e o
3Igeh ufafafera & aaR & orrd €1 foreht setreh i &vd Smard) 39
grdsifaen SIed] chl ==t O 18 gl ehedl|

SR U # YU UTH Gard o HAGTdIS gRT e AT ST1ar gl
T UaEd & G defdd urefe Fafes st @ ﬂﬁ?ﬂﬁ%l
T & A SR T &l IA1d Wqﬁaﬁﬁ?m%’l
MR ST HAdGH &dl & df I8 dg Tl g1 a1feq fob @@
U &5 & A 3R U &5 chl FeadT &l -7 Ueh &l a1
el 8|

gu Garad 1 Faffad Aqa @9rerdn 8, dfchd o demad o
THfee TR &1 3T aw, daa!, HufRa Aot sik ser=Ral
<hY fHhT TE<it 8| ATeSTi-ich chTH cht chael UETH chi AT 3<al
Y A UR STh! ST 31T g ST 3l

forelt o =g & AR A Y & geA™ SR gAa HI
RIhT 31T 1 Hehall &1 FTIY T IR TS T IATEI0T T &0
ST YA (7 g1 AT SITQT| 3104 5T chl HGRT ST 34
qHE o e g

59



ug= 4 @i I safew wad € R ag S AseRl &
gRffaat & aRfd giar @1 Mg & &9 91 IKT WIS 8, hal
et i fsE & ofk foha e & giaen waeik 8, Ot aral
hI UgaH H IUhI AT 37EH B Adhd! & AAfch fohedl STeeed
9 uRfET 8T 3R I IR Srchet @ Wlhd & ST 37T a1d gl

UH UIRId St iU 7Y hH Hefdd hed, I SR Iuctey
GETET & IR §id 8| R I, ThTs, Uaeid 9 s fawa
3R arEIRie gy Sudh & @ HEfa g dandt g faned
iy gRateT & sl et gusm & o ag 3=m ghm
foh o fohg coaw & SiaEfd § ok ST oA aTeft T A gl

Qeh hicdfAeh g | UIRId 9d- & UTH &l ATl 81k 8, TR g8
a7 Uil TeRT BT 8| had I B i a6k e @
UTad &7 § Il et ot fAsery A8t Rerrerar amfge| g
3R geEt &t ufafAfY SR gus™ o1 9 § o orem et
th! STeRd I 31T Gah iR Aofg & Igeht A8 ugam=T g

Ugrad afRg 8k gR de&fdd et gamafAe &M | offier
Ay &1 sifiera, ufehar ok MutRa swraf=aa= &1 sru-T Aga
¢ i Ag@ aur wHer e @R &t S1g T8l oid| 3%t avE
dep-iich! i § Tefd faRivst a1 fAumT &t Sexd us gapdt 8l
378 AT T Ferd TR AT G T <1aT AT AL B

UTH UATad <l gt | a1 [Hfor gt faeera ar qr1 eref 78t g
18| s §Y UK, UHT & 1= T Widsii-en Wee ehl IuTNT
3R TEREe At Agcayul gl Ut Jfaur St Igred & are A |
A, T Y STERd G g hedl| R Y Srgfiad 3geh IuahT
@ gHeH =Ry

gafely Uu™ ol JfAdr @t ugaH, fAdedr sk wrdsie
et & 1y <@ IRd 81 ITd SIfARRT vt dar gHgd
gV ot ¥ ara &5 Gl SERal IR ITH! STaTace! i Agd a1
Gl & | AT hl Afeeh YHeh THST | AT B

60



eAleh 3R fOdT TR a1 Iy

UH d9rad T S faerrargs, 918 o1 dierare d sdfch had o,
T TR 31T g1 IR UM & 39 TR it RaiRa g &5 damad
hgdldl gl sAich chad Teh hiAield bl ATH ol g; I9ch 1T
aTHYoT faenTa <ht gmafAe e SR darad i ufafafd cogwn
o1 Taie oft g1 ST & Uel aht 31T ugaHAT Tnfey|

& tarad & faffRa vew FufRa Mafem &3 @ s grr
ST 8| 38 dierarel # St e Y gl ST 81 IR T H
&5 Ugrad YW &l g9 39 i ge@t g e i @
giaT 8| Safely S HdeTdT 87 Uad 9&x bt WY T 8, AR
U@ oh UG UR 341 avg €Y Ader gl Tl

We faam i, ar digtet, fAaifaa ug@ 81 gianl sah!
fgRh a1 a1t gmafe cgaen @ gid &1 il uHE 8k
diEtent st Yah GHEAT TA1d 3R SRl gl ht gk fams
&ar g1 v Y ufafafd et g sifdrerdt i uamafaes syffen
Geferd B SR Y MY SHfAIRRT & AR deld gl

SAlch TR hl Agcd a9 ST 31TdT § STd STexd chl ¢ chg UTH
U=Idl a1 ges U A O gt e st & gisrErs,
TgreET R U & g ga=ag gy gt 9ohdT gl 399 I8
31 g1 fAchetar foh 1T <l g2 BIET URRAHT 31U 31T sedich UHE
T AT hH & ST 2

Qeh Shlcul-ch 3eTich H g TTial oh @iIvT Qeh ATSIT AT ohl SEAHTe
Hd 8l ITGh! TR fhdY Ter daraa it dar T o St 2
o AT § gu@r o1 &7 iR Gefdd I 91y ugaE- gl
U UYH, &7 UI0d e 3R AfARRY 3ient Yffe # a9 4
S Gohd &l

BT TR ht GHS ohl I fohd) Ug ) =T a1 SieT Id T Tol
2| forg STe=a &1 fSiae &7 € iR g It ol it o Tiar
g, e 3t feue 4 gusH =1feul 59 omt St damaa
T TR 31T & el ufafafera 1 SrrT 3ifden samues giar 2|

61



St damaa arfior R e @1 e TR 81 SR uewr |
3Te (affa gewr fRufRa Fafem &= @ S=ar gr1 9 oird €|
31ezrel T gATE Faiad Jaed 3+ &g 9 xd &1 39fery e
Jad 959 SR foiell dawa sremer & gA d g don
JTUIET IATd I theh ATHA T B

Sttt damrad o1 &5 @R St &t arior eggen @ d6faq gian g,
AR I O & g AR BrAferd ST UG THSAT TeAd g
SrenfOeprt 3R ST damad sremer SfelT ug g1 SRt &t
yLrge Swiert gur RafRa sreaer ht dara ded St
T AT & dgd dard! gl R [t &1 A1 e & A &
3fYhR IH T8l 81 S|

fSiet TR R arHivT faerr & aamues fawg ok defra gwmsti &
g Geiy Agayul gid &1 Rl T ardfdeh deaRT IS & I
JAT QSIS & IHSTAT gia1 &1 89T a1 & foh e vamaa g amw
U hl Uhch ol 31U+t 35T O e Tehd! gl Il TRl hl

HRITT YfAehT 3R iR FHd o+t it 6l

Uch hTedf-ieh fSiet A ahg UTHIUT SATeh! aht ST aTell T WIS
gl IuaNThdl &3 daradl & ofma &1 fRR off dhaw & @8
UG oh hRUT W@ i SR} S garad 6t 7 -
g T8l ghTTl Uget I <t Soft ok Heifda favmT & uga=
S | AU GHET 3R ofed TXAT &l G99 a2 I a7 gh|

3T IMIUTY hl ST T TR g Tehdl &l Uk Tl chl
AT, s Tial i giawr iR g arior &5 <l aisrr
A R & 9aTd g1 ¢ | I8 98] UfaAia 9 Ia srdern e d
eIl hect gl

S GRSt T ool JIAAH! dhl vrflerRt 6 T=f & gafag
3T ¢ o arfior amies St ff Siend ot g &1 hadt
S A i IASTHIT SR FATSE ehl Xt TR gt acll| i
3R BT afeal & sgya +t G eawn & Ut Sg
TEGd gl Ieh! el 3fd Tl |

62



e <hl TIRAT: TR Y=Tad, Urferent ik fAmm

M WM MY & 9 A1 3aR I+ 31d 8 'R U9,
TR uifeler gRuE 3R R 7| & dhad U 8t T & B
TS hETAd ol 6| 51h TS &l Y& Y& &7 b A Wy
3R AT FIffereor § & 31U s AT AEX I FhrT ugar =
Y SRt aagE & gihaame 8l

Gfaeg™ & srgese 243Q H ITHIUT I A WU il IR Fgd

&7 & fow TR tarG, B¢ WB &7 & v TIRufaer aRue

3R I M &7 & o TR Fm H agawn g1 &7 [uilRa

HA | STETET & AT @R Yadd BRS ot 3@ A1 &1 hael

mmﬁ%ﬁwﬁw@q?&ﬂaﬂwaﬁzmwwmqﬁ
|

TR Uad & Gard 166 e I8 UTH UId 9HgT T Ueh
M Y 8l ohdl g TR Uarad gt R [ g1 o
tarad T agawn @ R gl fhdt &5 & gt e |
M g R I T TG F5T Tohel! §; 3T /A
uRRfRd 9 @ gdaE et 9g 98l it st anfgul

TR Urfeier URYE & I1 B AR &F &l WHT [ gt
ord! &1 TR i 92 w8d &5 fY g arerdar g1 g A
gfafafda, game, 9 3R &M &l diHAT S91ae Agaygul
gl Fma g a1 a1 g g6t o I9h 8X Algent ht gfaemy g+
3T dgaR gt TS| 3! [T Jar &Y Iuetserar I gHs=! gl

Qeh hIeUl-ch hedll U HI 5 STEET dch hetdT &1 IR
o & ot € v R A fAam sieyr 81 R i ==f &
thad TSR IT She I IHG T Tg1 gift| Reer i dar &
3 aTet 31T 3Tl <hl ST%evd rH+ @+ gt

U, 9T, WTT TS 3R Irdei-eh A ST fawg gt
Sttes @ WS I3 &1 379 = A & fier g 99 g
gg Y AT gty § foh g Tar 3renT fAvmT ar 9w @t at
g It 7 &1 ST ufafRfd Y Swier o Geier goem gl

63



% & iR aré @it gargertt B gt 81 ATRes srom ard &
fRaia ufafRfe & 7R A & unfe & U d ugaEd & S
Ul it TR urferart aRue iR TR damad & ard & fAaffRa
ufafAfd Texr sgaa € dierae & guEe s oft Aearn 2l
UHTH 31T g4 UR o} afdra ars o1 ufaffd gusHT smaaen
gl

aré &1 fRaffRd 9 39 a1 & Adararstt gR1 Hie AT Sirar gl

TagH R 2TeR & oft arst & gewt & forg =1t gtan| aafh ergw

Gaifda fata &3 & ufafafd @t gaar &1 sdfifeg a8t ard oz

gﬁfﬁamujﬁﬁwwﬁuwaﬁgﬁwﬁw
|

OTSE a1 A& ! fAGT chad TA1d & a1¢ ol 9 A a&
Hifad gagrm IRT 78T ghm| are i Sa e o =t |
3o, AUiiRa dael ok FAofal & wiT &1 gor defdd s i
ARl AT It ufafAfd it @1 @ g1 Suh adfas
HfIpR AT HE @ 74 giad &

Teh hIcd(-Ich a1 H TS i AV §3, R Uad doi arell l
Hi&ATS 1 Tgt| ufafafe ht TR dhaet arg Iei=t bt gfaem wR gt
dl Grdsifen SERd ol e fo@aT @ S| g, Thel ST aTel
e 3R A AR ToRA aret Nl & srgHa off It ars <t
RIGEGIGE

T chl FHTSE S §U TER hl TSI HaAT &l T @1 i
S g U <Rl fenTd OT &g hl HIRAT Teh aTS chl HIHT R Ich
el SITit| 3 f3ed <t gfder Gt g1 St qER o dh wRarrt

TGl ¢, dl I 3BT GHTUT ol gl ST ehdT|

ATReR i UTde & I0ET I@d AT Yg Wheh GHSAT d1fY b
AT I5HN, g&ad R [ofg gF1 8k &M @] hAT e
ARV 8| B P TR IHRI SichelT YRR AT UH TaT |
fthe oft SifeR <t T 39 a1 hY FTaSii-eh SIeXdl ol A
@Al ISR GAT 81 ohedt| el YfAehT uga- 8 ArTRe
forelt oRfera R ik Term dwe & dfta theh oft awerar 8

64



AR, 3reger ik unHfAeh sifdar

TR e & Faifa Aqe a1 ue AgTuR a1 #WR SHgelldl 5] IR
UGl # HETUR &l TG AR AT &3 & Aaerdrsii gRT die gidr
¢l e @1 Fafes &5 i giar 8, Siafh JAguR ol g
mﬁa%ﬂ%m@@gﬁmélaﬁqﬁuﬁﬁwﬂm
STORT 37T &

TRIR oY TR Sl TSI SRl oh ATk FoTRY & @7 ST =iy
ST aTst &l IrAfHehdry, Hepr &t == 3R Hrdsien Aq
3G U Y e 5| wAfehd cherel TR MR @ T ST o 0T AR
RMTEfeh 3R dehritchl Siferepr IT & &1 H A o1 I gt

°£L

T 3fiR ITh! P T o Bl

TR A\ & TR gk SR uifelerr a1 TR daad | sifdRmdt
ARt G UM U gid &1 I ST GRT AR T e h
mﬂﬁwmﬁélmﬁﬁq%mﬁqﬁﬁwmmmﬁzﬁ
RT & SER BIdl 81 TrEeh fchan, et ok fAuifa
g H I9h! fomeiiaf &t €l

39 theh o1 31 Tfafafer siik erfdrert & s S1fSart g w8t
g1 gresi—eh s & forg fRaffa Ao ik usmafie arars @
G GHEHT gidT &1 ANTRe: &l T8 Ugar gi-) =1y foh forg &R
R g1d ufafAfda & & ok forg ©R wR ufthar a1 srfas &

TR A1 J AR T 31emel o AT SR YRR el gt Tohd &
hel Haifad 9 A hl I dhd gl Tgl 1T 7T IR &
ohT ITEXUT UTHT GHET o 1T 8, 39 faHT S 8% 399 WR ],
gl AT AMBY| WY g AT T diehl FHSH & T U &
STfIPR ST off SmasTes @

65



AT GHSA 1 31 chael IFIGaR] & 9 ST 81 8| fohg ug
& foIT 7aeH &) W1 8, ST Aafe & @ & ofk g7 oF &
1 ag forg Tea1 & ffent fATg, ag 9ver ft S 81 =i
TG & ST UGl ST A Teh 1Y g Tohdl 8§, Afchd Ich
iR R wfafRfde g =& & s

mawﬁmﬂamsﬂﬂmﬂaﬁzﬂﬁﬂqﬁﬁl YL

A9 | Uget g4 §Quﬁﬁf€rﬁﬂfﬁam¢mgﬂlq hd 8l IR

TSR oh &TER0T H UeTH, are ufafAfer ik gt e & 7R ar

31eziel T AT WY Aderdars 9 JedT &l & varad U@ 3R

?wdﬂma{waasﬁqﬁaﬁamaﬂwﬁvmm
|

AT § Heifdd g1 I cliehaT 3R fAuaHr g = aret
URd fRafeq s & a1y ue d=m gHsET 98t A8l gl
GHSId AT ot ST 9T Sifdpd s st ugam-T siasdeh
8l

HdeM Hl daRt # Heifdd Aderar &, ars a1 Fate a5 ok
HAgH Tl Y SR 376 gidl 81 shaet fohell grI grma ot
3g¥a g gt g1 I, sgawn a1 fAder s gohd 8| uga™
& Wil eXTas 3R HdaM & a9 & IR | It A9 &
3MMfArepTieh Fder g =1fey; gx <8r & ol Qe aient A1 oA
&leh & g1l

SmRf&rd e a1 ug gH R Iefleardt &t fRuiRa srd @y gidt 8

Ig U= AT S Il aRifehal ehl G et gt ol Eehl
@auaﬁuuﬁ%aﬂaqﬁ%wmélmmwaﬁ?
S TRt &1 Y&Y I9eIdT 8, 99 g1 # fhy 7Y aref &t oft 39
W%Wﬁﬁ%ﬁéﬁ%ﬁﬂwwi‘@«mm HEERSIGCIR
AT TYUT 3R HRINTA &THT ehT 3R GHETT B

66



MY SRl W ad hid T a4 Ugdd fhd & @l
urgfAehal e, a8 dara am= Tar 81 g HiT Hgayqul o
Tehdll 8, Aifch 7, TETe 3R e i ufehar AT gt Tencht
gl 3ufay uufAechdr dhad SR 9 s ard aafs a1 sifde
ORI TTeft & YR TR T AT HidolHeh =TT o kel gl

g

Teh Shiedi-eh TR | &l U1 §| Ueh STTE STl HeIGR ST
ST 8; S8 ST AN oh SEAHTS ITelT T il THY F hiSH gl
S R ==l g Jondt 8 WIR I, QR h TiefiRar ofk
gefaa ArTRent &Y fRAT g1 smasass g1 St v sarer fears
¢, I8 SUTeT S g, Tg AT Sieh gl

Ot Bt IR | 9, Sgfd SR T[Ura=T SRl UH | 9wis d
RSl 354, IGh ST g IR AR 6 gge &1 ddu gl
s § 9dg & 91y ARl ofR dea IuahT off A5 w@d 8l
SRR bl QRT WY A fAT dhael Teh fa@@m GuRA 9 9A-m
TR 21eeT | ST T Fehdl! B

S A &t et & ary vt et &1 wed off
BT TRl i SR ST ITelT T 3R Tt & iR e &
IS Teh Sieft mRmafes SRt 78t &1 Wy gfawr da
ugd SR Rfchcenfifat & darct oft srent Farer g1 Tefda g
h! Ugd™ o I1G g 37UeT 3IfTd w0 8 & ST Gehd! 8

e St ! i3 IRdfdeh UMY gt af 3¢ WE &Y & I
TGAT I1eT| 1Y &1 Ig <1 g1 foh IThT hRUT 3R SR T
gl THOT & T I utffies W@ 9aeT @l [el; uHIoa
ST St AT WA hgere ard &1 oft IRa =&l
ardsifes a4t # ergera ofk e gl &t wivg 2|

UTAARdT T 37T YR Ig g foh giaem foha Seexd &t o1
¢l 399 W faehre Y =i chaer fAwfor & gt & St e
& g ot AT o Sia & STgahe ¢ o STTYR fHerdT 8|

67



ST i i Ttherdl ITh ST B [G@TS &t 8| i 9a=
I 77T, IRAT oIS 74T A1 AreSiiHeR AR & T8, d ek 9RoT ORT
g3l difhd glawr =erdl 38, I I@We gt SR o 39
ST R Gah, g oft Ia9T 8 =< &1 fashr g &Y dhaa AT
AT & AT0 IR I@R@TE Y SRexd W e Tohd! &l

Qeh chIcdich Sl H HIdsi-ich UT=T ol FIEE 1T 74T 8| $S
I §1E g §¢ UST & TSl R AT HIS[g 84 & sTasig A
hl ST e ¢ TgI dhact AY F1e= hl A A ° gt g
THSHT SATEaTh ¢ foh QR A1e i ST fohg e & gt
ot 3R HiSTS gl Ual g3

ST h! YTHT I § ST hl Ug, Jafdd Udra, aLdh

Sitd, Wipld, 919 3R hRIfGad S a)0T g Iohd 8l &%

ST S ufehar Ues St dal gidi| 3aferg ufafafer &t smyraE,

fAera o1 Fofa ok arafdes @M & g1 Ta &t [Rfa =8 /1

gﬁﬁqlﬁﬁﬁ@qﬁmﬁmwmwﬁ@éﬁ
|

W ¥ Frdsiienr TG1e 8| ST S&IHT daiferd faHt iR
ipd e & AR g1 =gy fonedht ufafafer & ary eafeema
Repear a1 gATd gada Grdsiiae gfawr uM o YR Fal g
aifgq| ardifes M & 99t § ¢ AR oft nfaa € e
T IHIGAR i dte fea |

AReR Sitad # -t fosieR) ot gt 81 ardsifAes =

SEAATA GERI Sl SR T &I I@d §Q 8T a1igq| Ak AT

h TG chl STdl chich HAT chl AT ol chl ST Hehll|
|

dgR WM M # hA dh Iuifia, W@ iR SieeRt

Teh H1Y A STl 81 8 LR hIH YA Y YETAR R TATOT

ol 8, AR STRIU =t § arer ot A8l i1 =nfgq| shrur hl TWe

qgdT Hrasii=eh AT hl qrdfdeh SUTNT deh Uga™ d Hgayui

%@;aﬁwmw@w%msﬂ?ﬁiﬁ?@mﬁw
I

68



BHR 3cTTeh hl T H SRTERT T 31 chad Y Tiferdy &t A1 AT
TE! & STRT ANTIReh Teh B! GIAYT hl ST ARG © ST dhed &
it arenn yaer forddt & forg g g iRk el & forg smem| @
1 O fopdll &R o forg srgfaem & ofik fondh @R ®R o forg w1
T YRY 19|

2feIy HrdsifAeh SIERd Ugdd THy Afgerst, =, o 3R
i AmRenl & srgya T oI ARy I SR T IIgHE
ST AT Ut A8l gidl| ShH TR ST dTed, B gehle Ieli- dTet
3R o W= 3= aret Avm Y uRfRAfaaT oft sereh &Y @iz o
fe<ar €| hael Tu= a1 ik UWTaRIel URaRT &1 SgHa IR &5
T ST el 8l

AT o HiaR ot Sxd Ten St 81 g1 28R Y oY S,
g @ B¢ adt 3R AU fIhfaa seireh d | ardt IRAR 31T
HISATSAT ST X Uehd 6| ANehdiiNch JHTSEIT chl Tt 31 Thehl
hl Uga™ df ag Aol o Sfiad & Sifde AsTedt & St 8
U oh 91 ardfdeh TR 3g+r S=e<t 8

ST T H gAA STERd § ARAT dch Rl GaY THS| T I
3R UTH USRI T théh a@T; UM, seilch TR 3R et damad i
ffiehT UgaTHt| TR # TR U=, Utferert SR e & @1y ard
T, UTNe, HAR 9T S1ege ol ufvay foran| gma ok fAgfth &
e § OeRt &l 9k WE g3l

S ATHT T 23T UGl chl G FIGMT o, ANTR ohl AILIT THH
T ggradr &A1 g1 &7, 31fYhR 3R e kY ugaE g dt srger
31fdeh TWE gidt g1 T TuwT e chaet fohdt usrasrett aafh
Y A A 6l a1d T8I Eet; g Tresii-ch et 9 I3t 8

(e AT HTeT BHRY 3791 YAkl 1 81 o e &t oA
JUST, I ARG MU} aTd hd T 3R TS Sied] U= hd
UTT &7 37T 3™ d v=d ok R e & wmfler) &
TAGIRG Il TR 3T d671| Tgl URTT T 3T TGahe ANTIRE chl
Gfeha AT oR ==t ghft|

69



ALYTT 6 — UHTgd 3T AR Awrg & vrfierd

g T H SR q9 qfde IuAW gidl § o
TTR& 39 Ut f%i?ra?r ggdaraar gl U srearg #
gaa dayref, ufaffdal ofix 39 wrdety &l gngm| ot
a1d_gg & f&h gArd S aidsifAe 949 9o &8 ugd,
g3l & AW T ITH $I WA gl i g7 writa Fofar &

JUASY AT kT STIATA hd hI |

HAEA AR Siiaq &l Agcaqui G g, dfch=T IFh a1
gAYt fer ATt Agl gidil ig Aisar daR g @; gl
H AT hl 935 gl a1 W [ i%sna |7 38T g1, at
TR& AgHT IuAR g Fohdr ¢8| R gfagr ot
SIAATA H3A el afch Y HfS1E gar Gepar g St dhad
AT A 9SHT WEF TgT gl

wriftard o1 a1y g afh o1 AaffRa ug o= 98t 81 sro-h
I1d TE I@], g Hl SIEId A1, GES D gIarg U
=R @31 SR SUAsy HY # FITET A1 I IHh €U g
TR &l gHT Avfa & aret T & qrAa ugs dt 9=
QT SitgT & HAT 3 Gahdl gl 5T T Ug 9 AP
dardt oz FAtazar wgeayof gt g

39 gy # gq WifErd &l had IufRdfa & andt gAgii|

do%h # 39T USHl heH gl gahdl g, AR fawg gugyar

3R IRT I U A AT IFH AAT gl hd

didsz, &l fafed gama o ik &l gar aafh o

9T AR ATRE wrdsifAe Iaf &l dgdrv 971 Fopdr
I

QA & dledite Wiiiiard @1 g d Hid_ gy
@A Res #9 wt gAFA ot sagsw gl agl fhd
gAY & gt ATl Al SR § Uk Afch i sierdr gom |
A1 St gl gl srerT uRardy, Afgemsd, Aisrari i
HIHGISH Tl FIHT FIHAA I+ Mgl A9
gfaer &t gt & gsifaal &t arsht SEa ot ggaygof g

T gH A, AU A, UITd 9143 Iugh HY g4
& ddd gagn| GRS & uRTIy A & aWy W
fh ARS® I TSI &l IS garg § T TIATA
T ohdl & 32T ATggIReh TITerT IS &l

70



aTfieR &t eTd diet ¥ ugd A # gidt g1 Rt el i
TRTHT hl §H U BR & AIWT 9 ST 8, AAfch gaR =R &l
AT 1T B Gepd) &1 U a9 T Ugel STHUTY & «nn O
FIddid A UR g W il ¢ foh 9 919 &l 89 9o St
AT §, 39 STeh! @ hdl ¢@d o

Toh hIcdich St # §es AT A hl AT dT8d gl aradid |
UdT gl g o I I WR urHt ST g ¥ e IR IR gidT
gl o Farfaal 6t T & 6 ugst et gmsht S| agf g @
HITT T 36T -g! daeldl, AAfch- U1 31fdeh IUTN g ehdT 8l
had Tdg GURA h! I1d B hRUT hl I4i I ST gl

AN 8 I A 9T 1ol Gell g4 18T I8 Y- foh 3muent
fohg ST71g hfsS id! 8, Ul ¥ U IR Wk e  dgar
21 fonht aafch ot orurt aa O et &1 Y S Srer s ¢,
Y X TTAd T " | 8 Gehdl & IGch hIH ohl THI, A ST Al
T T &R Y GRS 3 81l

g1 hadt IR 3R Tgad AT deh HIfAd I8 df adR 1t
g Tehdll g1 St dGeh | A AT & IT Frdei-ch FU 4 e #
Hend &hd &, Ichl a1d HI Agayul g1 399 dradid 9 3R
TeAfd o ATy gt A1igy| [t HiSE st IRt SrgAfd & famr
Telch YA IAHT HRIET HHSIR e FehdT Bl

it fFaTRat 6t I S ghRm Wa Agt gl Ot [T F g
AN O g3 STt Sl GR elich ohl gagwfd samT IR 81 8l
T g foh fohed @I oh ST M 8 SR fopret eroft ara =18t
g3 | HifAa SRt TR &A1 UXdTd ot HHSIR A & Sold
s SATRR ST &

39 d¥g YT Fadid gH OTeT He SR SfelT SIexdl aur
T AAHE! <1 bl Uga dot 1 I Fresi-es == # gER
AT <l ST ST oh ST Ik 3T h folg S1E S1d &

71



gl g5 1d &l HiaeiiFg g9 # 3@ ¥ Ugd SHGI WE
fareRor daR ST IuTht g1 39 guwn it Sg, 3T gHT
3R IGehT HIHT FTAA T Af3Y| LT e foh gAR @I

GO Slch ol g, UM <hl THRAT 91dT Fehall 8, dAfch= F&fda
Zf<h ol U | TgrAdl A <l gl

Uch hIeUideh aTs B ANTRe Fdld g foh {MH i A&T TR STEART
IEdT g1 dITY hRd 99T & Ig TWE hd & b i< 91 34T 8,
fohT At & Tyt & *fead R@rs <t & ok fvg 993
AT T IUANT giar gl Ot STHpR ¥ Sradid Ueh 9ra=g
RIS & 37T FGeh: HEA AT fAwg F<t gl

aart o1 ST U MY qeh-lch! SiId hT ol gl SNl §1d WA
<dl g, I Madthd & wU § W| fhdt fastyw & fa=m g
fAfa we & of g geadt uh, smavgs g R
IR W 3R AIHT WE FHI ohdl g, doh-ilchl BRI
Gefad fatwzr gaqrqgm| srgHa iR dep-iht sy 7 ag theh
91T I@GAT A1fR U

IR a1 Bt fewoft Iuahft g gadt §, AfhT ITdhr akm
3R Tgf wWw gi| skara Fi d@R gE= AT i AT a1
gaToT ol gl fRdt gud Sg h dR IUAT HIHAT HSlgd
&3 & U Sitear Terd gl @l & 3R, st gwas ar
TR Y iz &t ara foar Sexa grem 98! oA anfaul

gfe a3t a1 IudTeRdten i dwar fad at 9arg o ag srgAT=
g T ar&dfdes TurET| 3igrst &l [fga sifepsT a9 @ uara
&1 fagaitaar uwfad gt 81 dear Ared 9 8t df I =11
SE A, IUTS SR gaitd WEAT & &I ST ehd! gl

TR fAeRT a1 g1 9IS 8 g1 HT© Fal dld s ALY
U=l @ tfdes Iuaht g Herdl 81 AR ol a8 ATeH B fh
ag R ST ¢, fohd ara & gie ardhl @ ek fohg ger &
U @Al g1 Tg AR 95k a1 HeATenrd H fAwg t Gorer
A gee 3t g1 ot darst sra<ita @) vy ur 997w 3@t 8

72



NG & HIHAT UG dch

foRelt ArasT-eh U%aTa # chael URRMTHT 3T 9ol 81, Sruferd gur
ff wE g1 91yl a8 GUR sa-1 dhiof 7 gt foh gEr gtfad
AN <hY SR @ MY 3R 31 ATaeh t 7 g1 foh a1 g7gr &
Bt 9 3MTT| UXATd ahl Ie3T 99T IR faar ik IRT srars i
fEem e AT Bl

Teh hicdieh Tiq o fHarh foaad & foh That &l ok 91 ara
grdsifen A& TR UHT Iehdl g1 & T FdTd 8, STANThAIST
349 Sited 8 3R At &6t Siia 9ot IRd gIR | faR &=
AT Y Y@ &1 I foT Ieheiieht STFehRT fohedt @ fasfor ot
AT JHIH ST T8l ohRd| S99 UdTa Siekd 3iR faRtwsrar
T & forg STTg @ T |

fofa uwara & uReg dfera 8| 39 a1 G&fda «F, s,
IUCTeY Jed SR STUfed GUR o & 37T Tohd 8| 3id H dUH &
mmﬁﬁmwﬁsmmwwmélwwm
o g; afe fonddt enfdeniiRer ufehar & RufRa vuxr g af St &
AR &7d @t ghft|

UL UR ANT & A1 I7 U Siisd 90y 3! gafd Sasaeh
g1 foreht aafh a1 AT dhaer uReg & SuR WR forg &1 g 78t
gl T 1 oY off WE B THWT § IgHd 8T SR &R
YT T IUTT & TgHd &1 STl a1d &1 &1 ot Yeh AR
HaqH({d T &1aT gl el A1igy|

gfe <t A gl at I8 TR I &S fohdT ST HehdT 81 B @l IR
& P 7 3R o ¢ Feprd &l Sig Trgd gf, a@t I8 Hheh
U &Y S=a Tl gl TS U § IR 38’7 3R STeh!
foaR & fawg srerT wE fohy ST Tepd &

T dURY ANTRER i a1 ! AT S 8| I §oh J g0
GHY AT AT | g1 sfiddT 3R R @1 UdTd hl SR GHA
Gohd g| BT UG dATadid s el hidl; dg a2 R faarR &
TR TR 4T [F e | TrIdT &l &l

73



U g7 ! §6h § oTH T Ugd I9ehl dRIG, 0T, T 3R

Tt & v i THRRY Ut AT ey IR U & UIRId

I IfAfTH F doahl & gHg 3R WHF ot [uiika e @

TeRTTAT hi chl AT §| ANTRG ahl 370 &F hl fdepd

YT ST A1Mey; AT g3 dRI & SMUR W dORT g 38
8l

g doo & e R T9f g, I S1uHl Sed &l gefdd
fawg @ Stge @1 Iuahft 81 S o foh a8l s hd uxd
foraT SITaT & 3fR e T IR fohd g fAerdr 21 3ud et
IUFRIT g o IS YT I @ Y GARY 6 1Y Ugrdl ol
I Ufshar Y SR Gefad d=mad @ & ST ehd! gl

Ueh chlcdf-ch UTH GH9T H @l Hideii-ieh gfaer wR foar &
aret 81 $© Fareht s dfered gedTa 1Y od 8 R sy H
I A € foh I YIS HATM| GER T NUAT AT SIS
Yehd 8| T8 AGRAT dreh! IJUFRAT AFTRAT & Sttt hl S8 HH
e o forw T81, 3rg- a1d W iR IHy & Hfidk @A & AT Bl

do F Ao Ot gt O HiSiE @ 9HeT 9dh| A hl died
T IT el HTHUT T ST WM, IIHd R uferd gur
FarT 31fdes IuART g TahdT g1 i i I U 7@ @ & al
ITh! ufdal Iuerey Ufehar & AR & FI IR | Hifw
1 3R feifad U=dTa Ueh &R hl 73 e dohd 8|

IS T GHY hHhTST Tl a1 gRarR it fomeiRal @ e
Gehdl g1 38 I IR A a1 IRT T8¥| ar aw7g W
Ugd, ®IF T gt ok Sie il g 99e | oy, & vy
Wifie’ & ==t & Agayul g Iuey A1eFH ¥ g IR A
GEId 3E@T ST 9ehdT g

T AT I URRAT TR cheoT hAT G &1 A T H g
TR off 3197 ST AR ST &1 STt T I T I a1
g 3T 3@ ot aren fAvfa R T=t sifde Iuaiht o9 Fehdt
gl

74



doh # SO 19 T THA [T e, ¥ HeAT dgeR gl dd
HfchiTd UREd o G fao deh Uga § A alell hl &1 hA
g TehdT 81 WM, shfo-rs ik enafaid R dedy & oar &) i
AR IFIHT SiIg| 3TQ ATesl-ch adf I THSA 3R S
o1 ol 3R Aerar 8|

ST ST T T T SR gER Ak ol &g & Achet § 1| foredt
I<hT < et fawg IS/ gt at G &1 SIe <h SIS T a2 a1
T IIHT SIS Fohd &l Y T Jadr g iR =4 3ifdes
AR deh Gerd! 8| SR & T 304 31T SgadR ARTERY a1
THTOT T51 B

Tch hIeUeh doe # et R a1d 81 &) 81 Teh el ehgar @
foh T &t Sk A @ gHW g ghfl| g faed &y wfgar
Jdrdt & foh art Sk &= hI R S FhdT &l 3T WG Hl
faRte AR U HRIAT TTeTd BITT| I8 UATd & 38R AT U1 U&
a1 361 & o8 uget a1 <1 T ol

Ife i deh-tchl aTd TUST & 9 37U df TR AT & ITehT 372
ge-T 3Rd g1 Ut SRRl WA g R A &l [Afga
sy &t aRg UKgd A e | ANTRS ohl fAATT TR et St
T8l 8| ardfdes S¥a 3R W Uy ff 9af § Agaygeft aem
gid 8l

ULITd R S6h A S Sl 147, 38 &4 4 gusl| faar & fog
WiepR g, aisiT # MfAe g1 3R hA <l Wiepld AT T
I1d gl 81 Sreue AT & Iuctsy srawr wR g ok == i sy
T 8| 3T+ Al & UATE i HoR forg & ¥ g8 snfdreRes Aol
EHKCERSIGI

fiTd Tt 3rTelt =t &h Ut # Hee e YohdT &1 ITH dRI,
fowg ofiR W Tgugl of WW; I8 enfdariRer srrdarat &l ufd =
AT | 39 BIC 37T T 3Tl TR dg! J1d forHT Teof & e hi
SRd hH gl 3R ATRes dare # fAarar om gt s9a
IIHT h 1Y TG T SraeR +ft A

75



QI g1 & AR &1 IR

U GEdd faentd aieHT § HHET &l Sl @l ggar 3R
UTIfAehdT IR fI9R e &l Agcd 8| IR Uesl & fawmfiy faeror
H UTH GT hY dSehl o ATemH & GgHrlt gt &t a1 st 8l
gqehT ARG 37 Ig § foh TISHT dt dhael dUR Tt THSTR
3G o ST IJuTed] UiehdT § STUHT ST T@T S|

fordY TSt 1 Tt O uget fawg SiR IHg &Y TR of | T
sifaw g1 & are fean garma et ==t | g g gama & srerm
fAfa & armar g1 3afeg FistT a9 6l Iueteds daan! a1 wRmLf &
IR ¥ Uy Igd ST IuArtt g1 AatiRa =wRor ek adum fAdar
T & gHg 5 18 g

Uch hicdfah UA/d H AT raoi-eh a- &l UdTd gl AR
IdTd & foh Ugel & ST W= IUANT | Tg! 3T @7 3R o afeadi
A Sl gl sl 81 e A dhae fRly @A g,
U el 3R grdfder SId &l 1Y 9= &A1 2| 399
gistr & 90 fafor & g1 g i RS oR AR 8 gear &

W IS IR GSId &d 7T JE19-T & IR 7 ST SHGBRT
ST gl, I JHSAT I1eY| 83 Sd Uob ot @Id & T i gt
ehdl| AR UTAfiehdr 3R Sra I+ @1 §; fa<ita arsran
T dh-11hT Tiepfd T Aol Heifda soeawen & S9R giar 81 39
Uich h! GHTA §Q 1 AR el TNTE Heaquf si=1 8T 8l

gfe g&ara forddt ot d=n € dsfdq g at 3¢ 98 g 4
SIS AT GITd T STT GehdT 8| 3T SRR hl AT bl Gt #
fohelt aRg e1a &1 Iuahit =g, afe defda vard 39w |
qe 7 g1 T fSHER) gierr i sifde arafde s gl

IS =T H SATST <hl SRed oh 1Y 31 dret ITANT WR o) foarR
gl 93 SMaIE], F5Id IMANTHA IT JlAYT & @G Gl IHd
IuATt g TehaT g1 ANTRe Wfasy &Y [Afga wfasaemoft agf eear,
TR fears 2d Igara Tl & IEe I GehdT 8l

76



A< H=l F Ut a1

e H ARG YFMGRY &l 31aeR UgdHd 984 3794 e &t
U HGT ST ATgq| T T Y Ufehar ol TR e
a1 urfereRt &Y ok TR AT A1 AT e e ghm| foReht w7 o
H GARR G@l AUHl HSd], died ol IHEER AT 9
SRR 37U MY ! AT AT

Gfae™ & Srfwee 243S # &9 Ar@ a1 ik SE arett
TRUTfereht A are gfafaat &Y cagwy g1 39! 93T ik &
el UrgY™ T & HIT 9 d gid g1 399 ug ey g
fAenerdr foh 8% U8R & & ars d gft Rarddt fohelt oft doa o
SR 1Y ST Tehd €1 TTAd a7 3R IJuTstl TR <hl
SRR ST g

ST R &F AT T ATeoii-eh TR i Fae e gepdt
g?m%%qaﬁuwn%mwwaﬁgﬂﬁwﬁa;
IS TR & FHT i SHRRT 3R 95l hl Ga-TY Iucted & |
QT ISTER0N ANTRS dl HF @i &l &M Id1aT 8; a8 ga
TSy a1 Fepra & I g i TRE T8 8

3 (T ¥ U® Aohd g fob RITHI Geia fohd Iuetey A1eaH
9 ey STrd 81 S1fdehd a1 7 A st g1 df 39T fawy,
dRRG 3R oNT o &Y 14 U | chadl GrATfSieh ATEqd UR 9Tl
T oY SAfeATRE: STHAUT 7 714 | I ViR § Fel /™
6 ugaE aart o+t mgayet 8

Qeh chiedf-ieh TR H FTdui=ch I & IUANT TR FeId AT 7Y
g1 FAarh aru-t st &t AferE R uwafaa egawn wr 3@ 34
g1 Ienl ANTeE fowa @ T&fdd g a1fieul 39 e WR g
O IHEWT S & ¥ g uxrHef il IuARIAT hH g Tend! 8l

gfe g Sfiuarier #9 Iucrey A fe@ dt aifdd ufafAfy @
Garg a1 Aar gRT @aR Ry S aret g3ia & ATegH <l
SHGRY &t ST Fehd! &1 ANRe Idf &l I @IS, ik
U UfehaT ht ST 3TBT T el &Y | U¥dd A | IuGh
H9 UgAG AN U1 I1d Geferd =af 7 Sk & 3@ 8l

77



Geifda ufafafd a1 sifdert & gemerd ff @i wmfiert & v
&Y gl Gohd! g1 39 foT gt fawa woe g =nfgu forg sieea
TR I1d AT 8, fohd getteh T 3r7a @ 3R fohd UaR &1 foar
IUfed 8, I8 T Tech Y| JAThId Pl chael TRTT TG <hl
AT I & rdeii-eh 32T U T JehdT 2

Y 4 hl IUTY HGRAT ST LT @ | ehg T hl 3R I 1 @
g1 df Ichl TgAfd 3R UXdTa hl TEdT 37aTeh gl UidfdHse
ohT TR He, bl THRAT 1 THTUT 51 81 TS FIR ARTRe t a1
&k T TG Toha g1 STTET ANT bl T A STHT gaer 3ifere

IuAY T8 giarl

Teh ShicUi-ich Aigest o o Rarht gefda ufafafd § Aed &1 v
f<h GHAT ol Hi&W TR <dT 8, gavT Iueled faerur I@ar g
3R AT T AT Rt STl STIMa Sitedr gl & et giaer

ThT 3TIE A b Jold J&IAd grdsi-ich ULdTd U= I=T ITgd &l

STIdId T che Tg! &1 38T 8l

YRR & Hare & AnTRe sgwa iR ufchar Gedht us a1y @
ST Hehd 8| A fawar 39 srafera @ dafdrd = g1 at Tl S &t
SHFGR gg| fomr g Sifdert &t gt a= @ ar ufafafy &
UR<™ ol Ufehdl ¥ P FHIHT dIddld i HASIR AT
GHEATSTeh AagR ahT 31 31U+ ST&vd Big 31 -1g! 8l

HATehTd B hadl STYTET G- o TSI ST JUeTed] haH THS |
1 yEdra RUifRa 19 UR @1 ST 8, o-T his STFhIRY dTehl & aT
fawa fordt gadt Tear @ SEar 87 g8 WEdr AFRe dl Ut
IMTel! AT THEH | Tl &al 81 399 TddId ol I 31T
¢ gohdT gl

BRI HeTehld Sl HfeTtd Fic o1 Hehd & 3R T1Y 5[ @it
! dETHD STHBRI & Tohd gl Tol T8 d1d ol 30T d<h I
wipfa a1 fAfgd aft & 7 gl grdsie dae | gl o
TgaT i fSieR “rfiert 81 Sit S E 38T &1, S9 TE & hl
ST e JIdT6| S99 31Tl ITddid TE Bt

78



qren It § 31T UTAHehdTY g1 @rHifaeh &1 Teh uRaR I&dr
TTedT 8, =T Ut bl Fafad sgfa ofik dert ardsifae e 6
gfaar| vrflert aft Iuaft s=clt @ ST @l haer SOt HiT
YA & Foi & Siexd! R 1Y faaR e 9ch| ggafd &1 o1
Goft 3re7at Rt wep ST & 3T 8T B

UTAfAehdT ! IIddid J Ugel ST TWE he| T dehldd hidaTs
& el 8, fohdl A URdTe WR I & g a1 I g o
GETd IR 3 67 S ST S7aTRI | =i ohl fa=m arent gt
fomT I2%g o AT i G Fodt 3§ Tohdt @ iR fordt fawg
¥ fIeR 98l &= urg|

Uch chlcd-ich Uardd H &l Il o FAaredt 31enT Il i Sevd
IdTd & Teh UeT guR ol Wneff ahg 3T 81 T8 & IuTTTehdl, TRRM
3R Uy fdehed TR a1 cleT St g fonddt st <t #ivT At
Ik hH UHTT IT G B4 o hIRUT WIS oheAT 1T Fa! hf I
STYR =81 g

g fonelt UaTa AT SR GO SelTch UR USdT ¢ dl dgl oh 3id +ft
A | g IR a1 Mo 1 aETyE S Rt dl St
ehdl & chael (U GfaeT dEeR aa Iurg Gt o forg Iuatit
BT, T SIE) Aal| Aradid # G91fad SR &l U 9 3@ 4
I S5 gldl 8

AT &St ehed AT Afth h 3¢ U §HT e ch Fold ULdTd
WR ITd | Tg hgT foh 30 G I gaR o &l fdarg areh
g Gohd! ¢, fohelt i g2AT hga & 37T g1 ANTR T Ad Fael-T
off FAet T8l gl A5 THeR e W YR & s
TTeStAeh T4t ot 31feeh TSGR ST &

el Ot Tgafd =1 gt agl gam S22y R a1 A9 wWe @
goha g1 fFofa & sifdepa uftkar st stTg @l AmiRent i
3gaTRes Tt 39 ufehar i dut A ggraar ¢t §; 39 R
T 3R Aol 8T el ST YendT| T theh TgHld & &Id aht
aredfaes Edr gl 3R Hare Ger e

79



arifierdt A gahl smarst

S5 d A hY TGXAT TGHR Bt g Al gl ST Jahdl foh
gt srgug A+ 1Y | Iufyq afh ot dentg, s, 98y
I gIdTaR0T & ShIRUT (U dTd 7 IW@ UTY| ST goTaRft
qrifierdt  dhaet A B g @ o Ig AT g fh 3
T 3R gag ST T SragR B ar T8t

Afgarstt & ard gRar & fhdt gew & @ § srua sy
A AT 1 & g1 il Ut WA, g=ai dl giaen dah
TgAT AT A% o Hrdsifch AT 1 STHd 37eiT gl Fehal g
STal Aafgdrd Sru=it S1d I@AT ITE, dal Ikl 3MTars 3I-al &
QT?'; grEa Y| 3% o St 3k I8 sie AT Sfer T
CIGE

FrSTarT IUAY SR AT hId AT deh-iIchl HTETH
guga d eradl &R Jahd gl ofehd 39 faaR dhad dtarsd
TAT ! FHAT dh AT T8l g ARy IO T AT
3rq9a ot Agayquf g1 31T 3T o ARG Th gUR hl S8
?réfia? ST Idf B 39T AITE SiIg dahd o

gt amiRes a1 g9 & wfsT1g arer aafh & g dow d&
UgTAl gl g Gehdl ¢l dg had SAh S gawn Tg,
WS & JgaR il ard Hff g1 A =4, W gI=1 AR
IUsY Ik HIEgH WX gINd UMM g dehd &1 s
gfth 7 Ugd Tk ol ITR gwoT SR WA ¥ g WA
AT <hT dTehT WIS ST Jehdl g

Ueh dredfeh At #§ 94t gana siiFenga A 1Y 8|
o feifad f3fSiea 3% 81 ¢ uTd| ANTRS Hgradr & Jahd
8, oifchd 37k 19 T 31U+l Y g fer@t arfgu| Tgraar ar
IeRY Afh ! aIEdfdeh d1d UgdTT gl IGdh <Usg 3R gafd
GRfera 3@ af AreaH Y S8 hA I ST kel Bl

gg =9t et ff =g ;n% Fr ek T ugd ¥ 99 A=k 33
&1 98l g1 amRa b= § fafd¥a srqya fAaa @ grasiHe
STe}d ohl 31fdeh g1 RS g9d1 g1 fohdt Smarst &l wEsiR
AR BIS &A1 gt IdT ! AT &R FopaT gl

80



ST TSI+ Jg s aR O AN bl AT IS T AR &
£ S enfifen, amfSier a1 Tifdes AR orenT €1 g9t oref
Ad9g e ST 81 81 39t o1 ga+T § foh us o qret Sita
WR Iddd & T gmHSHe S 91 I, R ar
rasit-ich JAYT R ST 3T Uh GOR ol IHSH H HGG
gehd gl

U] el ARfer] WR for@d gu a8 A &A1 TTerd g foh
I ofiaR Ter 8t T & a1 39 s} ghHerm oren fad wed 8l
rasi-ch AT | UHIfad AFTREI ST Gy arafdes sd &
TAET A1yl foneht St Y @Te wies I 3@ g g
feeat &l STexd gt ot ST oft I+t 38 Tend! &

Uch hlcdfch TR ch 3TeTTT Higedd] o (HaTet ITST TTaoT-ch A&
R fITR od &1 H© IHRI IUINT hH IR TH & g 3R &
el Ugd & ol ahd g1 IFeh! Uga 31elfT 8, AR U&dd |
ST <t uRfAfaaT a1y Tt ST bt 81 59 TN ohl AT
A Y YT JHHT 3 ] gl

farlt g a1 @y G201 aradia it JaR H FgradT o Gehd]
g1 difch fondlt Tg &t oR T8 a1 SnfdepTiveg gfafafd am o
Sfaa 78T g | foRaeR, srTfed AmTRe iR T9g & ameR B
aret T <hY I ot Ageayqut &1 |ireH hY g areht AnTRent i
JMTATST € hed ehl SR T8l a1 IRy

1T UdTd H 41 a1 GATfSeh Ugd ol Seoid d+ft Iuaift @
e ag Gefdd S9d GHs & folg S7asach gt chadl d&&]
o a7 fojiy 91 & o folg uga SiteHT grdsi-ieh 3639 i
et R HehdT 8| dRdfdeh FFAMAT hl T=i a2 afga gt
AR 3R 3T U™ hr ft = 7181 8

g Al 31T AR WE vy, Tgafa ok g9 | &S aafh
fohelt gaema @ Tgad 9 gt af 39 Red dlent a1 SR 7§97
SY| R GaTg § e Fad g df AR WfasT & g qel
TR oft ST R Gepd & WRI9T 34t AagR I ShALT: I9dT &

81



WIERY ehl Yeh HelTehld deh HIfAd @ & T ot TeH g Gepal
2| UEdTd WA & F1C 3Telt Iue Sdh IT AT It A I9h
Ty Y gHEET IUARft g FRaar &1 o gr e agt &g
ST 18], THY 3R 37aTR & SIIIR IR & AT W Fe-T &

U U1 UATE 3R Jradid & B¢ Al [ dRiE, J6fda d@9
SR =T o fowg forew & onTell aR wWE ey fAedr g1 18
SRR Y df RA faaRor & gur 3| St &h & § 91 9,
S5 Sadlld GHTG| SHY FHg o HIaR 37T 37T dTd Uga chl
GHTHT A i B

Uch hlcd-ch I&d] 3 Grdsif<eh IXd hl UATd I@T AT| SFTAT Tt
Y Ugcl Udl Teidl ¢ foh Uatfad Surg # gER 38 &l IuahT ©e
BT & AR G faeror 3UR & € 3R 9dd & b seema
a1 forar AT STuHT fUSelt I1d il 8 hiFd R el ATfeid e
o TSI YR AT HRTGRY hl Ut 3red 8|

fefSica der gam aren A # Ggrdr & Uehdl 8, AR 98 U+
3Ta STfSepTiRen UKt T v gl o9 Siran| R S8 1 &
Siferepd ATeAH SR &L STl Uga™i | THg | IS <hl TS a1 i
IRRg ok Eia ¢d| famT gf® ook Ige a1 vRaTa HoR g1 &
TR thel T gERI i daTRY YHTTId e TehdT 8

IrTRep TeaiTT Witde 3R WE g1 91fgu| s 99y T §, This
fores & Fgraar dear & 3R PIS ST Sgd JardT gl It &
Qoh SidT INTGH ST0feid -Tgl 8| TgRIdT ohl ATdsi-ich 9dT UM hl
T T I @1 g @ <t Infep aT utRRatikes aRfRAfa
T G T 38|

fafia wrfiet i ItheldT dhae dehlel Wiepd & gl AT
STl dgR UXdTd, ATUeh 39d SR WE Jarg Ht Agayguf
J&eTd gt Fohd 8 for off FardY & srasie ol srer g Genar 8
Ties @t ==t & St yfAeT ok fAvfg AR areft T &t
AT 31T AT TR M S o1 fgare o i =r=f st
THET TR 3T Feil|

82



Y I § g TAHIT IR &l URTT g & Fog
ARTRe <hY AT Tl G & RN &5, e orgera ol we
foraRor SR Oren UdTd | dcaq Y 919 IS | ATH T, JiSiT
Taf 3R Iuerey et ol & IRT ufthar & AR AhTEE 34
T GaY TH+ 77|

Yrflert & forT 83 =af<h ol e vTyoT 37 1 ST =1feu| &l
g1 W IddT 8, ehls Bl AT AW ST & 3R chig u&rd
! ST I1d TE AT &l A Bl AT i = bl
dgaR &1 Iohd &1 Heaqut g ¢ fo Arikes i a1q arafaes
I IR GHSIG a1 ¥ et 8l

STOHT AffehT I T o, &aT SR aRfRIf G 3 &
HTHGRISIT Af<h 8 d&eh | g1 Ugd HehdT, fhe Y Iueteds SaeR
R fiRed gema ¢ hdr 8| gwlalﬁ?ﬁa?mm%r@?rmﬁfr
Edl & Thdl gl et dr Hiffa suRfa &t amike
STt <t et v 3T Tal gt g

qrdsieh AIfieRT # g <l feirssr o+t Igdt 81 Ugelt 9ok #
ST i o dt favr aHg SR ufehar d@d d eMd &l
Tohdl g1 STTelt AR AfSTed U a1 SId T@T ST Gehdl | IR
T IeT ANTRh eht ST Tal, IYch! dTd ! 37fYeh WE IR
Ut ST B

AT Y eAehdifBen ArfiarR) er oy +f g3t arTRes Sfiaa @
S[ar g1 fondlt Ueh s Y IufRIfd ¥ WeE & Sl @
faerea 81 §1 oIl ATl Y SaTST ATHA 3T IR ATs
SRRl R USadl § Jare g, d@t Rg =4t ifde aaraed gt
gehd! g1 UgaT SR TTaoi-eh OISR I1Y Ui ST ehd! 8l

Afh 9FMERT & ST& Yoh Agayqul arel aThl gl &l it a1
gfaffd de ugel, 99 ok R == g SR o & e
YA e, Igh IR | AR W T SM? darg
fRaRar & a1y grdie wW @1 fgae ot agaygut 8| erra
ey § gH SHUfaiaat @ &M o feara o di a4t wd|
gl e ARG AR 3R UTd THd I i I ATYR
cEnf

83



ey 7 — siufafafaal @ om o fgare

dlehay | Ul T ol 919 ugar Ag@yqul @, «ifeh

IYeh d1¢ g S H S ¢ foh 39 a1 wR &R gl fehe

SI%EId IR T4l g8, ohls dral fohar mar ar ardsiAe o gF

3T, It AR 39! AT A1 I18ar &1 Tgt 3T HIH ol
o+ &t gAaTg 8l

feara AfT o1 ordf foredt aafh @ grueit et =gt &1 Trdwifes
St R aret ofafafd @ ST Yfer sik vm & IR &
WF IR Sruferd g1 394 fhg fawa &t Iam/n, 9 91 uxdE
3T ForaT 3R fhg hfdars R G&fdd TIT 4 &1d <hl, T8 U
IrTRen Sfiee 1 g fgear g =2yl

U srearg # gaq vrfiet it a3k Hare qwHsT a1l 3"
It dardt & ggR are, Avfg ik uRumy & g ey &N
%\Eﬁ%ﬁgﬂﬂﬁ@ﬁmmm@\ﬂmu Ig ST ¢ o o
fhg # 8l g H 3T A aren IR R R_fq we
3 aTAT IR UM Ueh Fal gid|

el 1 Eget 6t =t & oft a8 gara egw g1 R
gfafafd a1 A\ a1 aifffes ggem SuA 3T IFh 1 &l U1
=g gl &dfl| Ardsii-en ffent o1 Jedich Haifdd ST,
U deg 3R grEdfdeh g g1 a1fgul Tt hdrel
31T s & ufafafdat wr off =ragof & & ey g+ anfgu|

ARek bl g deheilchl a1 fa<ita ufshar o fatwz g
TGk 6 8| AR Id-1 GHAT IUANH g o aiwom, w@epfa,
¥ ch] IUTI, ShTH chl WATTd 3fIR Ffaem et IUFHT FerT ard
gl 3% U A A WR 1R i ot g1 Remrd & gehar € A
arafad anTer ST 3§ TehdT &l

Y AT § gH WE U, Iy faazur ok areafaes fRAafa et

qiy G| IgT SRITl FY g1 T8l, et ok

TRRUTH &l §HT 5| {599 A | wifd g8 g1 IS¢ ug=m, gl

HH! B IT WE H 3R STgT RN A gt Igl shy &

qﬁ\ﬂrl; U TR Q| Ig THS dlchditAc Saldce! deigd
I

84



arer, U 3R Whpfa &1 weh

Wﬁ%ﬁﬂéaﬁ,ﬁw%%awﬁﬁmwaﬂmaﬁ?q@n

GRT Tiiehd 1T Tah &t T2 g1 ufafafd g Gerar & 6 a8

SR 9 @ | 399 Ig [Afga 78l gidr foh s wiiepd gt mar

?ﬁusaagwgmsﬁmﬁ;maﬁmﬁ%ﬂwﬁqﬁaw
I

afe shgt T o1 fob URdTa S SITe, dt 3fRd gare ghm ok ag
hdl 3R fehg TLAT ol AT 71| A gt 7T AT foh A HOR
at defdq o1 faaRuT Agaquf g | afe aird e ard of,
dt M % g i FRAfT St SITaEht| st vyl a1 fgare srerT
ugr O forar s anfgul

Teh hIedi-eh hesl | UfafAfd Gresifen T%d & UR o1 g
&d1 gl 91e # AR ¢ foh ueama St A9 T g1 g9 O
§3HT ShMH ST TTeTd T, AAfeh 59 faleghel $© 9 819 & aRTeR
g oft srage T8l UkATa AT Ueh TRUT §; 37Tl TRUT
feafa sroft Tmgr 2|

o a1 oo Ht Agayuf 8| ford) swrdsha # eamueh 2=t suh
a1 SR FAfYd R, ©F d TFg gdFT SRt a1d gl
Gresieh YA T Hedichd hid THY IYch ardfdeh eq 3R
SR & | T | I1E | YT UM hl GRIH ko= H Slig a4 &
Tt 920 ¥ X gt Tehd! B

T B F&lTd g31T 81 ol I8 foh o deetl 3R araif| T, SHTehR a1
UEATTAd SUINT d&er § ANTRER chl HoT SRxd TR TR US Hehdl
8| & gedrd SfRd T8l gidT, #TR IYehl SHhRUT WE giHT A1fau|
Uge! ol UdTd 3R IdH hid G ¢ T Tal, I8 IS ST
gl

39 Theh T ATTRSG 9 dt IET SMTYTEA bl U JHSAT g, 7
Tdd URMYG T @) Sifad ReadT sear & a8 avur
UgdT-ehR Uodl g foh T8l & 3Nt R g3l 369 =i aafth &l ofd
TR oh o el T ATdi-ieh o el [RART de ugadt gl
T SATAT U T heq bt feam oft At

85



fraa forg AT a1 IR A

T1H o1 B9 odd 9T gt SRy ugara-r sadeh gl
gfafafd 3 fowa Isr gt ghdn 8, Wigfa et T 3 &
3R ¥ I TSHt R @t gl 39 AT AR <l Teh
fh & Wid § 9@ ¢4 T uH off TaAd 8 Gopar g Sk IR
STERT IE ThdT &

qige @I &7 A e, siufg gadidgyd, g9t Te
IaTERUT §| 3H Hihe hl YfAhT hIH Rl HIIHT dh 8;
R FrafagT & fSrem mfdeeR &t gt 8l
qige 9 i & aR H R efdd swrfaa sagwn 4@
iipfd gur o & AT & TR 7 31t SRR AT gt

gg IaTguT g3 IS IR 1Y a1 fehar 511 FendT| fohelt wuriig
R a1 Isg 6 AeT 7 AfARRT 1 SearRT 1T g ehdr
gl e fhg gieHT & Sfdiid & SR 39 @hI9 R WET &, I8
UgdFaR Tdld ddR @he| chad draeii—e dis U fohdt
ufafafd @1 am ez Y o<y a1 Joid et T =gl

ghft

Uch hIedideh g § ggeh hl BT UYTH = 317 Il g, aAfchd
frmtor fendt faomT & arezm @ g1 81 g d g7 S Gehd &
foh AT s @t SR ddfdd dare wgl I uganl AT &
Joptchl fRAfT o1 I9R Gefda Ry @ gasmEm gl A
yfAerrstt | ahreE SR W4T 31er 3l

yfafafd srua srdads @ arge Y STd uR ot Ot &hr Gepar
g1 afe I oG A 1 Smyra far ur, at 39 GRet @
feaTs gt ST Hehdl g1 AR IEH fehdlt QT Tiiepfa e ekl
IR AT IRT T8 98 39 o SrfYepR IS Uy T8 ol

! AT IAET UY AT h3A T 1Y oft T8 g9
Tifeu| ufafAfe e R gopar g fob Igdh St ol do oft
3R Fefdd TAT I g1 ARG 1 IT el SR deh
ugal ¢l et &t ug= g WR ghreq & e $iR
hHT Y ==l gl Srferen =maqul gt dehdlt 81 398 IR H Fal
STTg g |

86



ITTST FATd hIH hl UgdH T = 8IdT g| i AT AT, i I
gfaer, fhg ©mH WR iR foh srafd &t a1d 8, a8 e @) dhad
gg g1 foh gAR forg o foha, agd arueh us 81 S9eht v ot
I Ui el hl Tl o FohdT 8, STafch ARTRe ot fagiy
S i TR ST <mea 2

Qeh hlculeh T8 H Frdsii=en AT T UdTa oT| MRS I8d &
foh vaTa <t adE fRAfT a1 8, defda wiepfa et ar 78t 8l
i Il GRIT T A At IS M F & df 99 B ok
37Tl TRUT & IR H U Hehd ¢ 399 =i W fAwg R feend 3

U TR hed THY Ugd T IUTsy STFhRT e ford| afe
UTE Y ARG HIGH § df I8 G T4 hls a1d AT 8 feh
ge g1, al I8 I T H 1| Teld -G a1 SreR faeror & |y
SR T T SR <hl ST 92 GURA § 977 o1 Gepal &

Teh 9T H dgd 9R IEd Garel ggA 4 Jel gl fe @ GehdT
gl S U e ¥ G| Uge gaa A, fhR ardht aror efiR
3I9ch §1¢ hid-Ts a1 STUfeia I9g TS| 39 hH ohl Adad Siard
39 e Sl S AT R A ARG ot IR gHgH A
geradT fAerdt 8l

Yol 3R TWE U IUGRN §Id & hael g1 A1 A81 H I A 4
FO 3MATh STHHRI T Fehel! &1 T8 YT foh e oy =Ror A
€, hs (AT hl TTHA ATAT &1 Afh &1 SR fawg & ge @I 8t
It T € T 9aTe WR witeT 3d 8l

IR ol foRad gHg gl 18 a1d 3R 39T st sremT 3| fereh
J STee el gl d) I8 3T dRG T 37Tt AR g1 &1 S| 0y
T gl dt TEAT U | Hel Tt 3R ot 1Y # gof IR AT
37T chY THIET T IUANTT SR S99 g1 U i1 T g, 3«
# @t g3 a1d g ot ATReR o forg IaT ST gl

87



Uy 3R WIfa <hl 1Y JHSHET

fordY o opT fBOTd chadl ag SR ol fordT ST TehdT foh areft
OXT o1 T A8 I8 *+ft e gh {3 el & BT o1, d &
GO 3R IHT =RV T §| ehIH T TR, 3MMaTeh fchadT 3R
IR hfSTS THT ) gIIfAd e Tehd! &1 fohe oft sreosar &
I R WE &Y srfaa 8|

geg Uget U7 Gaeft sy ol SUR ugaH| fehedt oot & ahat
TS IEfie, JEfdd emeyr F & oafy iR s # S wifaa
hRIchH ST Bl Tchd gl ST T& AT IE| QR 97 I
Feel TS gt at IYehT HRUT 3R gIHT Srder g1 3T ghm

Qeh ehiedf-ich AR | ¥ <1 h1H SRETd & Ugel URT e ohl o1
Fel M8 off| RO H W HM AL gl ARG gSd & fh
SIS S g8, P OT 30T areht g R &8 I Fd15 7 Ioig
T gl had dER @R hRUT [RfFd 99 &4 & seia f@&fa
TS hY AL et B

ferelt FenTae et ATH G UAT @11 o, STgHfd, deh-ihl Sira
T g TR ¥ GHY hl hiSHTE I8 SY dt YT ST GehdT &
foh Feferd =RUT ehgl deh UgdT ¢l SHehT IgT hAaR W st
ST STTT Aal, Grdsiaeh 3<% el GHSH TR ST 8

M E BT Agayul g, AAfchd [T ot awdR gt uoifd =81
FATdt| g TROT gf dt IehT Jae JHSHT ITgT| I8l o fog
fAmtor &1 g fgwar 819 & aTe SrTelt sua=T aTeht gt Tehd Bl
IrTRReR et QI TROT <hT fAaRoT TR arfes fexars 37 areft nfafafy
<Rl gutdT =1 74 foram Sg|

W & Dl YRR G YA shel IR T8l 81 dfehT & & R
uRfRATTT g AfYa STt @ s==1 +ff Iatuses IR Tl
BITT| 99T o1 =ATayul Hedich- ShRUT, IUeY faarur 3R ada=
AT St T1Y IQ@dT gl afe SFTel A [Afgd =81 & af Iqeh!
fAfYdar oft Te wu T gd15 SIHT TfgU| had 98 IR Fd+
Y fosell & &1 RoT 3= 3T TE T8l gl

88



grdsich o dht =t & SrerT AfAt 1 31ef THSAT Agagut B
foReft e <t SrgTAa @mTd, Titepd iR, Iuetey o 3R &sf @
Ueh S SR 81 &1 foha aism a1 exarast |7 iy ot o
31 8, g @R FTd hi| had T8I &I AR @9 AT i
o1 fArsent 8T RerTerT =T

AT ARTd URATE IT 3HTehel-T ol BT 81 Uend! gl wipd
f Geifda srgAfd & S[edl 81 &9 SIRT g &l STFehRt IFht
U ThT 37T U&T IdTclt g1 W o fdaxor Id1dr & fob gefaa
e § T I AT T &Sl 8| SIATAST chl HTHT 3R AAdich=
Y IR T grEdiaeh 31 gHEHET g |

Qeh hledfAeh e H Wiehd A TH TG FUY T8 718 g 3R I
THY deh &9l WY B8 oG I0Y gl 399 Y Ag AT Terd g
foh aTehl IR @RE ¥UY A9 g1 Ig GHSHT Ui foh AW &,
T, U eh! JUSTeHdT IT GER Hafed faazor 6t f[RAfT = 8|

3t aXE wigpa AR vt g@r @ g off T A AR g
GohdT & foh g fohg A ok fohg &m &t Y 8, foha srafed ar
faerur @ SR @WH fohg o # aof g1 o TiSTHISH # Tar <l
o ok o it o srerT T &R TS & gl 8

gl 3rerT faaRor e THg @, srafdr ik &g T 8= =nfaul
QR e 1 St @ Tep Tt ht aiRATSTHT & @ d @ o=t arg
el 8| Toh fa<ita aef &t AfA t g auf & Hot wME T Sied W
|t Yo ghTT| T Y JoT=T & Ugel IR G-I Ugd |

IrTRe T I faAT St SRamuieres a1 sifad s 241 T8
g1 A qHeM T g 31fe T JaTaT AR hR YehdT &l R
@ ¢ dt I WE He & Sed Id}| fgae & ==t |
gATford fdaRor & a1y St a1d st AH Agl, I oo At
SAMERY O g1 T1fgu| faarer & uRadd ol shRur 9HeHT T1feyg,
arfer 3ttt gug <hY AfAAT 97 7 A7 A2

89



= R gGrEdfaes & <k yafa

foRelt M IR @ TSt g SR IR QT BT ST I1d &1 S

W@ﬁwmﬁ@aﬁ%@@ﬁwmqﬁ

Rrererdr| s geten & fa<ig 3R grdfaeh s &t

%ﬁ%mﬂé@ﬁm@mﬁwgﬂ%%aﬁﬁu%mﬁm
[

Gamclt ST HATed eh AR 8 U TRt # fafafeay 6 «ifas
3R fo<it umifa i e il sgarr &) ifdes wifa & &1 fR&afa
T TaEfdq g, Stafen fa<ita vt Afy Sfik oog Geedt STt I+
ATl g1 ANTRSG vl Iuetey fdeRor ad 9 89 Sl vl STl
Uga=AT A1yl

Uch hieuieh Uarad H forddt grdsifes Ye= o1 @ RaTs 3ar g,
Afh G M sl 81 AR gd 8 foh &t af fohg =ror §
Geiferd g 3fR AW e ot faeror - 81 fodr gt STHeert &R @4
aﬁagﬁﬂmamﬁﬁ ghifl, @< fagm & SRUT 9aq o1 7
AT A T Bl

gfe gofa ufasma & fexars 78 gt oY Igent oref wwel| vy ufasa
T YR T §, Tg§ ST {51 a1 Step 81 &\ &
e g 9= ArTd a1 99g q% od| e ol 33 fRfa @
SIS Ul T ST GahdT g, AAfchd ANTReh ahT SiETSIT deh-ichl
31Tehel T ohl farehed T8

ST roTTSA H AT 3R W &of e <hl Ufehdl ael Hehdl!

¢l gl faavur 91g & 3erd= gidT €, Fel A TROT W Ta=

giar 8| zufog dEfda womet &t wiror ofk A Agw@guf g

%uﬁ@aﬁ?qﬁaﬁﬁ?ﬁwﬁmmﬁﬁ&ﬁhﬁﬁaﬂw
I

g9 Tl & GHteT Sifedt S T I8 el 8| IS THeT ga-t
& foh &1 gl ek &of & ST M gl deh Ug T, a1 ol Tae TE
forar S| IR & afe AT fRAfTAT gars S at arRe omt &
HiSATS g GHST YehdT g STUEdT =it &) at It R hfed usr
TG Ut ghml gl R it ufa et ued @ AT

Sqfera s g sma|

90



fohelt hTH <t O 9T @ Ugel I8 THSHT S g foh Wi i
T STORT T UT| hael @S 3 el Ueh f3&dm dOR g o1 4
URT hTH GHTGT ol HIFT ST Hehd | Feiferd Tt # orm mfier A
3R a7t o AT 8, 3 &Y vt Ty aeRs U g1 nfe|

Uch hIcUi-ich Higed! H I hl Gdg a9 718 8, oifchd Usda |
LMer et a1 g st @1 afe Amies shael Tag &l aR
¢ dt 3% P G AN TR ITAThT FdTd & fob T Fhet
Y S oroft it &1 Tl w1 2ree ot oref TafdT Thepd v &
g1y GHSAT g

TG o1 Tt A8 @1 | &hd O feTs & ehdT 8, TR

SUANT H HiGATS AW 3T Tohd! gl ANRES U= 39T 3R

Wiea &0 ¥ <&t 75 RAfG oa1 Fehar g1 Gl ure,

HSTEcIT AT deheiTchl ATFeh ol Sifad fsey fatvs it & defda

%&mai@m%ﬁ%aﬁzﬁmwwmsﬁaqﬁ
I

gfe IHH Idg, ¢¢ oW a1 qadt fi@rg 37 areft Sf&arg ar
el R df WM SR IR W 9| T a&iR A g
Tohdt & foraH deifda AT T9et & oyl @R ae E A e
AT T ThTH hl BSh SIIT AT ANTR GHIETT T IfTd dxient
T 8l

forelt i a7 atwon & gofar foret g1 ofik SuahTeRal dr fAfa
37eTT R at SfcR R gater Td| snfderRep faaror &t famm ue
GRS 7 & 3R AR 3Hd i Y Hadl TIahgH! g =
BIS| T8 YBT ST FehdT & b gofar fhg arR &t & ofk a1 18
HISHTS <hl ST i AT

1< GHIGT h1H hl NG UgATd §Q STehl ShH! TE il gl
g&gﬁmaﬁWmﬁaﬁaﬁWwﬁ
STeadTsil 81 Hehd & STt fo&dT IUTNAT g3, IHehT et ahe; ST
HISTS FTehT 8, I el FHATY| 58 IR J GUR 3R foimert
! a1 ik T gl ehdll g1 deh-ichl ST chl STeed |t TWE
@Y S|

91



HH IR & & I1E Ikl Irdfder IuaT Hff fgdra ot fam
qrdsifen giaem a1, AR hT ITRT STAT el e T T,
S T el g1 Fehdlt g1 FAAToT il Iuefed SR Jar i
JUSTSHT chl ST THSHT 3TAh 8| IGIE HgAYUl IR gl

YopdT &, TR g afaa Iuay e uamor 78t

Qoh hIed(~eh 71 | ATdSi=ch UTHT T AT 94 T g TS 99T
1 MY AR Bt 81 AFTRE 31 chael (AHT0T el g3 ol
g4, dfeth TaTe SR IERET &l SRR 991 918d &l I8
TIT HTeT Ugel ch ShIH ohl ThRdT -Tgl; 399 AT T T T
g &t fRafq I+ et 8|

fafaa Tarsit o1 e T IR & fmfor @ et g ar 81 Iwrs,
qrdsifren A AT STATYST A IR IR IUTHT ot [T Agayut |
foRelt Uen &1 ot St ok o) 7@ ot Qa1 &l Fdret| 3¢ avg
forelt arameRor i i swfsarE & T AT 1 g1 sy 78t
fAeretdn| srafd 3R srgara A1 ug== |

IGINT i T=f 7 31T AnTReAl <t fRAfS anfaer gt fonddt gfder
deh WY Afh EHT & Ugadl gl, Afhd T # Hhfers aret
ATTReR <hl STET §1 Gehd! ¢l STTTE Weit g1 AR HufRa g9 we =
&Y, Y IuT gTfed gt FendT ¢l Ut a1 derm & 31 ot SHfeeh
TR ST 8

TR Fl e’ ypd 99y R 98! ST ugaH-tT ghfl|
fHfoT e aTelt Goidt SR I1G H HaTer e aTel! ST 37T gt
ehdll g UTAMATY @ Fafad Fare 3R Fresieh Sed W 3Geh!
AT GAE; JaTer o fogd IR Heifdd e 4 58 ded &l

QI T Y& chelel IHeRT TR IT AT ol 6l I8 fohd STed
D QT it g SR fohat Fafdaar @ suai & ot 8, 78 sifden
Hgaqul gl HehdT 8| ANTR a1 foarea st areafdes afkomy dea
Ugd df TStk A chl =i SN & M dgdl 81 JUR <l
SERd ot S1fdh WE ¥ & I AT gl hadt HiSlg 8T iR
STt §IHT Geh a1 Tl

92



SueTet] faarur &t hd ud

grdsife i & AT g™ & fau Iuesy snfdeRe faexor
IuATft g Tohd €1 Afh XA a1 Uide R o @S & @
Ikt 31 3T T TE Toi gl SIdT| i hl ATH, T, 3df9,
AT 3R THRRY S ARG T1Y Ug=H | TTeAd i ohl foa=ur Tgt
Uy opt Y ekt Tepdr 8l

TaTad] & g $ U @RS SR &R Uarad S ATeAH JieTET a0t
hTH <hl STTFehIRI STy e & ITINT g| St faavor gt =0 o
U g, IY T & 3R SafY & SR Q| g TRAT AT &
1 Ueh &) H IR e, 39 /1 Il A8l g

QIS & 3 Treft drdsi-ch S2rae ot off Tan Sarexur forar s
Yehdl gl Hifeh! HaATerd & A 2026 o faeror # 3r2ifd,
Wipd 3R X §T ¥ dUT @I hl 7T SIHEHR! hl Iooid o
ANTIReh 31 SHfORT el STelT Ug; SRiET Y Tt ont quf sl <l
T T TG

e = gg |t wE fohar € foh 39 ulde R QR auf & g
ST A ®U H Iuctsd] Jal ol 39feiq fopet srafey a1 s =
fera @ e o g3 &F el g1 SfAd A6l §I STeehret b
U 3R gRdideh AT 3T UM gl Fid bl JHr SI-m
At ot SrTasTes e gl

Qeh Shledf-eh ANTIReh GRTH h1H o faeRuT @ISTdT 8, FTR I9 chael
a1g & srafd i ufafar Aerd &1 ag @relt uRum at =
AR IaF & IO Hefdd afdy & fdeRor i IJuetsedr
GHSIT 8| Tg FIaUT! d24 i U el T4 I =Tl 3|

TRITRAT STFehR 3R TEdfdeh STd & SicR fed ot &=l ot da
Q| Uice a1 O QRfga ad o9 arie ford| 9 a1 =i
AT hl aRRG ot TE | e H R gt HehdT g; 3Th! gf®
S 81 Jueted] faaRur ArTies St U AR e H TgradT &di 8,
TR fomr dgof sifaw thaer Fg1 <dT| IUANT fhT 7T | &l SRRT
WE 3@ ¥ T4 H SHETeh Toid Ak & g |

93



e <hr =magut FErd

uﬁﬁfﬁu‘réﬁq)maﬁgmm Ch<d A A YR ATATH 8|
qasauﬁ;aﬂalg; o [Tl HeHH ot e

Tel E’IWTI e el 9y, & 3R
aﬁwmﬁﬁéﬁwﬁﬁnﬁﬁmﬁaﬂﬁm
e IR FAfT|

JaY Uge oI T v e R SEfdd STeRd Wl g

U4l 4 38 8, Wipd Sl @l (AT a1 arsda # Iuetsy Jar?

g 37T &l el Hedich Teh g GA1 @ <ol gl Fehar| Sil

@aﬂaﬂfrma% 3T ERR | sy & iR Iqch! di\T WE
|

Uch dhied—eh TR H & aﬁaﬁaﬁaﬁ?ﬁélwﬁaﬁfm
glaurg Gerdh § ok quR # Yeh I8 ST ki g3 & chefel
hTHl chl TAT Y UGT TS SgdR Tiivd &3t uaftd Jgi| Ui,
STRed, AN 3R T&fed il oh S/aR ahl Tael G- g

ZAThI & T SFHAAT d I4i | JRdfd Siexd Hgdyqul 8|
Ugd & dgaR gfaem aret R ok e 9wy T o) are 3E ot
qasﬁ?ﬁm“r m%ﬂqﬁwmwa‘rmélamﬁam
i hael & dic chl AT doh IIAd gl gi-T eyl
gafda uRfRfaat e s s gl

i st a1 fohedt g amTfSies ugar daret garsh i fR&afa
TR ST ed G YA SR e eof 7| hw glen g
< dt IYehT HRUT BT I 81 AR SRUT Ugat & fAfgd A
3fiehs g1 raqol GHten Tl ghil| THEIfud SIgHTAT 9
3T @) I T =g hy= | fBurn oft Sies 78|

HTfHfer Ug=, eafhiid Ui a1 ASTHIfden ehedn Fedich
faerey w8t g =nfaq| T yffent 3R Iuetey deg R A

HIrEr G| S8l ufafAfd o1 aire e g, 39 WieR &L Sigl

fRfd @y« g, 38 ft wE | 398 o= v a1 oy
Ugs ¥ 9 gl 999 & Joig Tdeii—eh foirieRt IHSH il
qreE St g1 Iuersy UeH "igd o | e T g geh
SRR T Ieeid Y et T1fgu|

94



WY IR <hl yga=

Halveeh % 98 & oft deidd g Fi [ R/ e AR 398 v
<hl UEHH, IdHT TR0, fSIHER e 3R S{Tell ehed ST Sil
GehdT &1 8 I1d deehTet (AfYd Y, a8 Si=e<t gt | AfchT St Ao &
3R o7t ereft sifAfga 8, 3k o theh ToE BT =fRu|

g1 AT I9 UH I IR Tl gl Uil Agayul gt
Yohd! &, AR Tefdd uarg &Y R sremr Tnfgu| amikes g
T &g GohdT g foh dThl STHRRI IUAT §, 319 39 Ay 1 ot
TROT Y T R 3|

Qeh eheUf-ch HelTehld H HfURRT FdrdT g foh depmitch! Sifd sTehl

gl TRk gdT & foh it fohg cgaer @ T6fdq g Sk omt fi

sraféra ufehar o &1 ol v oneft qg =&l & Ot 3 3t T A

gz"ﬂ;ﬁw%l SifAfgadr we g & gét fAffaar wr smean
|

IR | &drasT a7 fIeRur 1 Ieoi@ gt A Ikt gl Teof gHE|

foRelt o= s Y Wil 39 s &Y AT T81 Idrdt| g A

IdTS Y Y IGeh SR 3R 37afd el 37 Y| SHehT I8T chicH

gmaaﬂa?mrﬁ?rwﬂmﬁ U IR chl GHESH IR I
|

Tare # g9 AR &Y aTd hHSIR T hedl| 3TRIY, g 3R
fash feuoft @ s gu oft U wWE @1 S endr 21 afe SR
STERT gl df AT Fare 7| AT hT HTYR a2 o7; fhelt &
uRar, uga™ a1 Asht Sftaw o adsifAe & $ Z=f |
3ATaTh 7 A4

&R TR AN &l TS 31Y, Tg ST Aal| his Ukarg g an
GTe hl goig J T 7 §¢ Toh df WE hRUT GHSHT AT
gl SR g fi SR ok 3R 9 e & AT 3 &l
AR STaTe Sl TEAT T Hedich h, chad 370! 3<aT O 811
! HdIHSI-eh 3R hl hdlc] 7 IHY| TE IR ARG Dt T
AT & foh 3T 31T U a1 ey fong fomeY @ ghm|

95



U IR IR B STH & 91¢ 38 Geof Ifga w1 Fafaa aeften
7 ggrIdr a1 g1 Uk it dRig, J&fdd aiasiia 8k s
gaa fRfS @ dfera Rafd Iuarht &1 ag Repld smiu swn
Y hl AT T, Faeld! SITHhRI THS bl TR gIHT AT | 75
ffg eme @t 3 off S|

3Tl ATadid & Ugel QT U U¢| hie It a1 e gt 15 off iR
AT STehl AT, Ig UgaH| fodT e g2 IR Y&SId & § q7g
AT & 3R heft IR ot Tay off @Y ST g1 AnTiRes Y dIrt
giftetr at 31fdes dhigd ok gHs Ot STt 8

Teh dhIcdf-ch Higee! H faRet o1 o fewar o=1 8t mar &1 Rt
Iradid # &t fg& sehl Id1e MY 9| 3RTell IR ARTRER UR ShIH i
BT T g & IS IdTd 6 foh Yeh foedT a1 § SR gER &t
ffS ST=eht @1 BT foeror arafae nfa 9ur S &t g4t ame
GdT gl

3D M I gAY grEee B e %@T gl IHg W
SuARfl GUR g1 g1 It IFh JWTcHG Ieotd IRAd gl 398
TRe: AT Hedichd chadl foRIY &l M&d @l S| TRIGT ol
TS 31T TS BIS AT -al; fohdt Tep hHT o 37 goft Iuarfedar
ThR 1 oft 781 8

SFGR T8 ed 98y defdd @id ok dkia w@| diffg
| ! QR SelTeh <hl I F FaTg| fhdt eafth & sy o1 dfga
Y & TR IHRI A T Feed| Tead! Al af IR 1S
grdsich THien & -t STHeRt f e off amRe &t
[ERICINEiR]

fraffa gien & U gk aafh o1 Tah ST 99T &A1 Sads
TEl| IS fIaRUT Ug ehar B, IS IUANT &1 SIHT ST Fehdll &
3R Fis Usd IR Aaf AT TG JohdT gl 57 TG T Jae
WE @ d Iaf FRA It 81 S5 g% GoATehld | Tohid g,
gTaoi-ich i o dR § dgar 3R 31fder Téier guet faerfaa
el &1 Ranfs & wmfay ofik ft gt g7 @ e gemrA &t
SIS Bl 8|

96



SHufafAfet @ wm o1 R a9 K ==t g8 gdeie
St 3fiR aredfdes uRumm & d9Y dah ATt &1 hael drel
g1, fAmfur d@Ar a1 @< Y §@ ueAT uat Al g
Geifdd sl Ugdar, IGehT IRUT SR IUANT T SH9a Aq1Y
ST 3maysh gl aft Iuafed ik ot it ez arfde we

gidl 8l

g AT | gA® °IVUN, U, Wigld R gofdr @1 td
WIu%'%ﬁé‘@Tﬁﬁuﬁﬁfﬁ,Eﬂifﬁriﬁm?ﬁﬂwaﬂ?
HAT-aT- AT i SeIRAr /el gt ddhd! &1 Tal AT
qﬁﬂﬁﬁqﬂﬁzﬁaﬁru%mﬁtﬁmgﬁm% IR Rl

Hedieh 3ifdreh =maquf &7aT 8l

qug & 1Y hRUT, @I & iy I 37 3k fAafor & gy
SuahT i fRAfd St =1fegl s1gdt St | sifaw oRig
T O F947 STt g wifehe s1fAffaar & 9 o= g3 sreue IR
TR AT oft 31aRges Tai| ANTRSG W €Y T IdT JohdT &
fopr ol It SRR aTeh! 21

YA hl JATSEIT UR &1 hed §U T8 haldl fasiy sref @t
gl ugTE & I srdensit & Ay grdwie wm SR AmTRRe
Sttae ot aiRomA oft T SITg| a8t a2ayul wdlel 37T ugd &
gfafAfeat o ar] 811 399 99t udig SR ATudE ¥ 31 dga
et R feh aandt &l

feare a1 diaa fi ufchar oft 1 Fis U ugst SUE g ot
3TTell IR I8 YR Fehd gl ehls GRAT sy 78 STHRT &
FecTdT gt dt GMe WihR ST AT ARG &Y fargg-adr
R IR Tg! Tifed g1 @ 781, 927 & ufd AR 381 @ F9dt &

37§ ST JATl M 31T g1 STt IUetsd] 7 g, IR WE 9
O a1 guwr &1 situ=niRes gwmyT =nfgu, at Al o= @
A& IUATY? 3T AT | fAehrad, SHYAATS R AT i
IucTed] Ufcharell TR a4l ehedl| Jgl dOR fhy U WE gy iR
Gafdd faaror 39 =i & #eg <7t| Hare i gusy o f[uiika
gfcharail dhl STHaRT ¥ J37T| 31T e & foly gt & daR
o AmTRes &Y 919 ot e 3k Iuanft s=TEm|

97



3reATT 8 — fAepTad, SHgAaTs ok g

Uoat sream # ga sufafRfeat @ om o fifae o & 919
&1| Afha Y IR WE 81 Aaan, gresiAe g9@r s+t @Bt 8
g1 o & Fafda Renrd =1fgy glar g1 ot RAfG & amikes &
IH 37TAT gaTdd 3ATaT g foh oroet ara foeg ReiRa ufsear &
Q| Ig! HaTe gH [1ehTad, STHY-ATS 3R YT i SR AT 8

Alehd™ # gt ANTReR hl YfAehT oh1 f3edT &1 Iqh 1Y Frasich
AR & A SIS TET HR SIHHRRT T HeA1 Ht ArTiRe
Sl & ST 51 3 ufeharait et JHgH § eafth uRkfEd & #ee
?ﬁﬁﬁﬁmmmmﬁﬁawﬂHQdmeml
|

fRreRraret <h1 g% fonelt THET IR Heifdd s a1 qETeT AT

BT 81 SFgAars hl Uy AT & AR YT ATHAT 3@

Gohdl & R Hefdd Iax a1 Ufchar TSt FehdT 8| AT ol

YRR sl UIARR & U IucTsy o=l dch hlId &

%ﬁm Ugd I T &1 56 Qb &l 38T ol A1 AT 9 Gar
I

wmﬁamﬁﬂﬁmﬁﬁﬁglmm
& foTg fRArad &R Tahdr gl afe 3T Fafda | & omesr ofR
T o1 ReptE Anfey, at g <l ufchan srer givft| Renls fAem @
m@ﬁ&uﬁquﬁgﬁ—cﬁ dfch a2 gHgE SR STt gt U
e A ggradl A gendt 21

AT hl eAtehdifeh MFTERI § 8 AT bl STFehRT of 31

| gresifeh mﬁmwﬁ%ﬁqﬁwﬁmaﬁ
e ar wumw%#a%wﬁ@:ﬁm%q
MUt UG &1 YT & gU 8 Heiftid sqaean | qeagui a1d
TG GaordT g ANTReR UfhaTSTl ahl IUTNT TS TaoT-ich fTHGRY

4 Je1 8l

Y A | g9 I UgArA, H@ﬁﬂ@ngﬁsﬂ?wﬁaw
TR A G SR S| 31T ufsharstt & AaH, g7 ik d\e
w@ﬁmmﬂaa‘rﬁ%ugeﬁﬁ%aﬁaﬁaﬁ&ﬁwﬁw
9 38 oY, dfceh Sfad ufthar & gusm avg vy s3]

98



eI IAT T4 9 Uget Ig a7 e foh 31Ul A1fgq | shig dar
[F A g, TE fayr Stk axar ¢, forddt IR R gafaar
TieTq a1 G&fAd gdreST hi Ufd =fgu? 37 STl Sievdl & folg
AT 37T gt Yohd &l WE LT g1 I 3fTee 3R 3raer gl
31feren 3R o= &1

qaar 519 Sr1g g, 39 SRt fohg T 9 96fdd 8, I8
UgH 3Tk g Afch gl IXATSN vt U=y fohe Jgi SlgerT
2| fueat sreart ht IHeT o1 STAHTA heeh Taidd fam, Rar
gl hraferd ! Ugd he| Teld STTg UgdT faeaRur St Al S
gehd &, TR ITY IHY 3R YT §¢ Johd] g

Teh hIcdf-eh TR § ARTRS T8 YUR ITedT 8| Ugel ag THerd]
g foh 3T T8 fi SieR! foha g # g| afe d&faa dwm &
AT fRABRIG ATed 8, aF IThT SifAhd SIHBRT @aT 8| had
fordhY ufafafer ot Tear 9wt &A1 ik fReiRa fAeraa &<t g1 v
g faafa 81 &

R UIdd gt UhR & AT oht WehR Tl hdT| 3Teed I Uga

Igh! fawg et <rd ugHt @nfgq| a1 AE, —ARIerd 9 S8

A a1 fasiy it fawat & s afshar gt gedt 81 fonsht

%;ﬁmgﬁtwi‘@wa@awam QeRATS AT AT IR
|

TfehdT 0 THY THET hl dchierdl Al TS| dchled TgradT i
SR aTel ATt # AT fRIhTId & IR chl TclTel et Iug<h
T8I g GondT| T SmuTdeniel= a7 fa’iy 41 ot T ST
UgaH| 3fueiRes fRAeprad &1 Reapfs SR dwhlet Heg i Sievd
g1 gt Gehclt 8, SAfchT &Il ol 32T 3T 8

el AreAd e S o1& IAhT g a1 IR g ¢d| am
fAeTar S[erdT 811 & IS daese SN T8 af SIIdl| Feifdd
TR dGHTSE IT AT ¥ SIFhRY hl IfE | 5T AT Pl
ﬁauﬂﬂﬁaﬁwlcmmaﬁﬁdﬂsn-ﬂ 81, IYh! ITd gl FaIT
deh UgH™I gl STgl SATHddT &I, g6l TEAT YB3 FeT
aﬁa;whﬁgﬁlaé’ra%&qﬂgmmmaﬁmaﬁﬂﬁm
LLCRIN

99



fRrerrada hY vTuT ok It faarur

3 fRIprad & 99w WE gidl g1 JafSd T, dRig, ge-Tehd

3R Srufeia wRars Twer & ot a1y 1ot gt Siamerer o

&R R ARTSH Sig &7 & el fawy f@u HerdT g1 Ut 31 81
gl ol

[T # vy deiy 7 forg Ford €1 AR Io=an ot faeror ok
399 uyTfad IUAHT I+ 3| uget fohelt Areny @ a1a <&t off at
Igch! dRIG JAT Iuctsy] Teof &| 3id & Iafeia hrRars wWe &1
gfe RuffRa yaz g at I 7 smages STHaRT R

Qeh hiedi-ch S&il # &g fal ¥ Frduifch IR R Gl STH 8
frerrad # e Y ugam, <& 713 R, arta 3R IS A
@ STt 8| Hafdd awR gt af e o a1y Sist SIrdl 81 a8 el
forar St foh Tt e STHeETRr R 9Her™ & geA- 7@d &,
e Ot ST ST THTOT IUAEY gl &l

ST 9T W T ¢ SR STt @R & A 8, 32 STenT UgdH | AT
o I A Y| I3 WSHIG FIHT g1 8l df Iqeh Jaifdd
YCHTRA, hUF IT Iy FHTUT WE @| SgHg i fBumn
3MEaTeh Tai, AR IYch! e foqr snyr sifaw smRig & Fgf
CrnikeE!

Safed RS fRrd & fawa @ H&Efa gl adsi-e giae
aﬁaﬁ,@mwmmﬁﬁfﬁam%aﬂﬁmm
gus= gl gi=r arfgy| ford) safth @) <8 37 ot 7 ol Iu
hT UShATS THTHT ST T AT IR 81| d2 3R A1) e
o SR HRATS Gefdd YRR da |

YT GG 3R Iieht || Sfda 2rs a1 TRe area fR1smad
hl 31U MY HSIEd gl I1d| ¥, UdT 3R HUeh hl aGeh
SRR Het &l OHfec fAIerd g at gad+ Sk duesh o fog
geafd W 81| 39 d<g RAeprad AnTiRens i ARTSH & 91y gawn
h aredfder qER it Ugd el g1 St "l IucTsy T8l 8, I
THTOT o U H U e hl &IaT  he|

100



fARRIT ST A & d1e ITRT Repls FRfSd @1 simasaes 8l
IMUA 7 for@n, &F @ g e Siig 3R e 9T, 39! ufd
3 Uty ¥ | faqr ufd & a1e # ag GHESHET RS g GehdT 8 fh
ot fRreprad fore fawy <t oft oik fiet IR o1 3O T TEiy B

ST A1e0H T STAHTE ohe, IYch! IUTSY UTd! IT USTIche0T AT

| hralad § SHT hid AT U hl Iueise] el
TS| STk 9§ AT g1 af Ao duT Uga= ol faerur 3@ siiarg
Usiieor § e e ot fRAfa <@ & &1\ o IahdT 81 &
AT Teh SIT UTad! 39T, T8 STt ol

Uch Shicdf=eh AR fAhTad forgar™ & Igradr 1 &1 STHT ahed
Y Uget dg UGt ¢dd] & fch SYch! &1 ol & aT gl Usiiehur
T 3R fAsrad 6 ufd Sru= o RadT g1 ggrdT A are
f<h Y Aol & fa1 ff I8 31U A T fderor aagt |

g =gyl

XAt Siigd 9ud fawg § defda arnft 94| sFTaaes ugaH
U3, sep fderor a1 uRar &t Sl STHaR! adsiae a9 &
fderor & A 7 | A did TEert RuiRa afskar #
T g1 af I I 3R 3ifdpd ATeHH & ITAR | gTRI d
ST g&ardsT S-eht Srafd o fomT SiteT Ifa =gt gl

fordy aida & Aarsa gmuE ar SNEd Smasyeh gt al ITehT
SLAAT IIUTT T he| GETIdT i T 37 37U+ @l ik duch
R =01 Bl 31 81 &1 e # 9T Aiagd AR & o W
Wit 778 FATY 31TY YT e Heh| SR G- chl e |t g9 |

Repig @1 fARId ol IR IR IS T 31T gl g8l a1 d s
AR TR A5 @ U aquH AT 3k Iuetsy

T AT S | T 74T TR gt df I IR e § g WE
fohaT ST OahdT 8| afAd faaror @ ArRe Sro-t & 6
fARaRar ITg T@dT @ R AR & IR ol 7t fawg & a1y
UG Gahdal gl 3101 ufd & ag! fdaror *& St arqa & d&fda
h1aTeTd T giea hl UotT|

101



IR U2 h ST FaAT

SR TSN hl STYAATS ATYH Ui fAeprad dsftevur, &Afd
3, SRS SR Aaror R ufafeear di giaend &ar 81 a8
Qeh Y chl LT Shl IaTR0T 8| GER IT| AT che hl TATSH h
o T&fda Arens 31T 8 GendT &1 ST 31U+ AT hl IR0
3R U ohl SRIRT g STl 8l

USTIuT | Al Nt Y e Iuasy g fAerrd faaa
gy Iafad goft, fAumT ik @I o1 989 a9 @ &e| Uidd R
39 g feg @ e ud| wera Soft gk gg "E o R
frenrad e gt rater ugah, TRt i HE S R g

GSTenvul o d1¢ e dgf iR e faaror gRfea & | [RAfd <=
h gfaar ¥ Feifdq eRaE o1 fdazor g9st| hae wfod ar
fAeaTRA 21eg Ugahr ORT Fsehe =1 fAenTel | Iueteer ST a1 SRk |
1 foran 8, g8 @1 S g1 AT ik gwan & arafdes
I T Y&y FHSIT G|

Uit RuiRa a7g & GH1UM 9 g1 R 8RS WoTA i gfaen
AT g1 39T AT Haifdd deH 3R addr Adeil & srgar
| g2 freprad i Gen gt aHy dAT AR Y& | Afga g
ST I 81 gRIT| 370 HTH H et THY 3R Ufchar <]

Uh hlcdich e o Aarft S R fRAerrd o = g
ge ¥ AT S@d g I3 fhdl wearg o1 Ioig Aear gl @
39 faeRor oY oo got T SR gHE § SiisaR Usd &l afg
IR W forar gt a1 St fa&dr ge mar gt df I8 WE I &
U # UgdHd 8l

g Uiee SufdfAfd & JfAerr o1 @M= T8t 8, AR fRieera
ot [ReiRa umafRe cgawn # W@ o1 A1ed g| Ak 399
Tafdd Repls 3R IR U e GehdT g| Usiien’ul &7 e
Wwé;agwgﬁaﬁaﬁmﬁélmww
3R aredfaen AT Y a1 @z g 3T IR sew 9a ghm|
gl deof g1 O Irfdent 3k arRes <=1 Ul ara aur =8
A ot grer T @ gHE Gond g

102



STgl Uel S-g-dTs a1 3Afdehd fRAhrad G- Sl SaER Iucrey
B, I8l IR o 1Y YgaHT IuFN g1 daRIE, ®IH, defed fava
3R TG TR e hl TTT Uget THE | 8 S5 S-S
el gidl SR g SHgars It Al Pl g1 | TR Pl
STIRT STHAT ATTRER hl dATY AT faean &l

= g1y dfe faarur, fOselt R o1 e ik Hefad
SIS <l Ul Q| STTaaeh Jel c&ddel @ gf at 3
ST g1 [| ST hA & fg \@Fft 718 Il R dhae
& o forg feerg 18 9t orerT uga| et s Maiika
TfehaT & SITER |

Qoh chleUf-ich ATy HIduli-ich I chl THAT i AdTS |
Ugadl 8| I8 Uge R 3R SHfSATS Fdrar g, fh e Reara
o7 fiet SR o1 Gfed 9 TEar 81 O 96d S ARSI |
foam o soT WE war g o g vy o faaR ok gefea
hRaTs ufed gl

gars | s Fder fear Sg at Iger agt ord awsd| Hefda
SARRY ht ATHAT HSTHT 3R RIH <hl Wiepld AT Teh a1d T8l
& SUCTsY Ul AT ShridTs! ehl T&H of | HIREeh STaiid et 7o
Ic ST Tehd 8§, Afchd I8 SRR 3TeeT hY ufd gt aarmT

Sl

gfe ATUch! ITd <hT s BT AT @1 AT dt STASY SaTR T
I delu H WE F| AR Al 1Y S F g IR 91 dga) Aol
gidt| anffess A # Hgafd @ g1 aafth I R GehdT &
3R IR UAIfad dNT St 31 SIS Tehd 8| GERI bl THA
3R GAATS h! a1 A B

AT ht 31U hfdATS Hefdd awIT & IH= a4
T TR St &1 ITY g AT WhR g1 AT dcchlel GHIYT A=
o1 ey T8t Reherarn| fRe off Toe faarur 3k Tgt desf srreft
HRATS FHSA H GEIT &d €1 gAars & e U ufd ek
IUCTeY IR i RIS T@epx 3 Y AT == 3f=a gl
3Tt ST @ o ol fohT shrafera a1 ATead § Yuch oheT 5,
Tg oft Tw ek e STt gt Gendr &l

103



AR ok arafaes A1 &1 ek

freprad FAaRa fRwrs & &t aed uger 9efda IR ug| fohg
U T Jooid g, T Siid g8 3R ehie dl hiRars IdTs T8, I8
T o= gl AwRur tep urmafAe [T §; AR 6
HISATS add | §X g3 AT a1, Ig 3erT ue ff g Tehal Bl

Uch hlcdf-ch Aigeet H TS chl fRAhTad TR IR 37T & fob v
1 fean | g fowar 91 gen ¢, ﬁmﬁmaﬂm@%
%@ﬁm?«ﬁ%l WTREHH;@anmsEﬁsim hed & FoTd
WE Fedl ¢ b wgl GUR g SR gl IrT arhl gl 3o
gfaferar aeaqul st gl

TR UM & STAGAATE e IR HEAR0T & Geie # ufdfehar i

gfden g1 ufdfehar g8 W fhergre fisd a9 Ag & fAaRa

Geuf cht DT 3R Ueh a1 & WR arel! ufafehar R STarfdert &R

Y gAfdaR &1 UaY™ JddT T gl AR d§fdd dRuT Sk

jggw@;gqﬁaﬂmmmqﬁwmﬁaﬁﬁm
|

Uit & ST 9ga o g, 3afeig Ufdfehal ad 99 aad™
T U¢| AV &l HRUT ARG & ol fawg & S| dhaet

33T g1 g fegst & Iy 914 feh SR | &l 91 a1 S1edt
maﬂaﬁzﬁ@ﬁ@mélw@aaﬁ‘@aﬁ?@mzﬁl

ATy fRIRrad utéa bt ufafehar &R foredt s & siarfa srdier
U ufehar gl &1 amet & fow faiy favwfia ar denfae T &
dt IHRT AT Hgd T A= fAeprad Asrr foedl gat
I G AT ohl 37U 3179 AehdT a1 &1 AT IueTey T
T IT IGh ardides oAt 9 gusd|

gwgang“ra“raﬁﬂﬂaﬁfaﬁlg?waﬁuaﬁ@rwnmaﬂ?
g AaRUr ot qui g1 A9 &1 @Al IR 81| ATRe
ﬁr%v—ﬂw:mﬁsam@ﬁw@aﬂ?ﬁ%l STl GHeT STehl Bt
g 3R STEl IR H HRUT gt dg] SYehl Tgl Jediehd

aﬁaﬁrmaﬁa@zﬁmﬂaﬂmélmzﬁaﬁsﬁwﬁ
& it

104



AT T AHfARR 3R AR Y aazt

o1 &1 AR fafagH, 2005 YRR MR ol drdsifen
YRR & U1 a1 Iqh A0 & IueTey AT dh A
HJER Ugd @l YRR a1 &l g sl hrHehrS H
URefRIdT 3R Sareadal ¥ S[eT 8| lichda | ANTR &l gfHent
2 S 3R 39 R faaR &< & oft Aorea gt 2|

o1 fAteTor 3R IUeY St iHch YT 1Y ¥4 gl Uehd gl i

Gt Y1 IuTeY RS ST Hehdl! g, Tg g ok &y gt @

%ga;%wﬁm@waéﬁwﬁaﬁﬁaﬂaﬂﬂw
|

SMREISMTE ehl I2F T hIH hed ehl S AT 81 & afe
RIS A <hl AT 18T ot fRrenrad a1 d&ifera ufehar & sarg
AT ghft| I I Y Wiepfa, @< a1 e deel Iuctsy Reprs
TIEY df YT T STAE ST BTN &I I Teh THAT T 5[
&l Gehd ¢, ATR I-TehT URUTTH 37T 8

Qeh hledfich &l | ANTRERI &l adrar mar f ardeie giaer
1 A HoR &l 6 ¥ fAaror 98l Merdr § defdd @i
SMTELT 3R Iueted i fJaxor &t ufd 7T Terd &1 Reprd e &
URdTd dUT aRdfdeh [Afd THe J Tgridr ghft| ga-T B a1
3ref fAmfor aehTet S g1 i TRE T8l B

JREISATE H AHI: Tal a1 Alfl Sirdt g St sifial & Aisg
€ 1 UTfdepR o fAg=or § g1 Sifdent & a7 fascyor, fAsh = ar
31ue get § A a9 31T 19 g1 IueTsy fRehls hY g
AT 3T ohl 31fYeh WE ST 8

ArTRe it 39 HfARR 1 IuNT 37U+t ArTR Sfad
Rd gl fondt THer i feard & Heifdd gresie Repis
AT ST FehdT 8, Afch fawa SfR @1 T GRIRT TE T a1fey|
UgdH ¥ 3! HUET & 1Y a9 dch Ugd GHSHT Heaqul gl
Y ARG HdTE hael Al g5 91 a1 Afhiid w8 R AR
eI gaT| IJuetsds Reprs a1 o7 T Y I Ayt 2|

105



REISTE o YT hd AR h?

o1 AMded # U Iuaisy Repld @ dafdd gf af IAehr I
1A T gt YehdT &1 T T AT, R iR F&fdq srafdy ford|
QR fAmT &Y g STH&RY Ueh e # Al 9 fawg s gt
gohdT gl AR o Ugel I ad el dlieq foh fohg Repis @
3T A< U TE gh|

Qeh hIcdf-ch Tduii-ich A% o folg SimdeT & Wipfa smeer fi
g fdaRor A ST Gehat g1 afe srd & geifa @ srfdera g at
IGeh! gfd ot A1t ST Fenelt ¢ TEH AT o1 9SSl 8, SAfeenrt
g 797 STaT9 e T a1 |

JTOA hrH KAl gl T g & a9y faeie & dedy F sifoeral
# gof RUT I7 Gefdd waraR & ufd AT sifdies Sugeh g
gfe R Repid A 78 & at SRR O Ta71 hRUT R HEHT
JMREISMS hT I 78l gl 3Mded A Ig g @ T sruer
ardfaen s+ Bt &

gl ot ohA & ford SiR 31T gamT SrerT foig & | fohedt smear
& I ggaH A A 81 d B 9T RIF I gatd fdeRe &
A T IS AT fore Y S g1 | G fohd 99d dh
& TfEY, T8 TE A T IR T &1 GHSH | Heg et g

37Ae & 1Y ST STRUYT Sie-T see<t al| ifaffa &y arr
6(2) o STTIR T ANTH hT HRUT AT AR 6! &; TUD b
foIy St SRR Taftd gidt g1 fhe off e & /it 718 ==
e gt F1fgq| sFTaaes st faaror ar gari & aaftha Repls
SitgA 9 &4

3T 37 T U SUASY Jlaui<ich [GaRuT 3@ T IuAnft gt
YehdT g S SR Ugdl & el & U 9 ada § archt
GIT UgdH| 399 U hfad 8d g1 srmded & ot gt ufa
ST T a1fch IR oM W &R fig T 39T Yaier 3@ ST Fah|
3MTaeT Y TEAT 3t 6 ordieT i FaY # oft Heg et 21

106



et fdwr, Ared iR ek

RIS 3fded Tafdd deifich UfIAR & afied a1
YRR ot Gaifda fohar ST g1 dhe & Sl o
TARRY SR IST | IS Ak G SIfARRT hT e gl
S erafea & o efdd Raid g+ &t Iurer 8, ITh!
ﬁ’gﬁaﬂaﬂﬂaﬁlaﬂauﬁﬁamaﬂwmw
|

31deA foifd a1 Iueey i< ATend ¥ foham ST Tepd 8l
sifafags fgdl, sitsht a1 deifda &= &t snfaraien v & sty
&Y e a1 g1 fores & sramf arfh i Hif@e #im ot

w0 &7 F dieh G STt @ 3fa Tgradt 1 urae off 8

g1 ST A GRIT & 3T It Uided TR A1 IR 81 g1 IR
USRI hl 37T SIS ATeAH ¢; 394 Jafdd Sifderr) oiik I
hl IJUAYAT AT ST 3@ | SieAsd giaem T A= wR oy
HIT o IR BTeh AT hrATTd H TG I I IHS |

herd STREISTE Aol § Sided S[eh & ¥ud gl e @1 9
I & U srmagal it RufRa gm0 &7 WR g[eeh & Qe gl I
i ufa snfe & ferg sifafes g gl ThdT g1 ST AT 3
meﬁm%ﬁmwmﬁﬁwmaﬁa
SHIE 99 9 7|

YT HI Wiprd dienT Gaifdd g a1 uiéa 9 3d| smaed,
[k T 3R Uity a1 Repid Rfga @ | sifafh qoep di
g1 MY df IFehT fqeR0r a1 UET Ul e A 3R
3Tk T G g1 37erT fRAfAAT g Tehdll 81

Teh hicUi=eh AR TRUTICIehT & & chl SRR TTgdT &1 a8
gl I5Y hl JafAd R 3R dieh AT 1fdehr) ug=m=idr gl
ﬁ?@ﬁa\;ﬂiwawéﬁrﬂmﬂﬁaﬂﬁ%ﬁ & ST U
HIH hl Hel ATHH FEAAT Hedl gl 39 B IR F =1 i
TfehdT T S8 S[E B T SIRGH A §iaT 8| ANTRE &t a1d
ST e deh Ugd! &1 $HeRT H M IR hH [T g9gH
7 oft T epar &1

107



g HHAT 3R a1 A g HHEY

JREISTS H AHG: Feifdrd UTfdepR et SIRie UTed 814 o i
T & iR g1 S a1 FrgF & SgER ol FamT ghar gl
Site T WosIdT ¥ He&fdd g1 & A srgdrefiy e 6t fagiy
afd gl hadt SMTaeA ot S forg 37 § 98 39 faiy sioft
T} 31T ST &Y Irdfdeh gi-T ey

TgTIeh dtch AT SIfYhRY & ATeH § Maed ¢ R IR
Jafdr &Y 7T A uie fad Sgd 81 StfaReh e Yeeh 6t g
AT 3R IGh A o S chl AT TUET T F1ER gt Aehell &l
fasiy aRfATTAT & SRt Uraem= @] id €| iy dhaet fdeA
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fuiRa safd & fvfa 7 A a1 < o= sifderd & fAofg @
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T S&ITAST bt Ued IHT Ugel I9ch ohH, T 3R 3rafdr hr
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UfehdT T SEIHTET Rd §Y SFIHE, IO S FASit smafehr srem
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Uod srearg d gAa [Argd, SgAars ik gaar & I&
A | 39 gard gg & foh 39 UE] deh fhyhl ugd gidl 8
3R fhgdht arq fied @ Sl g1 ohis ufehar Iuasy gt, fhv
ff goft aiRer IgarT guT9 €U § 3TIATA HR UTd 8f, I8
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A deoh SH ared A& I hiSArs ST=aT g, s urt hl
afAdar iR wg @ f gery § o arell s rend| 34
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qgaarl &l 9rfierd gagrd gua fRd aRfRg @ik &
JTATST el G GHETT <hl AT HIA o1 Y g Afgarai
3R tsrarar i aRfRafaar g St 981 81 Ma, dW SR
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fAofa & S Maar AT a1d gl drdshH I IR 9
arEdfder AT T Y SIS Al ATdr| gH dEar & 9y
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112
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TS | TERIdT ARTGT G 1 Hehlt 8 Afch Aag et arel
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gigenell & A=l & orgya TdwifRe gfaar H =i o
Hgaqul STHBRT &d 8| 3Ich! I chael TR o HIdR & fawat aen
dffa g IR 781 IrdsifFe I, i, gRkagd,
a1 ik glaursit der ugda Ik AR Sitaq & +ff St 81 &4
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hl Tt A Bt Bl
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el WRfERY gft| ¥a & ATy gaa hl ugar ot gt
By

Tfgansi Y SarsT Iresif—eh Sfta- A T 3TaTeh Jel gl
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i afgemst it ArRe ffear gagd gaa Ich! fafay
uRfRATIAT ug=m==t gitft| av ht a9 ugan o1 31ef Sfta= &t
gur= fRfa 781 g1 g 6 Afga, ed i srmarstt Afgar sk
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JardT| a1 ¢ & At g Gohd! 8, 9T gl = 8 a1 gl
g H HhiSTS g ehal g1 Afgetrali R Aisiarl & SR
gagTd g9y 39 ArggiRe TR &) g1 1= g1 dha«
Gfeha g7 T IUSST Uit gl g

d&h hl gaaT U 9ToT SR A1eEH # ugd oI @i g9
eh| fefSicer dexr @ & doh ST ¥ ugddn 8, AfhH
gl & UTg A IURIVT AT §2A< Aol gidl| IuAH AR
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YTETSY T TaaR TTfad hdt &

Qeh hicuieh URTAS U8 THY 3@ 74T § SI9 &g Higelly
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g, dfchd SiuaTRes sl # §1d I@= ¥ Tehld dhidl gl I3
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39 113N UR fI°R ohT 38R ANIR hl S1&TH IarT al,
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fAaffRa ue R Afger & AEfl deaife ufaflfda @
Hgaqul Ugd | AAfch g ot A SR areafdes sfirehr arer St
Y| S&eh GHSIAT, 39T d GAT 3R AuiiRa SrmeRt [
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aIfeq| agl ==t Tt G 6t g1 fhedt ug <t ursidr, sReror
3R gATg Geieht FEr ] g & IHEE g 9 aiked &
TSY o U U ol QX1 o 18l 1
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f@ms 37 areft nfafafd & Twgrr SreRT &1 Aacrar g1 Hgayqut
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Y 2T ¢ 3R ls TR Wiel @l gl Ich! SI¥d I & 1Y
3Tfefen R, T SR Iucrey Fioemst & «f d&fdd gt gl
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Zfh ahl A<t 3 ohT SifARR @1 §, BT AT IR 81 gl
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6 HfSE gt 81 IS Ut Tl ot arh ST & T &
&Y H UEJd AT AN Fee &ITT| hiSATS Irdfden gt dend! ¢,
TR IR T7T SR AT off arafas &1 Tt ugfad J gt
TG 8|

M, R a1 Al RS g A O uget Sefdg aafh 6
ggafd gHEHT IR g1 Iresiae Ia™T gdMT iR gRaR &
st faeRoT UahTfRId AT 31T a1d &1 19 It Y Se=d 5,
I8 dhdd guE de & faw Ser Ra = ggrmar ar
ufafafda & am = aafs i smarst R sifder Ta1 A ST

ST ANTRERT Y 7T U¥Jd hd AT WA STc<iid bl 9L 3etreh
! gIFHf 7 TG F© AN AT I Hgayul 8, AR IFh!
a1 e &t 1fgul gEr A IueTey gf dt 36 f@uTe YahAd
B &Y IR ST Tt At g

fR defdd gidt g1 Ihl a1 had Iolad! IgRUT 7 &4
grdsih g, & 3Hd 3R &I # Ih! JfAeT ugar S|
forelt gER eafth o1 o= It WY faehed &1 81

$9 oRE Ul H ANTRe Y goord R ded &l FRigd Ed 8l
qAA & 39T adH & off 98 S g1 foreht uRkar Fi
el AT ST <N areafdes e &= 3@ dt igwd drdsiieh
=<t § Sfferen IUANT ANTE a1 g1 ATaTST theld & 1Y IHeAT
31 ST e i fSHER) 81 UEgfd Uer aret eafth &t srgvd
o1 2R 3R gRIRATY Iwgy e =nfaul
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fordt geaT & cufxh &Y uga SR Ich SITERUT &l &Y JraeT-
9 gHgET A1fgyl Toh Ak OR SR g df 38 R THe hi
S 591 31 3T 7811 3Ry, Gefda S ofik =ifud aw
sterT fRAfqar g1 ardwie ==t # g7 daf &1 A8 ¢, Filfeh sred
I ORI & SR H Teld ¢ROT &7 Fehel! 8

Teh dhledf-ah @aR # fohedt aafth & a1 fQare adrn m g1 afy
T I UgaH ¥ M Fgr It HHHH U € 99wy
P T df &G geAT ST SIRT d&dd 1| Tt =T RO
g I ST g1 8| AR ohl cafth 3R TR & &F I8 iR
TgaTT A1y

yiffer uga™ & fAwa § 99 ®u @ urdfiies a8t gidll STaf
Ik TAT T aTEdfceh J&¢ gl, agl T THSIHT ST%<t g1 Yehdl
¢ dfche Feiy Tw fhy ST uga™ &t §&F SRUT &l g o
AT UTSSh ohl T ol ATcoT=eh [T & gl HehdT 8|

24l avg fordt aHemr Y Iucifed a7 hfSTE ol dhael Ho uRfAa
el F GHSHT AR 8| Frdfsien Stia 7 fafde o ok srgva
¢l fordht Top e @ R THER <l I I hAT e sty |
gush fafder smarst & sHeHt g

gl uegfa orgfRd ot ot dEfdd qu, eg ok @ def &t
UgdM &e| hadl ARSI &<h e & a1 WE g1 ghfll IR
qregd ol fSHT gH10T 9] hg &1 Y IR ik gt &1 wE
MU & Iq1aT SIY foh IraEt &t ai= 91 g ardfae R @
3T Bl

[ hl AlepdiAeh MRTER! & a8 9ol 37U+ a1d
@+ H AGg dedl 8l del hdld gER el W ot @1 @l
Aifodh Y R AT YRS § S<d §U drdiden 92T IR
IdT g Tehdl gl TSI T GHH a2 Bl &l hRUT g, 3R
ded Y T UgdH bl STUHM A hl T Tl &l UgdH Hl
It JHSE o folT 81, af It adfdeh dae &l W Fd T
3T g
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SR TTETT & aTet AR Fi fomert o agayqef &1 st
TS AR U ST, S9eh o gHel foer omt o &
qrdsies Tt gHIfad e TohdT 8| uRkfea ks & smar d@eu
WRIY T HRUT g YehdT 8, AR Ig a2 i e &1 Ox1 faehey
T8l 8l

fohelt T SR Pl G [Ed 99T WM, ARG 3R 31 d
WE | Gefdd IR o1 9 | chaa gu@n &t digdr seM
& forg IR gemch R It ST Terd ghn| didsii-eh e
U+ i 5T adldeh [AaxuT Fel l SR gl a-+1 A1gy|

Qeh ehied=dh ANTRS g # Jfaem @xre g4 &l @er 31t 8|
$S AN Jid AU TR TS T I18d 8| GaxT Afh gadT
¢ for R forg == &t @ SR IHaR &a &I 81 I8 Jara
AT I T al, Tg! a0 ugar= &1 8| gt & ae a1
31 TWE ®U H UAA 377 Gehd! 8l

fefSiea Arens & dsht & 1Y 97 1 SR +ft Agayguf 8| die
e W Wi Gehd &, IR Ha&ifdd U A1 @ Gopar g1 foreht
R GG T Hf<h oh Aol Siiad TR gHAT Hresii-eh ST&d h
HIY T8 Jd1ar| AnTRe 1 fowg wWe 7 SR sHEdH
STHTE 7 S8

SR 913 R ¥ Ugel g H 3 fo amr forelt hr fash
IR Taaeh TU d Gl W6t 8| FIdsi-ch AT T STt
faa=or SR aafthd Uga™ &1 QU W< Teh gt a1d el gl
oo gz & fAw fSiaar sasges €, I & Tefdd Teef 2|

Y AR 9 ANTRe W21 o1 had Iui=hr =gl Ser
Hdreehdal §-dT ¢ g8 AUl 1 ugardl § 3R 3G 3 H
et off goerar g1 qaaHl 9T dlchds df 94l | I8
fAenT IUATT 81 oS TS & I Hal fawa, Heifda gamor &R
S T grdsii—e YFIERI &l 3ifdeh WRIgHe YR
& €1 g areli hl off ARt SR U= T SRR IHS F STl

2| ST & Fvem ReRo of weof i vegd g =1fRg)
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TTeTd ST-ehT<] TSI 81 S1Y df 39 YURAT foeR dare a1 fgen
g ST QR 19 & J3T 81 o RUT Teldt a3 61
T8 STFhRI I 31T dt JdT6 foh Uget aT hal AT 3R 31 vl
1 deg WE GO ¢l UMY & Igd AU Sfd =T T8,
geoT-eh U Sich ehedT g1 a1y

Qeh ShleUi-ch THg A 4T difSal argm gorml oe # ot el 9
ITRT 3 ST fFehell| GUR FHact Tg g &A1 gl 1oh I1d TS
3R oft| Teifda daof am= T ik qRT fseny =it et <@ 8,
g GHSTG| STgl TTeTd el AT T, I8! UR ugarn +f Agayu
8l

forelt @er a1 uxgfa # ot W ufafhar <a 9g Sk a8t fawg
UgdH| TTeld dRIE, Heifdd wie & i a1 vy @ sieRr o
3T UehR <hl ShiAAT &1 I¢ Yeh AU AR # fAe & gur
T T ST gt TehdT 8|

grEdfaeh Terd iR Ad 9 3rggafa off 3rer g1 fond) okaes 6
TEG 7 31Y af I doh 3R YR WG| I foAT FHROT SI61
TR T Tl Tl gHTT| GO 3R 7 T AT ek TTetd a2 ht
ol ol AT ST TehdT| T2 3R fa=wor a1 9 9471 3|

gfe Tgedr oY 7 A at St STt i Hiar gard| ArRRes
Ht g fdare &1 dapra sifam e 37 6 Seea Tl g dafdq
i 3R @RI Uy Qi FHS ST Hendl &1 Sfiu=TiRes Smuf
T YR & ATEHH chl STExd gl df Heifdd TLAT T SifAepd saae
3T -1 gt

g9 e YR raei-eh WRIYGT §91¢ @4 # FgrIdl &l gl

| & IR F STHeR g a1 fhddt g fawa &, gam
SHMGRT S 81 37U 3kl hY I Tetdt Ht WirR &t Sy
fSeR yrfiert & gares & 1y gt & S1E &t 8l 3
TdTE chdel Siid- hl 989 Tal, dgdR STFhTRT 3R gHgT <hl ufchar
T g1 GeMted # I8t 9 ofR deat sy ot Teiy A1 fears
<l
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TS Hel, dare 3R Hifgar 6 =i gd srent aries srgvat @
U Taei-ch AT dah dlct gl st sreara 7 S smarsit
Y ugar &t off, T8l I T Heiy 3R UKl o1 Aga aHE|
ehls dTd 3Tk AN deh Ugd, dl Ich a2 3R dr&dfdes ey
ST T 97 I§T 11|

aren fowg @1 orf goft i S=a wer St g T8 2

qrdsich JEdT AT AT g AT bl S8 Adhd! &, A oft

YN HR HISATE 37eTTT 8 Hehd 8| HaTg I Wl <hl IHA
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Hifgar @ SR dd 9T @R, WY, gTaT 3R U9R bl theh
geayuf g| fiver ot It ot e @l ok axi ST a1y
fear 8= I ymTiorg A8l ahxdl| |id, dRIG 3R Iuetsd] faaRur
e @ ANTReh 37947 Aty 31fdies SR &1 3 JUR &l &l

HATH! hl dAlehdifEen et | St aTd 9= @1 3R
TER Y AT &l S g1 fenddt aafch bl R gHer o
fahed AT a1 fRet ger @ Ot W Aol A srem g
rdsti-eh Tt J UgaT ol T IUT d2 Sl Rl A1 @1

gyl

AN STFehTRI ATT 2 df 39k 37 3R i1 i [Swiart off
gast| T et af gur gt et d a1d uxgd ) af Ik
adfder ST h M @] 39 FagR & Halg graoidh
Sd 3R fSIFERT @ SeT 8dT 8; hadl & Wid- hl chiferer
IR gl Ig S|

319 3TAT U I8 g foh Ut ara<dia ofk I & ot Hafaa
fomterdt & Ty &9 St aerar Sy < 3 e «qfie, R
3R GrdsiAeh IR I HY T §? ST AT | A,
HiTa 3R Greoi-eh SMERUT IR T=f heit| TgT GHST Jare 39
gl dI gaTE W dAlchdd H dic & IR Al WrfleRt s
FRaR AR e & oref ordt @, STef s, ae ok
SRt a1y orrd €| S et Aqa 6t 9=t § Ji|
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A 11 — Aqed, HS R ATdIAch HTAR0T

e sreama & ga- aren Hel, dare ofiR #ifsar <t sjfaier gast
379 gaTeT T8 ¢ b a8 Fra<id Hafaa ardsife om 8 58 gea|
T fohd} SReRd IR 91y Y af [SeR! @ g, had &
gl 3R ¥R14T fohd SMTYR WR 91 382 Tg! UH 81 Adcd, TTeA 3R
gresif-eh STERT <ht 3R AT &

cilend™ H A el 31 chelel U fAeTT a1 Al oh GH 1T ol
8| i cafth fomr FaifRa ug & off aren om o Iuanft syffen
AT TehaT 81 wifch Ugd o I I8 GERI chl TF WR HATYDR -6
fArer SiraT| A & et Siu alTe & 9T JThl AT
I TddT gga-T ot B

qOA! el 9RfieRt & 7=t § fohel oRfET I &t R e
o1 faehed AT o1 STERT BT 31elT SefTenl, Afgemrat, Fistari
3R HIHAGATSH ART h ST ST 8| FTdSI-eh A 3 ATaral
hl STTE & af FATSEIT hl THS AU gidl g1 chael U a1
T @ Y GRT ANTR ST A ) ST

TS AN o &g Ie:T SR [OTEIiRal T &R Gehd gl dAfch
a9, 9 a7 g1 hl Gt S7U 370 I I T THTOT 6T gl
g &1 g foh THg fohd S 9 SeT 8, 39 hiddl hd gid
€ 3fR Tafda & 31Ut 9T gl 3G Tohd &

Teh hiedf-eh sl H GIdii-eh AT IR $e ANTRG AT 31d &
[T H Yeh Ak ITddId SHTAT 81 OR IR axas 99,
T S IR HEfid dae il SR Fedt 8l SR AR
YT I eafth deh AT 3@ ol A I THg W AR gl
S| forReTRaT @ gt at agaiT sifde Fafdd s gerar gl

39 I # g4 34 Ardei-ich [SIRIGRT ol 9Hsi| Ada, e
3R SAgR ht 31T AT AT oh FSIT 39k dae R I1d gl
337 fohdt srmesf afh &Y aER a9 Fal, 0} Rafag erige
JgarH-T g [Ogd ArRer sigwa, wRiam iR Saracel 919 @
gah|
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Aga I ugelt HAIE HaAfAd SIEd bl AT g1 drdsifah
o Rk i Bfd I gF glax I wR gATT g S dat
TR @1 Uy WD 3@ gohar gl fhdt vy ur usgd
guyg gg W g1 a1fgu foh fears om g, ot gwifad &
3R fhg U= o1 Firer srafdra gl

Qh dIcdf-ch Algeat H ATd hl GHIT 3315 STl g B AT
I8 HIshH d AT A3d §, AR uwIfad gt @ srgya gl
dd| iy fe@rs ¢ ondt ¢, wfch guEn &1 faaror sy
g 1T g AJcd bl IuAMar g9 a1rq & gagr- grft fh 393

qrEdfdes SI&d ahl fohaT W faham)

TS gge H AT had SfgarRepdr gl gl St @ AT
gfaur sWATd A ¢, ST FIHT Agayul 8| Adc A
grett Afh U= AT H YR Sl 1778 @ | fhd) 45 s1a &
U &l WEY dSAdT gt dl 3T TR h3AT Trdsif—ch hid aht
3rfdren areafaen gaTdaT 8|

B¢ S%Xd hl GHIYTT WI S99 ol aral ddeh dgil
IEfYT AT, deh=Tchl SR T Ufehar hl Ggradr a1y at
ghdl gl A9 & SMEd sruHt dter gAZid gy gdl
SR deh ugar &1 Qa1 wA4r &A1 Q8 g1 & e
YRR T YR 8], q& F AT <hl UL 3R Taer g
garfad |

grasifAe wra d IufRAfT iz Iuaitht awrerT &1 weh oft 9=
| frdht srdepm & fRrs 291 uah EITHW%; Jard, &g Yare

3R ahl ATReAT deh gt SRR agarr gut| St aar
arA+ A &g aar g, ag off ch—crqvg gt gahar 2|

gAY A T eI shaal WIvoT Sl gurafiadr @ gl a7
BT ST&d hl Ugdld, arsdfdeh dart iR rd ht fRZawan
1y @t Arfgq| gaAF Gt AmRe wrfiardt 7 off agt
gagr Iugift @1 grdeiie e fhd I8t & Awitaar @
sfdrer Gafda ARes St &1 U gl STgl Agcd 39 JY ol
FIIT IQGdT §, dal AT hl a1d chael SIS bl grayft gt
A TR AJcd Dl I8 Hl WE B
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ISR Adc HRd AT Tg WE @1 d1feq fh s aafh
fohedhl TR ¥ aict 8T 81 37+t I, o FMarfaal o1 srgva sk
forelt arferepa dwt a1 fAvT SrerT aTd 81 38 MAcTTeRr URgd &hA
T ufafafere o1 eraRT ardfae ggafa @ 91 s 2 gandar gl

Teh hicdieh s H $© MRS R Ffaem R URdd R
< &1 THE I HUch Afh 39 THA TQdT ¢ I g ThdT g [h
TRATg # TeEfdd et & srgya nfae &1 Afe o e
Teafd IR ok a1 gt el sifad I Farm 3R A8t
gl

yTffen ugem= 91en 81 O & e Ay UR I g gl
gictt| fohelt T & 2 @il o fiaR off Ad%< gt Iond &1 A
ot gg fafdudr FASTR THgeR fBurT 78! arfeul fhg a1a R
Tgafd € 3R i< IT UL d1chl €, T8 WE T WY ol fFe gl

gfAfere eh1 SrferenR Feifera Tfehar AT @il <hl Fgdfd & THe
SITq| fonelt TTdSTeh UG ot SR S8 S SR wries ¥
SIeT BT 81 SHuaTRes THg <l qfAehT S gidl gl foneht
fAaffRa ufafAfer @ qerea & @ g @@ 39 Per @
Hfepd fFofaenat =g s STl

AN & 99 a1 gHAT & ST Rd IHT Ich! diRdideh
ggafa smaaes gl fhdt uRfRa 3 e guwn = Ty Rar gt @
39 &R AN heA ot FHh T AT TTeTd 81| THE ol 919 &
STTgHd A ch! StTg oY it g | T o1 o1ef af<h it @da T
BIg T T 8|

g WEAT AT hl hHSIR gl hidl| IS ANTRE FHSIdT 8 foh
HYq fhg amarR W g ok fohg W1 9@ 8 gueEEl &
rdeiAe sttas 7 ot forelt gon aafh ol 9ot srgaat or @Rl
faepea 18T AT ST Anfgu| SEfera T i aTa g S 3R
3TehT aTdfdeh SRIRT €T 8| dd JHTSE chael &ra Agl, ANTRS
9T 3R FgAfd ¥ 2T AR sl 8| SRRT TWE gl ot Heifdd
SR off TEE|
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IS <h {[TSHTA TE ATdSI+eh I8 & giHT A1 91 @+ a1
U< e T Uget I8 91 Uit g fob o fohg Sied iR Iy
g1 I8 3T 31T gt foh gr nfafafd Igah oftar o siw @t oy
ohl Hedich chfe g Feifdd fawy ofik srifeia aivrerm we &+
Sl

Ueh hicdich WG T9g drdsi-en gfaer di fRafa gagmr
TATEdT 8| ITh! AT FIHT FARAT HAT IR F&fdd Farg 7
ggrd 31 g afe 3 ag g2 fAsht faare ar thaem 33 o @
el Ie3T IGl S| TS hl IHU-T drdfdeh AT ggar-t
gt a1fes TR 3T QO ifderR 7 THg STt 3T Uty Tl 2l

TS <hl 3MMhR 3R I THE el gl Bid &9 We o
P Gohell & SR FeT Tg IAAfYd ffeprei & IT=T FhdT B
e hl T § 3ifeeh Agayqul Ig g foh R ol IHeIdT B,
fAofg &9 glar & ofk Taifdrd ArTRen] &) SRR ha A 2|

TS I524 h HiaR Y fFent 1 theh BT B AN THA & Tehd
g, O SHGR! THSId & 3R $® WM 9T Siied 8l &
& 9 A INTETH <hl STUET STl al| wifchd SUeied] TRTGH
T T IeT J WE T A1eT| chded UGHTH hTH hl STIE Tol
Adl

TS 37 I hl JHY oh 1Y &3 Tehd] g| ST J& TS gt
g1 URfAeh U TE gl gohT gt al 3Tell YA W faar ghm|
R A1 & HRUT g3 AT SR @1 Sasaeh et | aikad= a1
hIRUT G TAd AN hl GHSHET Grdsi-ieh WRIGT I9T¢ I&dT 6l

AT I WrfeR) | G- Iudt ATeqH g1 Gehd 8, afch
I8 R e T w@a: ufafAfd 78l &1 3u¥ amex & Anient &
g At Agayul g Iga 3R AT e gl at IHg Teral ddl g,
AR Sfiaq IR 31T SfISR T81 STl grdsiiaeh e &l
fesm a7 a7 ufasT & sog arafde Sed @ 99 8l &1 399
3 S AeTiRA a1 SearT off srferes gueg I s=4dr 81
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T 3T o d1¢ STHSIRAT ST ScaRT AT gl afe &
gach! SR gl ST dt Se<t & faeT fopeft & e § s
g Gehdl 8| G-I 3R g YfAenT Uk <afth & Uty gt ot 9ig I
R [k g S| geeie ggahT # ol fR_afaat a1 weh
HSET g

Ueh hIcdf-ch G4 H Teh Afh ¥ JIdT 8, U IucTed

faaror ggar & ofiRk frarr Gefdq srd<hia o1 g9 g9sEr &1 &7

ATl o ddy WE g df STHeR! Add! &t gl forddt &

aﬁéﬁt?ﬁ@ﬁmaﬁﬁaﬁﬂmﬂaﬁ%ﬁswwgmaﬂ?w
I

SRt e o1 31ef ok Ueehd ST T8l &1 T i STexd
3R AT Y erar T gl O v T 8, 39 Hied Y
g At | fonelt eafch Y errar AeRR foram Igeh! dgafa gfient
dig 241 IR g gy iR utReRes uRfRAT o1 g oft
STl B

gTaoi-eh chTH § SRe<} STFhR] chael Ueh f<h chl fASTt STTHehRT
IR 7 Ig| efdd q&dmast, aRg 3R adq R & agawn
gl 1fch o b1 Faxf sr wg1 st faawor 6l Wi wad gy
St 18 SR Siaa 8, ag Hefdd At A arat

deh Ugd|

JffieeT o T1Y IR & hI SiEert ot srrdt 81 IS &wm =81 8t
urEr dt 39 AT WE Hgt SIe| Tgantt i wfs-s gHsHr
3R AT IATT RGAT ST ITd &1 HIROT IAT 3T heH
THeT | gt df THg 37U IR} S&ed TehdT gl g3 AT hl sl &ty
H gEoT S ol |

$9 AT Y Aqcd HIHT A ol AT TGIdT &1 FNTE &l Tgar
aﬁ?ﬁ%aﬁ?aﬁﬂaﬂﬁ%ﬁsﬁmﬁwmﬁm@aﬂaﬂﬁﬁél
*:L(-ch*-ll"ll & grduies Siiga & off Iuahfht gganm daa fonedt
uRRIT I8 I IUTAT deh WA T |1 a1fgu| fSaeriar
e gl df AR & S 3R g &l YA &1 d&y Aafaa
4T 3T 8l e+ R Fafdd STHeR! 9¢ fSieR s
! gHETS SR
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Gie | TEer hd g, Ig ST ¥RIY Gl AgdyUl YR gl
fAofg et ardsifRe Seva @ d9dfda g af Sudh arur ik
TIIR I TEAT 37agd 8| Gt T g vl # gEE offfenr
T8 e, TR JEfdd cgawm ugat @ 9HsT § g =du|
JrfAfya ufehar gavie &t aafhird faarg =1 adt 8l

Ueh hlcuieh g | &t drdeii-eh fAwal R H <l HiTT g
T g9y & HRUT Tah ot U o Srar g1 afe hRor Iarg
famr fAofa gifda gt af ER uer ot Idenm Aggy g Gohdt 8l
ST%eYd, IUTsY &l 3R UrAfiehdr o1 ddy gugm= 4@ fAvfg
TR GEferd U IS ST gidT gl

ggafd &1 3 dhaer fohelt ywrgarnelt safh 6 a9 W) g @
ST 81| 8 @l "eprd § A Agl I@d| A I8 99 foh
Wﬁfcqrhqawemqmmmémqﬁlwwwa’fﬁ

&R fAviy faeqa doe & g1 g, var St A8t $o fAenrsi
ot Ugt T qg diareht § e wra H ggAfa & S Iohd! B
Afh ag W ofk T&fdq STt WE B | giaen & forg fear
31fdepR R R Toft fAofat R fsft for 7 77 S|

ol &t gem Hefad il ao Tet ord 7 ugd | uRfYe faEw,
feramrefs oeara iR sifaw wgafa srem fRAfGAT 81 fhedt A
gz1d fear gt at I8 g &1 I haa ST U¥dd AT TTeld
BT STFehTRY T T8 thih U STl & darg & ot Sier 8

59 dg fAvfa & Towar e+ ot sifdeh STaraes sS4t g1 o
dhad uRoMT T8, IR YR ff qHeId & THH ol
dAtendifch WRfieRt # da & Hfidr a8 suagRr ft Agaayuf 8l
grasii=eh &R TR SRIeRI hl 91 A dTell GHg 37U+ hrH H
o i T 3R fAofa Y wear ot g 2, It I A ok
I T Heiy HAsTed gid1 8| [MUMT S&erdT gt af hRUT FdTd|
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rasi-ich GgaiT | €4, IHT 3R gER U] &l IgF qAT
AT Hi WE g1 A1f8Y| 8% FHg U ol Jerdl, cifchT gl
GYTEH [ 81 agl 3-1ehT 35T aT IuANT 9He | Tg| fohedt aafh
a1 3nTfefer ahTe I dTehl ANTREAI Y T 9T A bl Wd:
3rfhR T8l T

Qoh hlcui-ch AT T qren Tfafafd & fog Wiees gganT
AdT &1 S oht g 84T 1T foh ave fohg o & faw @ ek
SYhT IUYNT fehd UehR G3AT| TEINT ehT feRUT cheel Yeh eHfch ehl
gre IR ffR 3@ ot 91g & 31T Tt AT g Uohd! gl e Rl
WRIGT I9TY @ | Iughft g

WDh e ardg § Wiede W[ Igradr 9 37 aret afh &
Yrestf-en AT 1 ARTRe: T & d1gR AT I gl | Heleh!
anfdfer uRfRAT Tep S 781 gl s o= & s 99T ar
IHT & Fehd 8| TNTET T ST Uepfd I T §IHT 18Tl

st @d SR I1etT 38T &1 W 37T UgdaH| fordt aafh 3
U 3R O Fo o g1 at I8 g o T I g3 i IdrT
TeTd BT S8t kg FIE ANTGM ht ASi IRAT hl aRg U
A I TRl AT ehl fAeRT e STUft| SHeR) ardfde ey
JaTg|

STgl I-AT T TSI o II194 gl a8l gaidd a9 et Aga
TGd 8| AT, FgaNT hl dRIehl g2 HTdui-ich € UR &1 Aal
gid1| safey aE=g Afde THeT ot A s ar =i ufthar
o1 OXT fareRr 9 714 | Heifdrd e & gfe srasas gl

g9 v &1 dhg ATRSG YRIET &1 A ot G91eH1 & qard 9
I h IS 3+TehT GHSH I faarur @+ &l f™eR uga -t
qeql qaAEl I Fesi-e drfiet # off gganr ok
ORIl T HaY Agaqul g1 SIa Igd YT IuINT WE g, at
gergdl ford) fAsht uvma vt g1eq §9 & Joig Jefdd ardsifAe
& T ST @ &1 TETYAT i TEdT AN & R 9 37 at
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ardsifAe YA ik fAsh ddy o+t v g AT 7 arqa
3T Ghd gl Agcd A aren ARk @ d&fda afh @t
SAar gt a1 fhdt gedra & IqAr s dvrfaa st arw
S[gdT g1, af Fuig &t Asgerdr o1 U IS GohdT gl UF HEY
hl BUTA & ST IGh UHIT hl WE GAHAT IF1 g

Qe dIcdeh I9g H draeie nfafafd & fag Jar o= &t
a1d 8| g3a &4 aret s &1 yRRAT a8t ar <ar g1 had
uRIy g @ IgH Jar g My AT Al g SIdl, AR
fAofg o1 ememR W g=1 wfgwl R/{E ASh sy ot areafas
givgar a1 IT @ T [§A7 SIra 9101 981 ATAT ST ghdT|

s d @AFar agcayqel g gddl g, dfkd [Rmad o
Jedich 389 AT gl uRfEAd =ik @ra 7 & g at
I fRAfG +ff gusht Syl @R gew & B8 &H W)
HRAl MR AT &l g8t wAt g guit AT HIE AT B
Y Ardsfe I yTad ghar |

frdht fAasht faare &t s & grdsIRe gim garar ofF
gt @1 fawg g1 e wfsars o ardsie uge &
Ghdl g, «ifch IR Ay T HKIAT M| GHE HI ATH
frdt aafth & st agiE § sw@ara g ofir gdfda i
32:F 9 gug, af ufafRfdc o1 sraw gga Sar 2|

fash fga ok ardsfAe yfaer o1 @wrfad cawya ggara
gR ATAd # QY °9if¥d a1 Al 81 ag Fvig & ufdhar aur
3T g A o UH gl Gafad aafh ool RAfq we
&R ohdl ¢ SR g IRT AT qT S Fohdl gl @9
T ATAAT gt af A7 Aaw e & S|

39 9Ag 9 Aga U fAgafaar garar g1 gaaart &
AepaiBe arfierdt & oft grdsfRe mad fhdt Rd a1
gR=g 6 giaar A1 48t g1 TRSE H STFd R FAsug
TIER Al gY g7 | [ASH Pepear o g9 g o g,
AR grdsifAe Auig o1 ememr IEfdqd g, Wy ufehar o
g9 forg =magofl sEid g @nfa gl
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o o HiaR Ad9E g1 IR 39 HdgR &Y ardfdeh gter gl
gl Off 9w guE ST a1 I Al w@d| fRdt ueae R
STgHfd WA g1 I8 U 31T AT T AT HIH
A O TGS chad YgHd ATATST! ehl TATH & TehdT gl

Qeh chieUf-ich AN THg H G N ATdsii=dch hrichA dT8d &
3R GER U [IaR0T TE & R SR & &1 a1 S ¥ S &
Yehd 8, AR R0kl el g| A ohl Haifdd ehRur g+ =gyl
JTgHfd W@ dTet Afth St GHg § d1ER <hl ARIRT IdHT UH
1 SR 81 gl

Fi<h & Iod feaR W == §11 Sig geia 999 a1 HE19 6
RO i ¢ dl Igt RO IdTG| ST 3G, Ugar a1 Fsht ey
! deh hl STTg A 6| 3HY g A Hehdl g fh dAade
aTdfaeh Sl & T & T fohelt ST gRoT 9

3ggafa &t g a1 31 &R FAvfg sifAfYa we=m =8| gefea
ufehar @ g 8 Gahal g1 wifch Aol & a1g oft srggwa aafs
hl soo1d I+t | ITY Ut ggafa &1 grdsif=es grar 7 harg St
3T &1 T8 g ITh! AT T Ty TE fohaT ST HhelT B

S STl # el AT SR HUH gt ST g1 I UgarTe GUR
AT A S FASRY A 8l et Tewr i ard Tera It g
dt 3Tt SR iR G | FAsft oTRIY thet™ & Ad¥iE 9¢ endT 8,
Stafeh 92 3R SRUT IR died § Tt 3ifdeh T g Tehd! ol

Ig AAER ATGSl-ich dlchas hl THET & S[EdT &l el
i1 # off TehAd g1 I IR & 1fdes Agayul w@ds I 3R
SR fAvfg o1 gdy g1 adde Bum & soira 39 IR —e
THST TS ahl 31fYeh ardfdeh ST 81 N7 ST & fob IchT
19 G SN, et &R GEIa WhR | gl U WRIET S &
IS hTH | 9N o4 3R 30T IHd @A Sl SATE F41dT &
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YT &Har ik ¥ d gusht SQ| diSar @l had
fsfScar om sk Afgen @t Faa w@ra a1 gRar e
fyg 91 ugd @ q@ QWA & gear g afh W
g fawal ur off Iuaih qg 3@ Fewar g1 Fgrgan R
@ &t 5171 g af A @rue g9 Gohdt 8l

83 f<h &1 HY Tah SIAT A8l 8idTl TS, hid a1 ST
A e e uwfdd & gadl g1 g9 o 3R &
Sl 981 GUST ST U WE IG 3R I&fda agfh &l
gRfRAfT gzt ¢t gfaer 7 & sy Sgdr /AT ag
a3 faar @R &3 @ 8l

&A A M & g dhaa FdEzor gatd Fg Siad @
gIaTaRol, ST b HE SR 7d @+ & @dFar o
S&E gl g Al Uy 4@ df I¥ FIHTE FdTh? BIgAT
Y@=t &1 HTER i HAM| IFh! a1d 1 Jag F&faq fawa
g <@ Sy

QA ! dlhdiBbies 9rfiard & g8 JagR a7 &
Wiar ot Ageayqel &1 ardeifAe @9 ur eus ufaffaa &
a1 g, AR 3ig3 HB TN bl AT gt I, dt 3fdR 47 87|
arEafaes e, A SR AT & uger @ g8 Siar &H
gl ohdT g1 A9 39 ufhar # g @iadr g iR §113+
AT AR srgat dl fAvfa i gt § sigar &1 Fwad
s af 3T Iafaa s off Iudsy gl
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A h! FIdSi-ch HTHT Ik STTERUT T AUl 54T g his
Y AN b Ugd ol IHehT 2, e 3R FHTfad SR T
aIfeq| e ==t # Hifgar i mgfd wR TR forar a1 g8t 3t
A 1 &y I Afh 1 g & g Sl JidoiHe & § a1
T 8l

Teh hicd-dh THg QAT iayr Y HfSE Farar g1 afe Iash
a<hT fomT TmToT QR famT @t foRelt Tgema ot forielt eifta o &
dt arafdes Uy WS ST GehdT g1 hisATs TWE [T ST §,
AfeheT ITh HRUT TR 7T IUTY YR H S[ST T iy

TR UL 3R SUHHSG TN Tk a1d T8l gl & & AT
g, IR ohl pdl a1 a1 vl @ sragafd w@-T drdsia
dare o feaar gl fohdt &t f[Asi uga= a1 uReR R g\ 39
o o1 faepeT 81| TaEaT SR 999 1Y 3§ TJohd &l

g FI SR & S arell ARk U4 HYUF DT AT UgaH|
3IGh! fAsht T SR Tqg di Fgafa s gf at I8 Hheh WE B
grdSifen Yo & Uge Heifdd MRt 9HeEl Saah gl
foreft Tewg Y srerdt a1 ht R TS hl AT S &A1 IR A6
gl

Tt FHA 3¢t GUR Y STTg &t gl et vy & ufast
&l 811 oh RO TeAd d2d ST §AT ¥RIT HHSIR hdl 6| el
STHeRT SR FMfd a7ef Heifdd T dek ugd | GuR ot fBuree
chelel T He=T &A1 QRIT TeTdthgHl THTET g1 e |

YA h HIdoTHeh Aqed H UgdT ehl T 3R J2aqul HIeT
QI A @A gl JRdfdeh STEHAT TE hl ST Gehe! & 3R
Geferd YR T 3MTUE @1 ST HehdT & wifchT HTaTsT &l diehd
hael dReu @ 981 31t FrdSifes sy & faga-iaar g
YR 3R AIER F T gl ST Ao et & 919 Jadt 8,
9 A AR U i ik W I IHgM I ¥ § 9+
@ FehdT gl o Ggafd foran ardsifen arar geifaa i <l
JARY TR 3R Tl ehell B
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& & gRom W ufafthar g oft Aga ft Seter @) foeht
7fafefd & g haa Ut IuAfd FarT T T8l gefda
IATRERT hl &R ITANT fAetr, i & wfSaE arhr & ok forg
UG T ST JUR & AhdT &, g THSHT I gl TS Pl
S U= IR H HIYUT e deh ifda 71 g =iyl

Qeh chiedf-ich THg A Ardeii-ich AW &l faerur Heifdrd deam aen
U] & SR TE g8, Afth aawn gt R 161 g3 98 U8
T HehT & foh ITehT ffAehT # T g3 SR STl U R 8l
et wiIfd &l QT FHIYT SdET 9UT IUART Ut foegpe
L AT T 3R fsent g1t

ufaforar & sirefte=T MU aY ST fawg ugeH| i aafh ufchar
Y IRIJE gl AhdT &, his TRUMH T 3R HIg U I1d e I
ST 37T STdl bl Tep &l )iy & e IfRd gi| J6ifda srgva
G O TS 37U+ fAhT SgaR Tt TohdT &l

& URUTH THg & 0T 7 767 gl gEr fawm, fam ar Suesy
1Y hT &Y gl Gendl gl AT TE AT MGG §, cifch
3G9 37U Ahre S fRAf Burr 3T 781 @ marg g sk
T g1 g3, Tg SHMGR! § I Sg|

ST AT H TR AN hl ffent +ft ugam| AR 314,
AR T R AT fhedt 3= SR 1 AT URumd & SeT &t
YehdT 8| QX1 ST fohelt Ten eafth et &1 ardfdes TgalT &l a&dk
&l | TSt I1d Y BT GRT &MY Rl FHER Tes IR STei &

ot L B

29 YhR THIET A ht hddl Bfd T oh TSI hIH JHSHA i
3R ATt &1 FHHI hl ANTRG VFfiaRt & Wie o g o
G Sfias & @1 ST A1feq| @Rm & Ut AT, aRom
a1 garT SR TRgw Y TIg @A R o fgwr g1 St
JIRt I THET IR S1fden IUANT a9 end! &1 TRUTH 37eRT 8t df
Tafda varg 6 AT oft T sarht anfzul
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st S ot FRaRar fonddt g afkh &t diseft R g
awg ARk 9 @, g8 e &t Aeayel omert 81 A9 &
aTer Af<h ST 81 TohdT & AT ITh! JAHT g5 Tohd! &1 T
RS 7 gafda St 8k o ot deof areht ol & uta @
ot ARTReR <t ST&xd UTe gl gedll

Tk hIcdl-ch THg ol Ut Ah B THT Uy gl gl afG
gt s ok arddid o faarur dhaa IW & urg gt at
3MTAT heH hidd R IS SHaR &l IRT agawm gt ar

Jffieh A9 arer aafkh e gHET gahdr gl [sh faazor
I Fram ot ary §+ i @

T3 i TR &= e @t & @ a1 saER A
It Afth SRR GHST FehdT 8, TR g3 Ui R w=yrdt
st Ao S T81| SEERy 1 §WiaR0T hdd UgATH
IS Tol, G e 3R Ik e ol guetrar off 81

G # QR AEH Fl g99id 3R A3 7T HY Sig 919 @
Gehdt g1 fordt aafth A greema & off, sufay Igar &R Ad
sifaw g, 7g 3R gl 3T a=e 7 & qrm v o Twe
GRSt &2 af IuARf S9a @ Genal gl FRazar & & @

ey Agayguf g|

& o1 ReplS haet IJuarfedal &t g=it 9 gl ehl= a1 ust archt
¢, forg ufehar # o sferd g5 ok fha STt 9 aAg
Jectt, a8 ot IuARh g1 39« SrTelt sffienr Aw™ aret & agr
Y SIg T 99 Yohd ¢ | @ a1 &t s guet g4 gl

[ & Grdeiie Sitad # Agd dl Jed R aafhrd
ffRar gem @ 7gl, SR &y & evar Al A @ oft
U ST 91feq| 91 SR Ak & &9 d&§Y §41 Gl
YfAehT Ige TR HaTE ¢ 7 Y| Ig FIRAT Acd, T3 3R
grasieh AR ol Aafia amiRe et @ siedt g1 smt
& ragIiRer drdasT § s ARaRar o1 Aga Wl e
RfAd T@ df TR Pl g IR ATqATd F o hel g |
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A, S IR Ardsi-en H=RUT &l I 4 fUod sy &
Hare &t Fafia et & Sien amen g8 9m= od af 3%
T I8, YfAept ok fAvfy &t wyedr oft srasges g1 dhae ug,
=TT T AehTUFdT FTesTi-ch TN el U1 TR gl &d | Heifdd
TR Sfe 3R aRdfdh S AT HeH gl

-1<1cq STERd AT 8, aﬂﬁ@mqﬁﬂméaﬁ?aﬁﬁaﬁﬁﬁ
©as ™ Bl I el gl (—I‘Io'-l e Jur Sl we
hedl g| GTasii-ich STRIRUT S I1d] eht FagR | fe@rar gl fi=t
T &Y g2 af HY 3R B F R I¢ TohdT &

HETHHI hl dichditien ARTIGRT # fehdl eafh a1 99 ot R
GG hl STTg | o1 AT gl 3Tl 3Hd, Afgerai iR
Aorarl &l STaTs dAT HH g ANTRGI hl I Agagol gl
ufafAfda o1 arafde IR SR Tgafd WE @ daf JEsiHa
fAhT Sifdreh fAER Tt 8|

e, JareEl ik fAsh el it wedr Wi & JEF &1 Aave
hl STE I, TTerd! bl GUR gl 3R gRum i HA1 sars S|
4N 1 2 aTEafdes ANTEH! & S[S| V8T AR TS o iR
3R eI TaTg &l # Agd 3@l gl

fARaRar & forg SRt aur SRt fahdt e aafh o difta

3G | IHE I Ugd R 78 fAenrait st dikg 6t shrg e

grdsifAen s i IuAfar ArTRel & Sfiaw @ gush se| a8

mﬁéﬂﬁgﬁaﬁ@%@aﬁwﬁawaﬂiwaﬁ
|

3T U ¢ fh 37 gusl ol hHEg ARG g & Y deal
Y| Afth - uRIRAT SR Iueleyy 9T & AR Hhal I
[T he? TSI hIH T DIl A, dART IR FHier fhd R
SS? SNTet A H |RfGRT 1 ATagiRes sprigeHT WR ==l
| TgT gHE I8, AT 3R TrdSiAe AIgR I T i
&= &7 fonaTe a1 Tt FaTet agt @ foh dlehd s | JHAH el
IrRes JfAeT die & St SR vrfie’t & & gwsht S|
o1 uRFRATGTT & SIgER |
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AT 12 — Urfier) h aragiiRes srfatsHr

fUed sregrg | gAA Add, Ted SR ArdsiiHer STeRor &l
SeRat gusfi| o usr & fF 37 a1di &t Aot & TR
Y H gl ¥ L& He| THGBRI IuANft g, 7R Iqh Ty
ot gRfARAfT & BleT 3R WE Hhed qd AT off
37T gl T8t 39 T ITW 2l

dAtehaa & UTfERl &l Teh 8l U 81 gl dhls ANTRG A
STHehR! GHS Gohdl g, his TTdulich SIeXd I IFIHd &dl
YehdT & 3R his TafAd Tare # GERIAT & YohdT g1 &L Af<h ol
TS §9MET AT U AT St o] I UG 3R &HdT &
IR fSriER Arer +ft Agaq 3

HITHT! <hl TR YfART i had AT deh HAT FHSA &
ISIg HidSiieh Siiad § STie-1 gaRt fehdTel ot 4o faw @1 8l
g o1 It THET ot 3R o SITdl &1 31U+ Ug== ehl JwA
T gU HefAd STevd, d27 3R Frdsii-es fSieR] &l dae Te
forar ST gendr 81

TGRS YIANT H Igd IS 18h &1 3M1aTeh ol Teh
R v gueEmET ok 39 WR 3R ahed AT 31fden Iuai gt
gehdT g1 ohg TSTAT TR 1Y 3@ T AR} foar ganddt 1 uget
g dg gl foh forg AT ) gusTAT & 3R 31Tt ohew T T We

g1 =nfau|

3 Ty 3R sraféra uRomg ot weh oft I91 @ ReRor IR
AT T G ATed § 19 TGAT AR h 9701 & g1 ehdT
| foneft T &Y whpfa a1 ST o1 ST S1enT SgaeT 9 SIET 8|
SYfIT o1 & Ty i geter Sk uRkomy & fRART g1 sremT
EEl

3T gH STExd hl UgaE O IR, gl A1eH, ofdd shRars 3R
gien do son| e sramal 6 ufhad e fowr @ =8
ARG, S SR IUNT gHS| 3BT UG W S
SweRal o1 st @1 T81, Iu gHST & FIgR § Id< bl

T I | Bier dhed +ft srefquf g gahar g, afe Iaar ey
qrdfdeh AR STd 3R fSHeR rdsiHe dgR 9 §471 G|

150



LA U gRFRATT TrgM § Sk S Ferd! &1 aAfh fohaan
Y & FordT 8, i A1 fawg I a4 S 8 iR fha
UhR I Edl Uy 8, g @1 IUARIT ghm| gERi <l
Tfafafd S@er g Yffer o= folw qa @ smasae T8l
IS 319 STia <hl Tedideh AT & SITaR a4 |

P, UeTs IT @A di SweiRal & v Arie e &t

SIGER 3T g g FAAffd dee & A8 ugd Tohdl, TR

Ut faeRUT Ug HehdT g SERT afch AW &l T 3R 3gWd

gnwwél;ﬁﬁﬁawaﬂe{ﬁqmﬁamﬁmwamqﬁ
|

Uk GIculch hed H RIHhISIT ANTRG Trdsi—e Jfaar &l
Hf&ATS ST g, aifoh o & srrafera =18 11 Gepar| ag Gefa
SRR} IR e # THY &1 81 G AR JUeTet] HIER
TR GaTE hedl 8| Ik Tgafd 3R AT wWe gf at 3 99g
& DA G T Gereft ST Gehd! &

3Tt ST &l AT oft uga| fawg gug™ & fow T&fdq
YRR, IUTse] GIATAST AT deh-ch! TETIAT chl STERd &I ehdll
g1 T o 31U FUR 7 o fSgent Ie:T a1 ufchar guet & 81 8l
el o1 hASIRl Fal, A t Afgd SHaRT am o=
37fereh g UeT & Tohdl gl

LBSATAT qfHehT Sl Tehdll g1 TSt chadl G- arel Afh IR R
NI AAAT e | TG & Tovdl &l Pig 31 e
9 & 91 999 A g1 R BIET YHGTI o Gohd 8| 39 TG
&t ftherdT AT & IS TE heAT IUARTT &

S g ST AN chl &HdT ht adideh ®U H ST Rl
&1 o Y arfiert 7 off g3 afth @ v St aive= srofea
T8l g1 A1fgq| YfAehT o1 T Ih MMAR F Ugel IJqh!
IuAfar 3R fSeRt 9 S[eT 81 St Shed ad gl, ag gagq aig
3R YA AT | 397 F i dARY IAT8 & 1Y FAa=ar off
YTt & Hchd! g1 370! HHAT WE Fa- & Ggaifial at et
THgH d Aeg e
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ST YfART GHSA o d1¢ Yeh TE HidsiHeh fawg AT ITTRAT
81 Shdel BHIR Sellch A Jgd WM 8 gt § HIIASTHT el STl
HheH IT gl BIdT| THET Sl SWIg, IR A R defdd
rdsiAeh IUANT ga| 1 fawa ga=1 we g fh amt e
qTeft SRR It T STS! ST T |

Uch hlcdieh S%dt | 1RSI & §1¢ rdsi-eh J&d TR UTHT JehdT
8| Thel S aTet T=dl, 1 R Ache aret @ SR SR ot
hISTS Bidt &1 AT Y EHTd 7 TR I 1 T fgeam
Tgad &1 3 g I G 91y Sieq & gty 549} dhfsars
1 faeRoT IHgT I8d &l

el I5T Frdsii-eh X & IUANT H AT dTeil hiSHTS hH AT
| AT Uget ohad ot 1l AT T AT §Y FehlT 81 T hgl
Fhdl g, hd oS ¢aT g SR fhg IUTANT IR IR USdT §, T8
SITHehTRI ST hIH <hl [ESHTT ST

qXa forelt @ AT St TehdAT THIYT T AT | dch-ich! BIROT
31T g1 Hehd 8| AR NUAT 9 TE Tl ¢; Fafdd g
3fRd U gHgM | grdr &ifl| 89 SIEd 9 S[ST @, chad
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qXd Gafdd oty Fgraar |11 Hohd g, Sdfeh o favg W
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hI Yeh SIET IRAT @l AT ST HohdT| STERd & W& & AR
HTeAH GHSAT g

U vy WE g3 O SrTelt aTasiia dhifed |l &1 9, ATk
IIHT iR Hefdd d. &l ugaH I & U™ gidl gl

[ & fohedt 3iTch ch! IH<T 81 df 39T ardideh 9ey aar
G| 91y 7 gg ft gHEl foh SHu & gER AnTRe I giawr @
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M ! WE MR YT TG 4T g1 5 STed JTHEA 37T
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Ao 3R A A ARG Fefdd v R S SFaRT &
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	भूमिका — यह किताब क्यों?
	चुनाव के दिनों में हमारे मोहल्लों की रौनक बदल जाती है। उम्मीदवार आते हैं, बैठकों में बातें होती हैं और लोगों से उनके मसले पूछे जाते हैं। किसे वोट मिलेगा, कौन जीतेगा और किसकी सरकार बनेगी—इन सवालों पर खूब बहस होती है। लेकिन चुनाव गुज़र जाने के बाद भी स्कूल की कमी, रोज़गार की परेशानी, अस्पताल की हालत और सरकारी दफ़्तरों के चक्कर हमारी ज़िंदगी का हिस्सा बने रहते हैं। तब मन में सवाल आता है कि हमारी बात सुनने और उस पर काम करने का सिलसिला आगे कैसे चलेगा?
	अपनी किताब “मुसलमान और लोकतंत्र: सिर्फ वोट नहीं, भागीदारी” में मैं इसी सवाल को समझने की कोशिश कर रहा हूँ। वोट देना हमारी लोकतांत्रिक ज़िम्मेदारी का अहम हिस्सा है। उसके साथ यह समझना भी ज़रूरी है कि हमारे इलाक़े के फ़ैसले कहाँ होते हैं, कौन-सी संस्था किस काम की ज़िम्मेदार है और आम आदमी वहाँ अपनी बात कैसे रख सकता है।
	हिंदुस्तानी मुसलमानों की सियासी चर्चा में अक्सर उनके वोट का ज़िक्र होता है। मगर उनके बीच अलग-अलग पेशों, इलाक़ों और हालात में रहने वाले लोग हैं। किसी परिवार की फ़िक्र बच्चे की तालीम है, किसी नौजवान की नौकरी और किसी बुज़ुर्ग की इलाज तक पहुँच। इन तजुर्बों को सुने बिना उनकी ज़रूरतों और उम्मीदों को समझना मुश्किल है।
	मेरी ख़्वाहिश है कि इन पन्नों में हम अपनी रोज़मर्रा की ज़िंदगी से लोकतंत्र का रिश्ता तलाश करें। मोहल्ले की कोई परेशानी सार्वजनिक मुद्दा कैसे बनती है? उसे किसके सामने रखा जाए? और अगर आश्वासन मिले, तो उसके बाद काम की ख़बर कैसे ली जाए? इन बातों की समझ से नागरिक और जनप्रतिनिधि के बीच बातचीत ज़्यादा स्पष्ट और ज़िम्मेदार हो सकती है।
	नुमाइंदगी का सवाल भी इसी बातचीत से जुड़ा है। जब कोई शख़्स हमारी तरफ़ से बोलता है, तो उससे हमारी उम्मीद होती है कि वह हमारे हालात जाने, हमारी बात सुने और अपने काम के बारे में बताए। उसके साथ अपनापन होना स्वाभाविक है, मगर सार्वजनिक ज़िम्मेदारी का तक़ाज़ा है कि उसके फ़ैसलों और कामकाज पर भी बात हो। भरोसा और सवाल, दोनों के लिए जगह होनी चाहिए।
	इस किताब में हम नागरिकता, बराबरी और लोकतांत्रिक संस्थाओं की समझ से आगे बढ़ेंगे। मुसलमानों की नुमाइंदगी पर ग़ौर करेंगे और पंचायत, नगर निकाय तथा जनप्रतिनिधियों की ज़िम्मेदारियों को अपनी रोज़मर्रा की ज़रूरतों से जोड़कर देखेंगे। शिकायत और जनसुनवाई के रास्ते समझने की कोशिश भी होगी, ताकि किसी परेशानी को सामने रखने के बाद नागरिक अपने अगले क़दम के बारे में सोच सके।
	इस सफ़र में महिलाओं और नौजवानों के तजुर्बों को सुनना ज़रूरी है। कई बार घर या मोहल्ले की बैठक में उनकी बात पीछे रह जाती है, जबकि तालीम, रोज़गार, सफ़र और सार्वजनिक सुविधाओं से जुड़े फ़ैसले उनकी ज़िंदगी पर सीधा असर डालते हैं। उनकी मौजूदगी और राय से हमारी बातचीत में वे सवाल आते हैं, जो पहले नज़र से छूट गए थे।
	मुसलमानों के तजुर्बों पर बात करते हुए हमें अपने पड़ोसियों के हालात भी समझने होंगे। बहुत-सी परेशानियाँ साझा होती हैं। किसी बस्ती में साफ़ पानी या अच्छे स्कूल की ज़रूरत वहाँ रहने वाले सभी परिवारों की ज़रूरत है। ऐसे मुद्दों पर मिलकर बात करने से एक-दूसरे के बीच समझ और भरोसा बढ़ सकता है।
	मैं चाहता हूँ कि पाठक इस किताब को पढ़ते हुए अपने इलाक़े, अपने तजुर्बों और अपनी ज़िम्मेदारियों पर भी ग़ौर करे। जहाँ मेरी बात अधूरी लगे, वहाँ अपने सवाल रखे। इल्म और समझ का यह सफ़र बातचीत से आगे बढ़ता है। मेरी दुआ है कि यह कोशिश हमारे वतन में बराबरी, इंसाफ़ और ज़िम्मेदार सार्वजनिक जीवन की समझ बढ़ाने में काम आए।

	डॉ. सैयद नासिर शाह
	अध्याय 1 — लोकतंत्र: चुनाव से आगे
	चुनाव के दिन हमारे आसपास हलचल होती है। गलियों में चर्चा चलती है, उम्मीदवारों के नाम लिए जाते हैं और लोग अपनी पसंद के बारे में बात करते हैं। मतदान के बाद उँगली पर लगा निशान कुछ दिनों तक उस हिस्सेदारी की याद दिलाता है। लेकिन क्या लोकतंत्र का रिश्ता नागरिक से बस इतने दिनों का है? वोट डाल देने के बाद क्या उसकी आवाज़ का काम पूरा हो जाता है?
	ज़रा एक घर की ज़िंदगी देखिए। वहाँ बच्चे की पढ़ाई है, बुज़ुर्ग के इलाज की चिंता है, कमाई का सवाल है और बाहर निकलते समय अमन की उम्मीद है। इन बातों का संबंध सार्वजनिक व्यवस्था से पड़ता है। चुनाव आता है और चला जाता है, मगर ये सवाल बने रहते हैं। इसलिए लोकतंत्र को समझने के लिए मतदान के दिन से आगे देखना आवश्यक है।
	वोट लोकतंत्र का बुनियादी हिस्सा है। उसके ज़रिए नागरिक प्रतिनिधि चुनता है और शासन की दिशा पर अपनी राय दर्ज करता है। इस अधिकार की अहमियत कम नहीं की जा सकती। मगर चुने हुए लोगों की सरकार बन जाने से नागरिक और शासन के बीच रिश्ता समाप्त नहीं होता। फैसले उसके जीवन पर असर डालते रहते हैं और उन फैसलों पर सवाल भी उठते रहते हैं।
	मुसलमानों के संदर्भ में यह बात विशेष ध्यान माँगती है। सार्वजनिक चर्चा में उन्हें अक्सर वोटों की संख्या के रूप में देखा जाता है। लेकिन किसी इंसान की पूरी ज़िंदगी उसके मत में नहीं समाती। वह पढ़ने वाला बच्चा, रोज़ी कमाने वाला व्यक्ति, घर सँभालने वाली महिला और अपने वतन से उम्मीद रखने वाला नागरिक भी है। उसकी मौजूदगी को चुनावी गिनती तक सीमित करना उसकी दुनिया छोटी कर देना है।
	इस किताब की बातचीत यहीं से शुरू होती है। हम लोकतंत्र को उस सार्वजनिक रिश्ते के रूप में समझेंगे जिसमें नागरिक की राय, इज़्ज़त और अनुभव का महत्व बना रहता है। मतदान उस रिश्ते का एक अवसर है। उसके पहले और बाद की ज़िंदगी में भी यह देखना पड़ता है कि नागरिक को सुना जाता है या केवल गिना जाता है।

	सुने जाने और गिने जाने का यह फ़र्क़ एक उदाहरण से समझें। मान लीजिए किसी कस्बे में एक सरकारी स्कूल है। उसके बाहर की सड़क बरसात में पानी से भर जाती है। बच्चे भीगते हुए पहुँचते हैं और कुछ परिवार उनकी सुरक्षा को लेकर परेशान रहते हैं। चुनाव के समय स्कूल की चर्चा हुई थी, लेकिन चुनाव समाप्त होने के बाद भी परेशानी बनी हुई है। अब नागरिक और व्यवस्था का रिश्ता कहाँ दिखाई देगा?
	इस उदाहरण में मुद्दा केवल किसी उम्मीदवार की जीत या हार का नहीं है। यह भी है कि परिवारों का अनुभव सार्वजनिक बातचीत में कितना महत्व पाता है। स्कूल की इमारत मौजूद होना एक बात है; बच्चों का वहाँ सुरक्षित पहुँच पाना दूसरी बात। किसी फैसले को काग़ज़ पर समझना और लोगों की ज़िंदगी में उसका असर देखना अलग अनुभव दे सकता है।
	लोकतंत्र में नागरिक की भूमिका इसलिए सिर्फ़ किसी नाम पर मुहर लगाने तक नहीं रहती। सार्वजनिक फैसलों को समझना, उनके असर पर राय रखना और दूसरों के अनुभव सुनना भी नागरिक जीवन का हिस्सा है। हर व्यक्ति रोज़ राजनीति पर लंबी बहस नहीं कर सकता। रोज़गार और घर की ज़िम्मेदारियाँ भी हैं। फिर भी उसकी ज़िंदगी से जुड़ी बातों का महत्व चुनाव के बीच के वर्षों में कम नहीं हो जाता।
	यहाँ एक उलझन दूर करना ज़रूरी है। भागीदारी का मतलब हर नागरिक को नेता बन जाना नहीं है। कोई व्यक्ति शांत स्वभाव का हो सकता है और सभा में बोलना पसंद नहीं करता। इससे उसके अनुभव की कीमत घटती नहीं। सार्वजनिक जीवन में जगह होने का अर्थ यह भी है कि बोलने में झिझकने वाले, कम समय रखने वाले और परिचय से वंचित व्यक्ति की बात महत्व पाए।
	मुसलमान नागरिकों की ज़िंदगी देखते हुए भी यही कसौटी काम आएगी। किसी बस्ती की परेशानी को केवल चुनावी वफ़ादारी के चश्मे से देखना उसके वास्तविक हालात छिपा सकता है। लोकतांत्रिक रिश्ता तब अर्थ पाता है जब लोगों का अनुभव उनकी पसंद से अलग भी सुना जाए। नागरिक का सम्मान इस शर्त पर निर्भर नहीं होना चाहिए कि उसने किसे समर्थन दिया था।
	बहुमत के साथ सबकी आवाज़
	लोकतंत्र में चुनाव का परिणाम तय होता है और शासन चलाने की ज़िम्मेदारी कुछ लोगों को मिलती है। हर मतदाता की पसंद जीत नहीं सकती। किसी की पसंद सफल होती है और किसी की नहीं। लेकिन परिणाम से नागरिकों की दो अलग दर्जे की श्रेणियाँ नहीं बन जानी चाहिए। विजयी पक्ष का समर्थक और उससे असहमत व्यक्ति, दोनों सार्वजनिक व्यवस्था के सामने नागरिक हैं।
	यदि किसी चुनाव में मेरी पसंद नहीं जीती, तो इससे मेरे बच्चे की पढ़ाई या मेरे परिवार के इलाज का महत्व कम नहीं होता। इसी तरह जीतने वाले पक्ष का समर्थन करने से किसी व्यक्ति को सार्वजनिक सुविधाओं पर निजी मालिकाना नहीं मिल जाता। सरकार का संबंध पूरे समाज से है। लोकतांत्रिक निर्णय और नागरिक गरिमा को साथ समझना इसलिए आवश्यक है।
	बहुमत निर्णय लेने का एक तरीका है, लेकिन हर फैसले की उचितता केवल संख्या से नहीं समझी जा सकती। फैसला किन लोगों पर असर डालता है, उनकी परिस्थिति क्या है और उनकी बात सुनी गई या नहीं, ये प्रश्न भी अहम हैं। बहुत से लोग किसी बात से सहमत हों, फिर भी उसके असर को समझने के लिए अलग अनुभव रखने वाले नागरिक की बात सुननी पड़ सकती है।
	मुसलमान अल्पसंख्यक हैं, इसलिए यह फ़र्क़ उनके संबंध में विशेष महत्व रखता है। लेकिन सिद्धांत किसी एक समुदाय के लिए अलग नहीं है। किसी क्षेत्र में जो समूह संख्या में छोटा है, उसके अनुभव को भी सार्वजनिक महत्व मिलना चाहिए। संख्या कम होने से तकलीफ़ छोटी नहीं हो जाती और संख्या अधिक होने से कोई दावा अपने आप न्यायपूर्ण नहीं बन जाता।
	एक काल्पनिक मोहल्ले में अधिकतर लोग नई सड़क चाहते हैं। कुछ परिवार कहते हैं कि प्रस्तावित रास्ते से बच्चों का खेल का मैदान समाप्त हो जाएगा। उनकी बात सुनना सड़क का विरोध मान लेना जल्दबाज़ी होगी। संभव है कि चर्चा से कोई बेहतर विकल्प मिले। लोकतंत्र में सुनवाई निर्णय को रोकने की हर कोशिश का नाम नहीं है; वह निर्णय को लोगों के जीवन के अधिक करीब लाने का अवसर भी है।

	ऐसी सुनवाई का मतलब यह नहीं कि हर मतभेद तुरंत समाप्त हो जाएगा। कुछ फैसलों में अलग हित बने रहते हैं। किसी को सुविधा मिलती है और किसी को कठिनाई का सामना करना पड़ता है। इसलिए लोकतंत्र को ऐसी व्यवस्था मानना जिसमें कभी असंतोष न हो, गलत अपेक्षा है। उसकी अहमियत इस बात में है कि मतभेद को व्यक्त करने और फैसले की वजह समझने की जगह बनी रहे।
	हम अक्सर किसी मुद्दे पर असहमति सुनकर व्यक्ति की नीयत पर पहुँच जाते हैं। वह सवाल पूछ रहा है, इसलिए विरोधी होगा; वह अलग अनुभव बता रहा है, इसलिए साथ नहीं देना चाहता होगा। ऐसी जल्दी बातचीत को बंद करती है। कोई नागरिक सार्वजनिक निर्णय से असहमत होकर भी अपने शहर और वतन की भलाई चाह सकता है। राय का फ़र्क़ हमेशा रिश्ते की दुश्मनी नहीं होता।
	मुसलमानों के सवाल सुनते समय भी इस सावधानी की ज़रूरत है। यदि कोई परिवार अपने अनुभव में असुरक्षा या अनसुनेपन की बात करता है, तो उसका विवरण समझना चाहिए। उससे तुरंत पूरे देश का निष्कर्ष निकालना उचित नहीं, मगर उसे बिना सुने गलत कहना भी उचित नहीं। संबंधित परिस्थिति, उपलब्ध तथ्य और दूसरे अनुभव मिलकर अधिक स्पष्ट तस्वीर बना सकते हैं।
	किसी चर्चा में इंसान की पहचान कभी महत्वपूर्ण संदर्भ होती है। उसके कारण उसे विशेष अनुभव हुआ हो सकता है। फिर भी केवल पहचान के आधार पर उसकी हर बात का अर्थ पहले से तय नहीं करना चाहिए। हमें सुनना होगा कि वह वास्तव में क्या कह रहा है। अपने शब्दों में बात रखने का अवसर भी सार्वजनिक सम्मान का हिस्सा है।
	यहाँ लोकतंत्र का एक अहम मानवीय पहलू सामने आता है। सामने वाला केवल वोट देने वाला व्यक्ति नहीं, अपने अनुभव और विवेक वाला इंसान है। उसकी राय मेरी राय से अलग हो सकती है। उसकी हर बात मानना आवश्यक नहीं, लेकिन उसे समझने का प्रयत्न आवश्यक है। सम्मान के साथ असहमति रखने की क्षमता सार्वजनिक जीवन को ऐसी जगह बनाती है जहाँ अलग लोग बिना अपना अस्तित्व छोड़े साथ रह सकें।
	सरकार और नागरिक के बीच बातचीत
	चुनाव नागरिक को प्रतिनिधि चुनने का अवसर देता है। उसके बाद सार्वजनिक फैसलों के बारे में बातचीत की आवश्यकता बनी रहती है। कोई योजना क्यों बनी, किस परिस्थिति में फैसला हुआ और उसका असर किन लोगों पर पड़ा, ये प्रश्न शासन तथा नागरिक के रिश्ते को स्पष्ट करते हैं। लोकतंत्र में केवल आदेश सुनना पर्याप्त नहीं माना जा सकता; निर्णय की वजह समझने का महत्व भी है।
	एक परिवार को बताया जाता है कि उसके क्षेत्र की सुविधा फिलहाल उपलब्ध नहीं होगी। केवल यह उत्तर सुनने और उसके पीछे की परिस्थिति समझने में फ़र्क़ है। संभव है कि संसाधन की सीमा हो, काम का क्रम हो या किसी कारण से देरी हुई हो। वजह स्पष्ट होने से हर परेशानी समाप्त नहीं होती, लेकिन नागरिक को चर्चा के योग्य व्यक्ति माना जाता है।
	जवाबदेही का मूल अर्थ इसी रिश्ते में खुलता है। सार्वजनिक ज़िम्मेदारी रखने वालों के काम और फैसले समझे तथा परखे जा सकें। इसका मतलब हर असंतोष पर किसी को दोषी घोषित कर देना नहीं है। कभी कठिन परिस्थिति में उपलब्ध विकल्प सीमित होते हैं। निष्पक्ष मूल्यांकन के लिए निर्णय का संदर्भ, जिम्मेदारी का दायरा और वास्तविक असर, तीनों देखना आवश्यक है।
	दूसरी तरफ़ कठिनाई का उल्लेख हर सवाल का अंतिम उत्तर भी नहीं होना चाहिए। यदि नागरिक कुछ समझना चाहता है, तो उसकी बात को परेशानी पैदा करना कहकर किनारे नहीं किया जा सकता। सवाल उठने से यह स्पष्ट हो सकता है कि निर्णय की जानकारी लोगों तक नहीं पहुँची या उसके असर का कोई हिस्सा पहले ध्यान में नहीं आया। बातचीत व्यवस्था को कमी पहचानने का अवसर देती है।
	मुसलमान नागरिकों के लिए भी सार्वजनिक सुनवाई किसी व्यक्तिगत एहसान की तरह नहीं समझी जानी चाहिए। उनके जीवन से जुड़े सवालों का महत्व है। यहाँ मुद्दा विशेष कृपा प्राप्त करने का नहीं, नागरिक और सार्वजनिक व्यवस्था के बीच सम्मानपूर्ण संबंध का है। जब बात का जवाब उसकी विषयवस्तु देखकर दिया जाता है, तब नागरिक को भरोसा मिल सकता है कि उसकी आवाज़ का स्थान केवल चुनावी मंच तक सीमित नहीं है।

	सम्मानपूर्ण बातचीत के लिए केवल बोलने का अवसर नहीं, सुनने की तैयारी भी चाहिए। कोई नागरिक परेशानी बताता है, मगर उसकी बात पूरी होने से पहले उसे उत्तर दे दिया जाता है। ऐसा व्यवहार बाहरी तौर पर संवाद लग सकता है, लेकिन उससे अनुभव का महत्वपूर्ण हिस्सा छूट सकता है। सार्वजनिक रिश्ते में सुनवाई की गुणवत्ता इसलिए अहम है जितनी बातचीत की मौजूदगी।
	नागरिक की तरफ़ से भी तथ्य और राय का फ़र्क़ समझना उपयोगी है। मैंने कोई बात स्वयं देखी है, किसी परिचित से सुनी है या उसके बारे में अनुमान लगाया है, ये तीन अलग स्थितियाँ हैं। उन्हें निश्चितता से कहना चर्चा को उलझा सकता है। अपनी जानकारी की सीमा स्वीकार करने से आवाज़ कमज़ोर नहीं होती। इससे दूसरों को समझ आता है कि किस बात की पुष्टि करनी है।
	मान लीजिए किसी सुविधा की कमी पर दो लोगों के अनुभव अलग हैं। एक कहता है कि उसका काम आसानी से हुआ। दूसरा कहता है कि उसे कठिनाई आई। पहले का अनुभव दूसरे को झूठा साबित नहीं करता और दूसरे की कठिनाई पहले के अनुभव को मिटाती नहीं। दोनों की परिस्थिति समझने से पता चल सकता है कि उपलब्धता समान थी या रास्ते में कोई अलग बाधा आई।
	लोकतंत्र में सार्वजनिक बातचीत की अहमियत ऐसे ही खुलती है। नागरिक अपने अनुभव लाते हैं और संस्था उन्हें व्यापक स्थिति के साथ समझ सकती है। मगर नागरिक की बात को केवल व्यक्तिगत कहकर हटाना और व्यक्तिगत अनुभव को ही पूरी स्थिति मान लेना, दोनों अधूरे रास्ते हैं। लोगों की ज़िंदगी तथा सार्वजनिक जानकारी के बीच संबंध बनाना उपयोगी है।
	इसी जगह वोट के बाद का रिश्ता दिखाई देता है। मतदान में दर्ज राय महत्वपूर्ण है, मगर उसके बाद व्यक्त हुए अनुभव भी महत्व रखते हैं। किसी नागरिक को हर बार अपनी बात की कीमत साबित करने के लिए समर्थक होना नहीं दिखाना चाहिए। उसका प्रश्न उसके जीवन और सार्वजनिक जिम्मेदारी के संबंध से समझा जाना चाहिए। आगे हम जनप्रतिनिधि की भूमिका और काम के मूल्यांकन को विस्तार से समझेंगे; अभी इतना पहचानना है कि सुनवाई लगातार चलने वाला रिश्ता है।
	पहचान के साथ साझा जीवन
	किसी मुसलमान नागरिक की पहचान उसके जीवन का हिस्सा हो सकती है। उसका मज़हब, भाषा, पारिवारिक परंपरा और सामाजिक अनुभव उसकी दुनिया को अर्थ देते हैं। लोकतांत्रिक जीवन में शामिल होने के लिए इन सबको छोड़ देना आवश्यक नहीं। नागरिक अपनी पहचान के साथ साझा सार्वजनिक क्षेत्र का हिस्सा होता है। वहाँ दूसरे लोग भी अपने अनुभव लेकर उपस्थित होते हैं।
	साझा जीवन का अर्थ सभी का एक जैसा होना नहीं है। एक ही शहर में अलग खानपान, पहनावा और इबादत के तरीके हो सकते हैं। फिर भी सड़क, अस्पताल, स्कूल और सुरक्षित सार्वजनिक वातावरण से उनका संबंध बनता है। कुछ ज़रूरतें साझा होती हैं और कुछ अनुभव विशेष होते हैं। इन दोनों को साथ समझने से बातचीत वास्तविक बनती है।
	एक काल्पनिक इलाके में पानी की आपूर्ति अनियमित है। वहाँ अलग धर्मों के परिवार रहते हैं। पानी की परेशानी साझा है, मगर उसका असर हर घर में समान नहीं। किसी घर में बुज़ुर्ग हैं, किसी में छोटे बच्चे और किसी की कमाई पानी उपलब्ध होने पर निर्भर है। केवल साझा समस्या कह देने से अलग कठिनाइयाँ मिटती नहीं। केवल अलग पहचान देखने से साझा ज़रूरत भी छूट सकती है।
	मुसलमानों की सार्वजनिक जगह समझते हुए भी यही संतुलन आवश्यक है। उनके अनुभव को हमेशा केवल मज़हबी प्रश्न कह देना रोज़मर्रा की दूसरी बातें पीछे कर देता है। वहीं मज़हबी पहचान से जुड़े अनुभव का कोई महत्व ही नहीं मानना भी अधूरा है। नागरिक की बात को उसी रूप में सुनना चाहिए जिसमें वह अपने जीवन से उसका संबंध बता रहा है।
	इससे लोकतंत्र की संभावना सामने आती है। अलग लोग अपने अनुभव साझा कर सकते हैं और दूसरों की ज़िंदगी के बारे में अपनी समझ बढ़ा सकते हैं। मतभेद बने रह सकते हैं, मगर परिचय का दायरा बढ़ता है। मुसलमान नागरिक का साझा जीवन में स्थान उसकी पहचान छिपाने पर निर्भर नहीं होना चाहिए। उसी तरह दूसरे नागरिक की पहचान उसकी बात सुनने में रुकावट नहीं बननी चाहिए। सार्वजनिक सम्मान तभी अर्थपूर्ण होगा जब वह परिचित और अपरिचित, दोनों के लिए जगह बनाए।

	यह जगह केवल बड़ी सभाओं में नहीं बनती। रोज़मर्रा की बातचीत में भी बनती है। किसी पड़ोसी के अनुभव को गंभीरता से लेना, दूसरे परिवार की परेशानी समझना और किसी मतभेद में पूरी बात सुनना सार्वजनिक संबंधों को प्रभावित करता है। इससे हर समस्या अपने आप हल नहीं होगी, लेकिन वह वातावरण बन सकता है जिसमें नागरिक अपनी बात कहने से पहले ही अपमान की आशंका महसूस न करे।
	हम कभी दूसरों को तैयार नामों से पहचानने लगते हैं। कोई समुदाय ऐसा सोचता है, कोई इलाका वैसा चाहता है और कुछ लोग हमेशा एक ही तरह व्यवहार करते हैं। ऐसी सामान्य धारणाएँ व्यक्ति को देखने में बाधा बन सकती हैं। सामने वाले की बात सुने बिना उसके नाम या पहनावे से उसकी राय तय कर लेना लोकतांत्रिक संवाद को छोटा कर देता है।
	मुसलमानों के बारे में भी एक राजनीतिक इच्छा, अनुभव या आवाज़ की धारणा पूरी तस्वीर नहीं बताती। उनके भीतर अलग पेशे, भाषाएँ, उम्र और आर्थिक परिस्थितियाँ हैं। एक व्यक्ति की बात महत्वपूर्ण हो सकती है, मगर उससे सभी की बात मालूम नहीं हो जाती। इस विविधता को स्वीकार करने से चर्चा अधिक इंसानी बनती है और प्रतिनिधित्व के दावे को समझने में सावधानी आती है।
	दूसरों की विविधता पहचानना अपने अनुभव छोड़ना नहीं है। कोई नागरिक अपनी तकलीफ़ स्पष्ट रूप से बता सकता है और साथ ही यह मान सकता है कि दूसरे लोगों की मुश्किलें अलग हैं। दोनों बातें साथ चल सकती हैं। साझा सार्वजनिक जीवन में एक का दुख सुनने के लिए दूसरे का दुख छोटा घोषित करना आवश्यक नहीं। तुलना कभी उपयोगी होती है, लेकिन तकलीफ़ को प्रतिस्पर्धा बना देना समझ को नुकसान पहुँचा सकता है।
	लोकतंत्र का यह सामाजिक पहलू चुनावी व्यवस्था का विकल्प नहीं है। दोनों का अपना महत्व है। संस्थाओं में नागरिक की जगह हो और समाज में उसकी बात के लिए सम्मान हो, तो सार्वजनिक रिश्ता अधिक मजबूत बन सकता है। ऐसी समझ हमें इस प्रश्न के करीब लाती है कि रोज़मर्रा की जिंदगी में बराबरी का अनुभव क्या होता है और किन परिस्थितियों में वह अधूरा रह जाता है।
	उम्मीद, कठिनाई और लोकतांत्रिक विवेक
	लोकतंत्र से उम्मीद रखना स्वाभाविक है। नागरिक चाहता है कि उसकी बात सुनी जाए और सार्वजनिक फैसले उसकी ज़िंदगी की ज़रूरतों को समझें। मगर लोकतंत्र कोई ऐसी मशीन नहीं है जिसमें वोट डालते ही हर समस्या का उत्तर निकल आए। समाज की परिस्थितियाँ जटिल हैं। संसाधन सीमित हो सकते हैं, प्राथमिकताएँ अलग हो सकती हैं और फैसलों के असर पर लोगों की राय भिन्न हो सकती है।
	इन कठिनाइयों का अर्थ यह नहीं कि उम्मीद बेकार है। उलटे, इन्हें पहचानने से अपेक्षा अधिक स्पष्ट होती है। किसी समस्या का तत्काल समाधान और उसके बारे में ईमानदार सुनवाई अलग बातें हैं। कभी समाधान में समय लगेगा, फिर भी नागरिक को समझ मिल सकती है कि कठिनाई कहाँ है। कभी बड़े वादे के बावजूद उसके अनुभव को ठीक से सुना नहीं गया होगा। दोनों स्थितियों का अंतर समझना आवश्यक है।
	हमारी अपनी राय भी जानकारी के साथ बदल सकती है। किसी निर्णय का केवल एक पहलू देखकर हम उससे सहमत हों और दूसरे पहलू को जानकर सवाल उठाएँ। यह आवश्यक नहीं कि राय बदलना कमजोरी हो। यदि जानकारी महत्वपूर्ण है, तो अपनी समझ पर फिर विचार करना जिम्मेदार व्यवहार हो सकता है। सार्वजनिक बातचीत इसी संभावना को खुला रखती है।
	मुसलमान नागरिकों के अनुभव में भी उम्मीद और आलोचना साथ हो सकती हैं। अपने वतन से मोहब्बत रखने वाला व्यक्ति उसके सार्वजनिक जीवन की कमी पर बात कर सकता है। किसी कमी का उल्लेख पूरी व्यवस्था से नफ़रत का प्रमाण नहीं है। उसी तरह उम्मीद जताना किसी वास्तविक परेशानी को नकार देना नहीं होना चाहिए। मोहब्बत, सवाल और सुधार की इच्छा एक ही नागरिक अनुभव का हिस्सा हो सकते हैं।
	इसलिए लोकतंत्र को समझते हुए हमें अतिशय प्रशंसा और पूर्ण निराशा, दोनों से आगे देखना होगा। हर सफलता को सबकी समस्या का उत्तर नहीं कहा जा सकता और हर कठिनाई से सभी अवसरों का अंत साबित नहीं होता। हमारा संबंध वास्तविक जीवन से है। उसी को सामने रखकर समझना होगा कि कहाँ नागरिक का सम्मान बना है और कहाँ सुनवाई तथा अवसर में दूरी दिखाई देती है।

	यह दूरी पहचानते समय नागरिक को केवल अपनी भूमिका का दोषी मान लेना भी उचित नहीं। यदि किसी की बात नहीं सुनी गई, तो इसके पीछे संस्थागत व्यवहार, सामाजिक वातावरण या जानकारी तक पहुँच की कठिनाई हो सकती है। हर समस्या का उत्तर नागरिक को और सक्रिय होने की सलाह देना नहीं है। सार्वजनिक व्यवस्था की अपनी जिम्मेदारी है, जिसकी जगह नागरिक की मेहनत नहीं ले सकती।
	इसके साथ नागरिक का विवेक भी महत्व रखता है। हम जिस जानकारी पर भरोसा करते हैं, उसे कैसे समझते हैं? किसी मुद्दे पर अपनी राय बनाते हुए क्या संबंधित व्यक्ति का अनुभव सुनते हैं? क्या अपने परिचित दायरे के बाहर की ज़िंदगी जानने की जगह रखते हैं? ये प्रश्न सार्वजनिक चर्चा की गुणवत्ता से जुड़े हैं। इनका मतलब हर व्यक्ति पर लगातार राजनीतिक काम करने का बोझ डालना नहीं है।
	एक मेहनतकश नागरिक को दिन भर की कमाई के बाद घर सँभालना होता है। किसी महिला के पास पारिवारिक जिम्मेदारियों के कारण कम समय हो सकता है। कोई बुज़ुर्ग सार्वजनिक बैठक तक नहीं पहुँच सकता। उनकी अनुपस्थिति से यह निष्कर्ष नहीं निकलना चाहिए कि उन्हें अपने इलाके की चिंता नहीं। लोकतंत्र की कसौटी में उन अनुभवों की जगह भी होगी जो आसानी से मंच तक नहीं पहुँचते।
	यहीं इस अध्याय की बात पूरी होती है। वोट नागरिक की शक्ति का महत्वपूर्ण माध्यम है, लेकिन उसका सार्वजनिक जीवन उससे बड़ा है। चुनाव के बीच भी उसकी इज़्ज़त, अनुभव और राय का महत्व बना रहता है। बहुमत के साथ सभी नागरिकों की जगह, पहचान के साथ साझा जीवन और फैसलों के साथ सुनवाई को समझना लोकतंत्र की व्यापक तस्वीर बनाता है।
	अगला प्रश्न इसी बुनियाद से निकलता है। नागरिक होना हमारी सार्वजनिक हैसियत को क्या अर्थ देता है? बराबरी केवल शब्दों में हो और व्यवहार में दूरी महसूस हो तो उसे कैसे समझें? मुसलमान नागरिक अपनी पहचान के साथ इस रिश्ते में कहाँ खड़े हैं? अगले अध्याय में हम नागरिकता, बराबरी और अपनी आवाज़ के संबंध पर बात करेंगे, ताकि मतदान से आगे की चर्चा एक स्पष्ट बुनियाद पर आगे बढ़ सके।
	इसे एक काल्पनिक घटना से समझिए। एक नागरिक अपने इलाके की सुविधा के बारे में सवाल करता है। जवाब देने वाला उससे पूछता है कि चुनाव में उसकी पसंद क्या थी। प्रश्न सुविधा की स्थिति से जुड़ा था, लेकिन बातचीत राजनीतिक समर्थन पर चली गई। इस बदलाव से नागरिक की बात का केंद्र हट जाता है और उसकी हैसियत किसी समर्थक या विरोधी की हैसियत तक सिमट जाती है।
	राजनीतिक दल से सहमत होना नागरिक का चुनाव हो सकता है। मगर सार्वजनिक व्यवस्था के साथ उसके संबंध को उसी सहमति में नहीं समेटना चाहिए। जिम्मेदारी का दायरा किसी दल के परिचित लोगों तक सीमित नहीं होता। जिस व्यक्ति की राय अलग है, उसकी परिस्थिति भी समझे जाने योग्य है। पसंद के कारण उसे चुप रहने की अपेक्षा करना नागरिक बराबरी की भावना को कमजोर करता है।
	मुसलमान नागरिक के लिए भी यह बात उसी तरह लागू होती है। उसकी किसी राजनीतिक राय से असहमति रखी जा सकती है। लेकिन उससे उसके जीवन से जुड़े सवाल का महत्व कम नहीं हो जाता। किसी व्यक्ति की बात पर तर्क से चर्चा करना और उसकी पहचान या पसंद के कारण उसे चर्चा के योग्य ही न मानना अलग व्यवहार हैं। दूसरे व्यवहार में नागरिक की सार्वजनिक जगह संकुचित होती है।
	नागरिकता की समझ का एक हिस्सा जिम्मेदारी भी है। हमारा व्यवहार दूसरों को प्रभावित करता है। किसी जानकारी को आगे बढ़ाते समय उसकी विश्वसनीयता और किसी मतभेद में दूसरे व्यक्ति की गरिमा का ध्यान रखना इसी संबंध का हिस्सा है। लेकिन जिम्मेदारी की बात को नागरिक के हर प्रश्न को रोकने का बहाना नहीं बनाना चाहिए। सम्मानपूर्ण व्यवहार और खुला प्रश्न साथ रह सकते हैं।
	वतन से लगाव रखने वाला नागरिक उसकी किसी व्यवस्था से असंतुष्ट हो सकता है। यह असंतोष उसकी पहचान का विवरण नहीं है। हम अपने घर की कमी देखते हैं क्योंकि उससे हमारा रिश्ता है। सार्वजनिक जीवन में भी चिंता, आलोचना और अपनापन साथ हो सकते हैं। नागरिक होने का अर्थ इस रिश्ते में अपनी जगह पहचानना है, जहाँ सहमति के साथ सवाल की गुंजाइश भी बनी रहती है।
	बराबरी का वादा और उसका अनुभव
	नागरिक हैसियत की चर्चा हमें बराबरी तक लाती है। संविधान का अनुच्छेद 14 राज्य को किसी भी व्यक्ति से कानून के समक्ष समानता और कानूनों का समान संरक्षण छीनने से रोकता है। अनुच्छेद 15 का पहला खंड राज्य को केवल धर्म, मूलवंश, जाति, लिंग या जन्मस्थान के आधार पर नागरिक के साथ भेदभाव करने से रोकता है। ये प्रावधान नागरिक बराबरी की महत्वपूर्ण संवैधानिक बुनियाद हैं।
	इस बुनियाद का सार्वजनिक अर्थ समझना जरूरी है। किसी नागरिक के नाम या मज़हब से उसकी बात की कीमत पहले से कम नहीं हो जानी चाहिए। उसके सामने लागू नियम, निर्णय की वजह और संबंधित परिस्थिति स्पष्ट होनी चाहिए। बराबरी की समझ में यह प्रश्न अहम है कि सार्वजनिक व्यवहार में व्यक्ति को किस नज़र से देखा जा रहा है और उसकी बात किस आधार पर परखी जा रही है।
	एक काल्पनिक कार्यालय में दो नागरिक समान प्रकार की जानकारी माँगते हैं। एक को स्पष्ट उत्तर मिलता है, दूसरे की बात बिना सुने टाल दी जाती है। दूसरे व्यक्ति को फर्क महसूस हो सकता है। लेकिन उसके कारण का निष्कर्ष तुरंत नहीं निकालना चाहिए। क्या दोनों परिस्थितियाँ वास्तव में समान थीं? क्या कोई संबंधित जानकारी अलग थी? क्या व्यवहार में अनुचित अंतर था? तथ्य समझने से प्रश्न अधिक साफ़ होगा।
	यहीं दो सावधानियाँ साथ चाहिए। हर कठिन अनुभव को बिना जाँच मज़हबी भेदभाव कह देना उचित नहीं। वहीं भेदभाव की संभावना को पहले से असंभव मान लेना भी उचित नहीं। बराबरी की निष्पक्ष और गंभीर चर्चा में व्यक्ति का अनुभव सुना जाता है और परिस्थिति की पड़ताल होती है। किसी निष्कर्ष की विश्वसनीयता उसकी तीव्र भाषा से नहीं, संबंधित प्रमाण और स्पष्ट विवरण से बनती है।
	मुसलमानों के नागरिक जीवन पर बात करते समय हमें यह संतुलन बनाए रखना होगा। उनके अनुभव को संदेह के कारण पहले ही खारिज न करें और पूरे समुदाय का हाल किसी एक घटना से तय भी न करें। संवैधानिक बराबरी दिशा देती है; उसके वास्तविक अनुभव को समझने के लिए लोगों की ज़िंदगी और संस्थागत व्यवहार, दोनों पर ध्यान देना पड़ता है।

	संस्थागत व्यवहार की इस चर्चा में बराबरी और एक जैसे परिणाम का फर्क भी समझना चाहिए। दो नागरिकों को समान नियम के अंतर्गत अवसर मिल सकता है, फिर भी उनकी पारिवारिक और आर्थिक परिस्थितियाँ अलग हो सकती हैं। एक के पास समय, जानकारी और सहयोग है। दूसरे को काम छोड़कर आना पड़ता है और आवश्यक प्रक्रिया समझने में कठिनाई होती है। अवसर का नाम समान होने पर भी उसका अनुभव अलग हो सकता है।
	मान लीजिए किसी काल्पनिक नगर में एक सार्वजनिक बैठक की सूचना उपलब्ध है। जिन परिवारों को सूचना पढ़ने और समय निकालने की सुविधा है, वे पहुँच जाते हैं। कुछ परिवार रोज़ की कमाई छोड़ नहीं सकते। कोई बुज़ुर्ग चलने में कठिनाई महसूस करता है। बैठक खुली होने का तथ्य महत्वपूर्ण है, मगर उससे सभी नागरिकों की व्यावहारिक पहुँच अपने आप समान साबित नहीं होती।
	यह उदाहरण मुसलमान नागरिकों के भीतर भी अलग परिस्थितियाँ देखने में मदद देता है। सभी परिवार एक जैसे संसाधन नहीं रखते। किसी परिचित व्यक्ति की आसान पहुँच देखकर यह निष्कर्ष नहीं निकलता कि दूसरे नागरिक की परेशानी काल्पनिक है। इसी तरह एक व्यक्ति की कठिनाई से हर दूसरे व्यक्ति का अनुभव निर्धारित नहीं होता। बराबरी की चर्चा व्यक्ति की परिस्थिति को मिटाकर नहीं, उसे समझकर आगे बढ़ेगी।
	व्यावहारिक पहुँच की कमी का कारण पहचान भी हो सकती है और दूसरे कारक भी। इसलिए कारणों को अलग करना आवश्यक है। आर्थिक कठिनाई, भाषा की परेशानी, समय की कमी और अनुचित व्यवहार अलग प्रश्न हैं। कभी वे साथ उपस्थित होते हैं। उन्हें केवल एक नाम दे देने से वास्तविक रुकावट छिप सकती है और जिस सुधार की जरूरत है, उसकी समझ भी अधूरी रह सकती है।
	इसलिए बराबरी का अनुभव पूछते समय हमारा ध्यान इस बात पर रहेगा कि अवसर उपलब्ध कैसे है और नागरिक तक पहुँचता कैसे है। नागरिक की क्षमता को उसकी आसानी से दिखाई देने वाली उपस्थिति से नहीं नापना चाहिए। जो व्यक्ति सार्वजनिक जगह पर कम दिखता है, उसके अनुभव भी नागरिक जीवन का हिस्सा हैं। उसकी सुनवाई का महत्व उसकी पहुँच की कठिनाई के कारण कम नहीं हो जाता।
	अपनी पहचान के साथ नागरिक होना
	बराबरी की बात आते ही कभी यह धारणा बन जाती है कि साझा नागरिक जीवन के लिए सभी लोगों को अपनी अलग पहचान पीछे छोड़नी होगी। मुसलमान नागरिक के संबंध में यह धारणा उसकी ज़िंदगी को नहीं समझती। उसका मज़हब, भाषा, पारिवारिक संबंध और सामाजिक स्मृतियाँ उसके अनुभव का हिस्सा हो सकते हैं। सार्वजनिक जीवन में उसकी जगह समझते समय इन अनुभवों को बोझ नहीं माना जाना चाहिए।
	संविधान का अनुच्छेद 25 सार्वजनिक व्यवस्था, नैतिकता, स्वास्थ्य और संबंधित संवैधानिक प्रावधानों के अधीन सभी व्यक्तियों को अंतःकरण तथा धर्म मानने, आचरण करने और प्रचार करने की स्वतंत्रता देता है। इसका उल्लेख जरूरी है कि नागरिक जीवन और धार्मिक पहचान को परस्पर विरोधी मान लेना उचित नहीं। दोनों का संबंध संवैधानिक दायरे में समझा जाना चाहिए।
	साथ ही किसी व्यक्ति की पहचान से उसकी हर राय तय नहीं होती। दो मुस्लिम नागरिक एक ही सार्वजनिक विषय पर अलग विचार रख सकते हैं। इससे उनमें से किसी की नागरिक हैसियत कम नहीं होती। यह भी संभव है कि वे अपने अलग अनुभवों के कारण एक प्रश्न को अलग महत्व दें। समुदाय का सदस्य होना विचार रखने की क्षमता का अंत नहीं है।
	एक काल्पनिक चर्चा में किसी व्यक्ति से कहा जाता है कि वह अपने धर्म के सभी लोगों की तरफ़ से उत्तर दे। ऐसी अपेक्षा बहुत बड़ी है। वह अपने अनुभव बता सकता है, मगर सभी परिस्थितियों की पूरी कहानी नहीं हो सकता। उसकी राय को महत्व देना और उसे पूरे समुदाय का एकमात्र प्रतिनिधि मान लेना अलग बातें हैं। नागरिक की व्यक्तिगत आवाज़ को यह फर्क सुरक्षित रखता है।
	मुसलमानों की नागरिक जगह इसलिए दोहरी शर्त में नहीं फँसनी चाहिए। पहचान व्यक्त करें तो केवल मज़हबी व्यक्ति समझे जाएँ और साझा प्रश्न उठाएँ तो उनकी पहचान नकार दी जाए। इंसान की ज़िंदगी में दोनों साथ हैं। वह अपने विश्वास के साथ पढ़ाई, काम, सुरक्षा और सार्वजनिक व्यवहार पर राय रख सकता है। उसकी बात का अर्थ उसी से पूछकर समझना न्यायपूर्ण है, बजाय इसके कि हम उसके लिए पहले से कोई भूमिका तय कर दें।

	तय भूमिका की यह परेशानी रोज़मर्रा की बातचीत में भी आ सकती है। कोई मुस्लिम नागरिक स्कूल की स्थिति पर बात करता है और उससे केवल मदरसे के बारे में सवाल होने लगते हैं। उसका मज़हब प्रासंगिक हो सकता है, मगर उसने जो विषय उठाया था, वह अलग था। दिशा बदलने से उसकी चिंता सामने आने के बजाय तैयार धारणा के पीछे चली जाती है।
	दूसरी तरफ़ यदि कोई नागरिक अपने मज़हबी अनुभव से जुड़ी बात उठाए, तो उसे यह कहकर रोकना भी ठीक नहीं कि सार्वजनिक जीवन में पहचान का कोई स्थान नहीं है। देखना यह होगा कि वह किस परिस्थिति का विवरण दे रहा है और उसका संबंध नागरिक बराबरी से कैसे बनता है। साझा नागरिकता विशेष अनुभव सुनने की गुंजाइश को समाप्त नहीं करती।
	अपनी पहचान के साथ सार्वजनिक जीवन में उपस्थित होना दूसरे की पहचान को कमतर मानने की छूट भी नहीं है। अपने विश्वास से लगाव और किसी दूसरे विश्वास के व्यक्ति के साथ सम्मानपूर्ण सार्वजनिक व्यवहार साथ चल सकते हैं। नागरिक संबंध में सहमति की पूरी समानता जरूरी नहीं। जरूरी यह है कि मतभेद के बावजूद व्यक्ति की गरिमा और सार्वजनिक हैसियत का महत्व बना रहे।
	इस संबंध को समझते हुए मुसलमानों के भीतर की विविधता भी दिखाई देनी चाहिए। अलग प्रदेशों, पेशों और आर्थिक परिस्थितियों के लोग अपने अनुभव अलग तरह से व्यक्त करेंगे। किसी एक की भाषा अधिक प्रभावशाली हो सकती है, लेकिन इससे दूसरे की बात कम वास्तविक नहीं होती। पहचान का सम्मान तभी पूरा होगा जब उसके भीतर मौजूद अलग व्यक्तियों की आवाज़ के लिए भी जगह रहे।
	इसलिए हमारा ध्यान केवल इस बात पर नहीं होगा कि कोई मुसलमान बोल रहा है। यह भी देखना होगा कि उसे अपनी बात अपने अर्थ में रखने दिया जा रहा है या नहीं। क्या उसके प्रश्न को सुना गया, या उसके नाम से प्रश्न का मतलब पहले ही तय कर लिया गया? नागरिक बराबरी का अनुभव इसी जगह गहरा होता है। व्यक्ति अपनी पहचान छिपाए बिना सार्वजनिक चर्चा में उपस्थित हो और उसका कथन उसी की विषयवस्तु के आधार पर समझा जाए।
	आवाज़ का अधिकार और सुनवाई का अवसर
	नागरिक की अपनी बात का महत्व हमें अभिव्यक्ति के प्रश्न तक लाता है। संविधान का अनुच्छेद 19 नागरिकों को बोलने और अभिव्यक्ति की स्वतंत्रता देता है। शांतिपूर्ण तथा निरस्त्र सभा और संघ बनाने से जुड़े अधिकार भी इसमें हैं। ये अधिकार असीमित नहीं हैं; संबंधित संवैधानिक प्रावधान कानून द्वारा युक्तियुक्त प्रतिबंधों की अनुमति देते हैं। सार्वजनिक आवाज़ का कानूनी दायरा इसी संदर्भ में समझना चाहिए।
	कानूनी स्वतंत्रता और सामाजिक सुनवाई में संबंध है, लेकिन दोनों एक ही चीज़ नहीं हैं। व्यक्ति बोल सकता है, फिर भी उसकी बात गंभीरता से न ली जाए। वह बैठक में मौजूद हो सकता है, मगर उसके अनुभव को महत्व न मिले। इसलिए हमारी आवाज़ की चर्चा केवल शब्द बाहर निकलने तक सीमित नहीं होगी। प्रश्न यह भी है कि उन शब्दों के अर्थ को समझने की जगह है या नहीं।
	एक काल्पनिक बैठक में बुज़ुर्ग नागरिक अपनी परेशानी धीरे और साधारण भाषा में बताते हैं। दूसरा व्यक्ति स्पष्ट शब्दों में लंबा विवरण देता है। प्रस्तुति में फर्क है, मगर उससे दोनों अनुभवों का महत्व पहले से तय नहीं होता। सार्वजनिक सुनवाई केवल सुंदर बोलने की क्षमता का पुरस्कार बन जाए, तो बहुत से नागरिक पीछे रह सकते हैं। सरल भाषा में कही बात भी गंभीर प्रश्न सामने ला सकती है।
	मुसलमान नागरिकों के अनुभव में भी भाषा, पढ़ाई और सार्वजनिक परिचय का अंतर हो सकता है। किसी व्यक्ति को अपनी बात कहने में संकोच है तो उसका मौन सहमति का प्रमाण नहीं। लेकिन उसकी ओर से बिना पूछे कोई राय घोषित कर देना भी सही नहीं। उसकी आवाज़ का सम्मान करने में बोलने का अवसर और अपना अर्थ स्पष्ट करने की गुंजाइश, दोनों शामिल हैं।
	अभिव्यक्ति की चर्चा इसलिए अधिकार, अवसर और सुनवाई को साथ रखती है। हम सभी की राय स्वीकार करें, यह आवश्यक नहीं। मगर संबंधित बात को समझे बिना खारिज कर देना और केवल पहचान देखकर उसके लिए अर्थ तय कर देना संवाद को कमजोर करता है। नागरिक को बोलने वाले इंसान की तरह समझना है, किसी तैयार समूह की प्रतिध्वनि की तरह नहीं।

	समूह की प्रतिध्वनि और व्यक्तिगत आवाज़ का फर्क अनुभव के विवरण में दिखाई देता है। कोई नागरिक कहता है कि एक सार्वजनिक जगह पर उसके साथ अनुचित व्यवहार हुआ। उसकी बात को समझने के लिए पूछा जा सकता है कि घटना कब हुई, किस परिस्थिति में हुई और क्या कहा गया। ऐसे संबंधित प्रश्न उसकी बात को अधिक स्पष्ट करते हैं। मगर प्रश्न का लहजा पहले से उसे अविश्वसनीय घोषित करने वाला हो, तो बातचीत का अर्थ बदल जाता है।
	अपनी आवाज़ रखने वाला व्यक्ति भी घटना, अनुमान और निष्कर्ष को अलग कर सकता है। उसने क्या देखा, उसे क्या महसूस हुआ और वह कारण क्या समझता है, ये अलग बातें हैं। अनुभव का सम्मान करने का अर्थ हर अनुमान को प्रमाणित तथ्य मान लेना नहीं है। तथ्य की जाँच करने का अर्थ अनुभव की तकलीफ़ को महत्वहीन घोषित करना भी नहीं है।
	यह फर्क विशेषकर बराबरी से जुड़े प्रश्नों में उपयोगी है। कोई नागरिक भेदभाव की आशंका व्यक्त करता है। उसके विवरण में व्यवहार समझना चाहिए। दूसरे मामलों की जानकारी मिल सके तो तुलना स्पष्ट हो सकती है। लेकिन एक घटना से पूरे समाज का निष्कर्ष निकाल देना या पूरे समाज की किसी अच्छी मिसाल से उस घटना को असंभव बताना, दोनों अधूरे तरीके हैं।
	मुसलमान नागरिकों की आवाज़ के साथ भी यही न्याय होना चाहिए। उनकी बात पर प्रश्न पूछे जा सकते हैं, मगर प्रश्न विषय से संबंधित हों। उनकी किसी राय से असहमति रखी जा सकती है, मगर असहमति से उनकी पूरी नागरिक जगह समाप्त नहीं होती। किसी कथन की सीमा पहचानना और कथन करने वाले व्यक्ति का सम्मान बनाए रखना साथ चल सकते हैं।
	इस तरह आवाज़ अधिक स्पष्ट बनती है और सुनवाई जिम्मेदार। न केवल तकलीफ़ का भाव सामने आता है, बल्कि परिस्थिति समझने का अवसर भी मिलता है। नागरिक की बात को ठीक से समझना सुधार का तैयार नुस्खा नहीं, उसकी बुनियाद है। जब अनुभव अपने संदर्भ में सामने आते हैं, तब बराबरी की चर्चा केवल शब्दों में नहीं रहती। वह वास्तविक व्यवहार, नागरिक की उम्मीद और महसूस किए गए अंतर से जुड़ती है।
	बराबरी में अपनी और दूसरों की आवाज़
	बराबरी की हमारी समझ तब परखी जाती है जब सामने वाला हमारी राय से अलग बात कहता है। अपने लिए सुनवाई चाहना सहज है। दूसरे के लिए वही जगह छोड़ना कभी कठिन होता है। मगर नागरिक बराबरी का अर्थ केवल अपने अनुभव की अहमियत स्थापित करना नहीं है। वह यह मानने का आधार भी है कि किसी दूसरे नागरिक की बात हमारी पसंद से अलग होने पर भी समझे जाने योग्य है।
	यह कसौटी समुदाय के भीतर भी लागू होती है। किसी मुस्लिम नागरिक की राय दूसरे मुस्लिम नागरिक से अलग हो सकती है। कोई सार्वजनिक मुद्दे को महत्वपूर्ण समझेगा और कोई उसके किसी दूसरे पहलू पर ध्यान देगा। उनकी असहमति को तुरंत समुदाय से बेवफ़ाई कहना व्यक्तिगत विवेक की जगह कम करता है। अपने अनुभव के अनुसार सवाल उठाने की गुंजाइश नागरिक आवाज़ का हिस्सा है।
	यहाँ सावधानी भी है। सुनवाई के अधिकार से हर कथन सही नहीं हो जाता। गलत जानकारी पर सवाल किया जा सकता है और किसी अनुचित आरोप का विरोध भी हो सकता है। लेकिन यह विरोध संबंधित कथन तक रहे। किसी व्यक्ति की गलती के आधार पर समुदाय की राय या नीयत तय कर देना उसी बराबरी को कमजोर करता है जिसकी अपेक्षा हम अपने लिए रखते हैं।
	एक काल्पनिक चर्चा में दो राय सामने आती हैं। एक से हम सहमत हैं, दूसरी हमें कमजोर लगती है। दूसरी राय रखने वाले से कारण पूछा जा सकता है और तर्क पर बातचीत हो सकती है। उसे बोलने से पहले ही अपमानित कर देना हमें उसके अनुभव समझने से रोकता है। संभव है उसकी बात का कोई हिस्सा गलत हो, मगर उपयोगी पहलू भी हो जिसे हमने नहीं देखा।
	इसलिए अपनी आवाज़ की मजबूती दूसरे की आवाज़ मिटाने में नहीं है। वह अपने वास्तविक अनुभव की स्पष्टता, संबंधित तथ्य और नागरिक सम्मान से बनती है। मुसलमानों की भागीदारी का प्रश्न इसी कसौटी में समझा जाना चाहिए। नागरिक हैसियत अपनी बात की जगह देती है; बराबरी याद दिलाती है कि वही जगह दूसरे नागरिक के लिए भी महत्व रखती है।

	इस महत्व को स्वीकार करने से हमारी चर्चा अपने केंद्र पर लौटती है। नागरिकता, बराबरी और आवाज़ तीन विषयों के नाम भर नहीं हैं। नागरिकता सार्वजनिक हैसियत का आधार देती है। बराबरी बताती है कि उस हैसियत के साथ कैसा व्यवहार अपेक्षित है। आवाज़ नागरिक को अपने अनुभव, राय और प्रश्न व्यक्त करने की जगह देती है। इनके बीच का संबंध लोकतंत्र में हिस्सेदारी का अर्थ स्पष्ट करता है।
	यदि नागरिकता हो, मगर सार्वजनिक व्यवहार में व्यक्ति को कमतर समझा जाए, तो बराबरी का अनुभव अधूरा रहेगा। यदि बराबरी की घोषणा हो, मगर उसके अनुभव को व्यक्त करने का अवसर न मिले, तो सुनवाई का प्रश्न बना रहेगा। यदि बोलने की जगह हो, मगर उसकी बात को पहचान देखकर पहले से खारिज कर दिया जाए, तो आवाज़ का वास्तविक अर्थ संकुचित हो जाएगा।
	मुसलमान नागरिकों की भागीदारी समझते हुए हमें इन स्थितियों को अलग पहचानना होगा। कठिनाई किस स्तर पर है? लागू नियम में, व्यवहार में, पहुँच में या किसी व्यक्ति के अनुभव को समझने में? हर प्रश्न का उत्तर एक जैसा नहीं होगा। स्पष्ट पड़ताल से हम न तो समस्या को छोटा करेंगे और न बिना प्रमाण उसे इतना व्यापक बताएँगे कि उसका वास्तविक स्वरूप ही ओझल हो जाए।
	इस अध्याय की बुनियाद नागरिक को उसके पूरे इंसानी अनुभव के साथ समझना है। उसकी मज़हबी पहचान महत्वपूर्ण हो सकती है, लेकिन वह उसी तक सीमित नहीं। उसकी राजनीतिक पसंद हो सकती है, लेकिन उसकी सार्वजनिक जगह उसी से तय नहीं। उसकी जानकारी अधूरी हो सकती है, मगर उससे उसकी गरिमा कम नहीं। अपनी बात पर प्रश्न का सामना करना और सम्मानपूर्वक सुना जाना साथ संभव हैं।
	अब इसी समझ से नुमाइंदगी का प्रश्न निकलता है। जब कोई व्यक्ति मुसलमानों की आवाज़ होने का दावा करता है, तो उसमें किन नागरिकों के अनुभव शामिल हैं? दिखाई देने वाली मौजूदगी और वास्तविक सुनवाई का संबंध क्या है? अगले अध्याय में हम मुसलमानों की नुमाइंदगी के कल और आज पर चर्चा करेंगे। नागरिक बराबरी की यह बुनियाद हमें प्रतिनिधित्व के दावे और उसके सार्वजनिक अर्थ को सावधानी से समझने में मदद देगी।
	अध्याय 3 — मुसलमानों की नुमाइंदगी: कल और आज
	नागरिकता और बराबरी की बुनियाद समझने के बाद प्रश्न सामने आता है। जिन संस्थाओं में सार्वजनिक फैसले होते हैं, वहाँ मुसलमानों की जगह कैसी रही है और आज कैसी है? इस प्रश्न में केवल संख्या नहीं, लोगों के अनुभव और उनकी सुनवाई भी शामिल हैं। कोई व्यक्ति सदन में मौजूद है, यह महत्वपूर्ण जानकारी है। वह किन सवालों को सामने लाता है, यह अलग पड़ताल है।
	नुमाइंदगी का सीधा अर्थ किसी की ओर से बात रखने से जुड़ता है। लेकिन लोकतंत्र में यह रिश्ता सरल नहीं होता। मतदाता अपनी राय देता है, उम्मीदवार प्रतिनिधित्व का दावा करता है और निर्वाचित सदस्य को संस्थागत मंच मिलता है। इन भूमिकाओं को एक मान लेने से भ्रम पैदा होता है। बहुत से मतदाता होना, बहुत से उम्मीदवार होना और पर्याप्त निर्वाचित सदस्य होना अलग स्थितियाँ हैं।
	मुसलमानों के संबंध में भी यही अंतर समझना होगा। किसी निर्वाचन क्षेत्र में उनकी आबादी महत्वपूर्ण हो सकती है, मगर उससे निर्वाचित सदस्य की पहचान अपने आप तय नहीं होती। किसी मुस्लिम सदस्य की मौजूदगी हो सकती है, मगर उससे सभी मुस्लिम परिवारों के अनुभव सामने आने की गारंटी नहीं मिलती। पहचान अनुभव समझने का एक आधार हो सकती है, प्रतिनिधित्व का अकेला प्रमाण नहीं।
	दूसरी तरफ़ पहचान की मौजूदगी को महत्वहीन कहना भी अधूरा है। सार्वजनिक संस्थाओं में अलग सामाजिक अनुभव रखने वाले लोग दिखाई दें, तो नागरिक को अपनापन महसूस हो सकता है। मगर अपनापन और निर्णय में प्रभाव अलग बातें हैं। दोनों का महत्व समझते हुए हमें उन लोगों की जगह भी देखनी होगी जिनकी आवाज़ किसी परिचित चेहरे के पीछे छूट जाती है।
	इस अध्याय में मुसलमानों की नुमाइंदगी को इतिहास और वर्तमान के इसी रिश्ते में समझेंगे। आज़ादी के बाद बनी राजनीतिक जगह, बदलते दलगत संदर्भ और हाल के चुनावी चित्र को साथ देखेंगे। उद्देश्य किसी दल को स्थायी सहारा या स्थायी विरोधी घोषित करना नहीं है। हमें यह पहचानना है कि सार्वजनिक मौजूदगी कैसे बनी, उसकी सीमाएँ क्या हैं और लोगों की सुनवाई से उसका रिश्ता कहाँ मजबूत या कमजोर दिखाई देता है।

	इस रिश्ते का इतिहास आज़ादी के समय की परिस्थितियों से शुरू होता है। 1947 में स्वतंत्रता के साथ विभाजन हुआ। हिंसा, विस्थापन और बिछड़ने की तकलीफ़ ने बहुत से परिवारों को प्रभावित किया। उस समय की बेचैनी को भूलकर मुसलमानों की राजनीतिक जगह समझना कठिन है। मगर विभाजन को हर मुस्लिम नागरिक की पूरी कहानी मान लेना भी गलत होगा। अलग परिवारों और क्षेत्रों के अनुभव समान नहीं थे।
	स्वतंत्र भारत में नुमाइंदगी की चुनावी बुनियाद साझा नागरिक व्यवस्था में रखी गई। संविधान का अनुच्छेद 325 संबंधित निर्वाचन क्षेत्र के लिए सामान्य मतदाता सूची का प्रावधान करता है। केवल धर्म, मूलवंश, जाति या लिंग के आधार पर उससे बाहर करना या अलग विशेष सूची का दावा करना स्वीकार नहीं है। इसका महत्व यह है कि चुनावी नागरिकता को मज़हबी खानों में अलग नहीं किया गया।
	मुसलमान नागरिक इस साझा व्यवस्था के भीतर अपनी राय रखने वाले नागरिक थे। उनका राजनीतिक भविष्य केवल समुदाय के नाम से तय नहीं होना था। उनके सामने भरोसे, सुरक्षा, रोज़गार और सार्वजनिक जीवन में जगह के प्रश्न भी थे। इतिहास में इन प्रश्नों का उल्लेख किसी एक राजनीतिक पसंद का प्रमाण नहीं है। किसी नागरिक की उम्मीद और उसके मतदान के निर्णय को अलग समझना आवश्यक है।
	उस समय के लोगों का मूल्यांकन करते हुए बाद की घटनाएँ उनके सामने रख देना आसान है। लेकिन उनके निर्णय अपने समय की अनिश्चितताओं में बने थे। कोई परिवार रोज़ी सँभाल रहा था, कोई विस्थापन की तकलीफ़ से निकल रहा था और कोई नई सार्वजनिक संस्थाओं में भरोसा खोज रहा था। इन अनुभवों को एक ही भावना में समेट देने से राजनीतिक इतिहास की वास्तविक इंसानी जटिलता छिप जाती है।
	इसलिए शुरुआती नुमाइंदगी का अध्ययन दो बातों को साथ रखेगा। पहली, साझा चुनावी व्यवस्था ने नागरिक भागीदारी की बुनियाद बनाई। दूसरी, व्यवस्था बन जाने से सभी नागरिकों का भरोसा और पहुँच तुरंत समान नहीं हो जाते। मुसलमानों की सार्वजनिक जगह को समझने में संस्थागत शुरुआत और लोगों के अनुभव, दोनों जरूरी हैं। आगे का चुनावी इतिहास इसी शुरुआत के भीतर अवसरों और सीमाओं का बदलता संबंध दिखाता है।
	भारत के पहले आम चुनाव 1951–52 में हुए। पहले तीन लोकसभा चुनावों में कांग्रेस की प्रमुख स्थिति रही। स्वतंत्रता आंदोलन से जुड़ा उसका व्यापक संगठन शुरुआती राजनीतिक परिदृश्य का महत्वपूर्ण हिस्सा था। मुसलमानों की नुमाइंदगी के इतिहास को समझते समय यह राष्ट्रीय संदर्भ सामने रखना चाहिए। कोई समुदाय जिस चुनावी व्यवस्था में भाग लेता है, उसकी मौजूदगी उस समय के दलगत ढाँचे से भी संबंध रखती है।
	लेकिन कांग्रेस की राष्ट्रीय सफलता से यह निष्कर्ष नहीं निकलता कि सभी मुसलमानों की राय या पसंद एक थी। चुनाव परिणाम सीटों और मतों का विवरण देते हैं। प्रत्येक मतदाता की वजह उनसे नहीं पढ़ी जा सकती। किसी ने उम्मीदवार का परिचय देखा होगा, किसी ने सार्वजनिक काम और किसी ने अपने समय की परिस्थितियाँ। ऐसी वजहों का दावा करने के लिए अलग प्रमाण चाहिए।
	शुरुआती दौर की नुमाइंदगी में राष्ट्रीय स्तर की मौजूदगी और स्थानीय सुनवाई अलग प्रश्न थे। किसी प्रतिष्ठित मुस्लिम नेता का नाम सार्वजनिक जीवन में दिखाई देता हो, फिर भी किसी सामान्य परिवार का अनुभव उस मंच तक पहुँचा हो, यह अपने आप साबित नहीं होता। बड़े राजनीतिक नाम इतिहास का हिस्सा हैं, मगर उनका उल्लेख रोज़मर्रा की नागरिक पहुँच का पूरा विवरण नहीं बनता।
	एक काल्पनिक कस्बे में लोग किसी राष्ट्रीय नेता के प्रति सम्मान रखते हैं। उसी कस्बे का एक मजदूर अपनी परेशानी बताने के लिए उपयुक्त मंच नहीं पाता। इन दोनों स्थितियों में विरोध नहीं है। सम्मान एक व्यापक सार्वजनिक संबंध बता सकता है और मजदूर की कठिनाई स्थानीय पहुँच का प्रश्न उठा सकती है। प्रतिनिधित्व का अध्ययन दोनों को देखेगा, ताकि प्रतिष्ठा और वास्तविक अनुभव का फर्क स्पष्ट रहे।
	यही सावधानी शुरुआती दशकों को पढ़ने में मदद करती है। उन्हें पूरी तरह सुनहरा या पूरी तरह विफल घोषित करना सरल है, लेकिन उपयोगी नहीं। हमें देखना होगा कि मुसलमान सार्वजनिक संस्थाओं में किन रूपों में उपस्थित थे और उस मौजूदगी को व्यापक नागरिक जीवन से कैसे जोड़ा जाता था। इस दृष्टि से इतिहास केवल नेताओं की सूची नहीं रहता। वह संस्थाओं, राजनीतिक वातावरण और सामान्य लोगों की जगह के बीच संबंध का अध्ययन बनता है।
	राष्ट्रीय चेहरे और व्यापक सार्वजनिक भूमिका
	मौलाना अबुल कलाम आज़ाद स्वतंत्र भारत के पहले शिक्षा मंत्री थे। उन्होंने 1947 से 1958 तक यह जिम्मेदारी निभाई। डॉ. ज़ाकिर हुसैन 13 मई, 1967 से 3 मई, 1969 तक भारत के राष्ट्रपति रहे। ये उदाहरण स्वतंत्र भारत के राष्ट्रीय जीवन में मुस्लिम व्यक्तियों की महत्वपूर्ण मौजूदगी दिखाते हैं। लेकिन इनके आधार पर पूरे समुदाय की परिस्थितियाँ एक जैसी थीं, यह निष्कर्ष नहीं निकलता।
	इन भूमिकाओं का महत्व यह समझने में भी है कि मुस्लिम पहचान रखने वाला व्यक्ति केवल मुसलमानों से जुड़े प्रश्नों तक सीमित नहीं होता। शिक्षा जैसे विषय का संबंध पूरे समाज से है। राष्ट्रीय सार्वजनिक पद का दायरा भी किसी एक समुदाय तक नहीं सिमटता। पहचान और व्यापक जिम्मेदारी साथ मौजूद हो सकती हैं। किसी व्यक्ति को केवल उसकी पहचान का प्रवक्ता मान लेना उसकी भूमिका छोटी कर देता है।
	साथ ही सभी महत्वपूर्ण सार्वजनिक पद एक जैसे नहीं हैं। राष्ट्रपति का पद, मंत्री की जिम्मेदारी और निर्वाचित सांसद की भूमिका अलग संस्थागत संदर्भ रखते हैं। इन्हें एक गिनती में जोड़कर मुस्लिम चुनावी प्रतिनिधित्व बताना ठीक नहीं। व्यक्ति की पहचान का उल्लेख करते हुए यह स्पष्ट रहना चाहिए कि वह किस संस्था और किस भूमिका में उपस्थित था।
	किसी प्रतिष्ठित व्यक्ति की उपलब्धि सामान्य नागरिक के लिए महत्वपूर्ण प्रेरणा बन सकती है। सार्वजनिक जीवन में उसकी मौजूदगी से यह एहसास मिल सकता है कि राष्ट्रीय संस्थाएँ विविध पहचान वाले लोगों के लिए खुली हैं। मगर इस प्रेरणा को सभी नागरिकों की बराबर पहुँच का प्रमाण नहीं बनाना चाहिए। एक बड़ा नाम दिखाई देने से अलग क्षेत्रों और परिस्थितियों की पूरी तस्वीर सामने नहीं आती।
	इसलिए इतिहास के इन चेहरों को सम्मान के साथ, उनकी भूमिका के सही दायरे में समझना होगा। न उनकी उपलब्धि को छोटा करना उचित है, न उसे हर समस्या का उत्तर बनाना। मुसलमानों की नुमाइंदगी में व्यक्तियों की राष्ट्रीय मौजूदगी एक पहलू है। निर्वाचित संस्थाओं में स्थान, दलों के भीतर अवसर और सामान्य नागरिक की सुनवाई अन्य महत्वपूर्ण सार्वजनिक पहलू हैं। आगे की चर्चा इन्हीं अलग स्तरों को जोड़कर राजनीतिक जगह के बदलते स्वरूप को समझेगी।

	बदलते स्वरूप को समझने के लिए दलगत राजनीति का इतिहास भी देखना पड़ता है। शुरुआती दशकों के बाद अनेक राज्यों में राजनीतिक मुकाबला बढ़ा और क्षेत्रीय शक्तियों का महत्व स्पष्ट हुआ। 1989 के आम चुनाव के बाद राष्ट्रीय स्तर पर गठबंधन की राजनीति का लंबा दौर शुरू हुआ। इससे सार्वजनिक प्रतिनिधित्व की चर्चा में विभिन्न प्रदेशों और सामाजिक अनुभवों की जगह नए संदर्भों में सामने आई।
	मगर राजनीतिक व्यवस्था बदलने और मुस्लिम नुमाइंदगी बदलने को एक ही राजनीतिक घटना नहीं मानना चाहिए। किसी क्षेत्रीय दल का प्रभाव बढ़ना अपने आप मुस्लिम सदस्यों की संख्या बढ़ने का प्रमाण नहीं है। गठबंधन सरकार का होना भी अपने आप बेहतर सुनवाई साबित नहीं करता। ऐसी स्थिति का निष्पक्ष मूल्यांकन संबंधित चुनाव, प्रदेश और संस्था के प्रमाण से होगा।
	इन बदलावों ने यह स्पष्ट किया कि राष्ट्रीय तस्वीर से हर प्रदेश की परिस्थिति नहीं समझी जा सकती। कोई दल देश के स्तर पर महत्वपूर्ण हो, फिर भी किसी राज्य में उसकी जगह सीमित हो सकती है। किसी प्रदेश में स्थानीय राजनीतिक संबंध अधिक महत्व रखते हों और दूसरे में मुकाबले की बनावट अलग हो। मुसलमान नागरिक भी इन अलग परिस्थितियों के भीतर अपनी राय बनाते हैं।
	इसलिए उन्हें किसी एक दल की स्थायी संपत्ति की तरह देखना गलत है। किसी चुनाव में समर्थन का रुझान मिले, तो वह उस चुनाव और अध्ययन का संदर्भ है। उससे भविष्य की हर पसंद तय नहीं हो जाती। नागरिक की राजनीतिक राय बदल सकती है और समुदाय के भीतर एक समय पर भी अलग राय हो सकती हैं। अध्ययन को इस वास्तविक स्वतंत्रता के लिए जगह छोड़नी चाहिए।
	नुमाइंदगी के इतिहास में दलों के दावे भी परखे जाने चाहिए। कोई दल स्वयं को मुसलमानों की आवाज़ बताए, तो यह शुरुआत की जानकारी है, अंतिम निष्कर्ष नहीं। प्रश्न होगा कि उसके सार्वजनिक मंचों पर किन अनुभवों को स्थान मिलता है। क्या समुदाय के भीतर विविध परिस्थितियाँ दिखाई देती हैं या कुछ परिचित चेहरों को ही पर्याप्त माना जाता है? बदलती राजनीति का महत्व इसी पड़ताल से स्पष्ट होता है, केवल पुराने और नए दलों के नाम गिनाने से नहीं।
	प्रदेश और संस्था के अनुसार अलग तस्वीर
	मुसलमानों की नुमाइंदगी का एक आँकड़ा उपयोगी हो सकता है, लेकिन उससे सभी राज्यों और स्थानीय क्षेत्रों की स्थिति नहीं खुलती। संसद, विधानसभा और स्थानीय निकाय अलग संस्थागत स्तर हैं। इनमें मौजूदगी की जानकारी भी अलग होगी। किसी राज्य में मुस्लिम विधायकों की संख्या से उस राज्य के मुस्लिम लोकसभा सदस्यों की संख्या सीधे नहीं निकलती। स्थानीय मौजूदगी राष्ट्रीय सदन की स्थिति का विकल्प नहीं है।
	एक काल्पनिक उदाहरण में किसी नगर की सार्वजनिक बैठकों में मुस्लिम नागरिक नियमित उपस्थित होते हैं। उसी क्षेत्र का एक व्यक्ति कहता है कि राष्ट्रीय सदन में उनकी मौजूदगी सीमित है। दोनों अलग स्तर की बात कर सकते हैं। विरोध तभी दिखाई देगा जब नगर की बैठक और संसद को एक ही माप में रख दिया जाए। संस्था स्पष्ट होने से नुमाइंदगी की बातचीत अधिक सटीक बनती है।
	भौगोलिक संदर्भ भी महत्वपूर्ण है। मुसलमान सभी क्षेत्रों में समान अनुपात में नहीं रहते। लेकिन आबादी का स्थानीय अनुपात और चुनावी परिणाम अपने आप समान नहीं होते। परिणाम उम्मीदवारों, दलों, निर्वाचन क्षेत्र तथा मतदान की स्थिति से जुड़ा होता है। केवल आबादी देखकर किसी सीट का नतीजा तय मान लेना राजनीतिक प्रक्रिया को जरूरत से अधिक सरल बना देता है।
	क्षेत्र के भीतर भी अलग अनुभव हो सकते हैं। किसी शहर का स्थापित कारोबारी और उसी शहर का अस्थायी मजदूर सार्वजनिक बातचीत तक अलग तरह से पहुँच सकते हैं। एक प्रतिनिधि को पहले व्यक्ति का परिचय आसानी से हो और दूसरे का अनुभव कम सुनाई दे। तब मौजूदगी का प्रश्न केवल प्रदेश तक नहीं, प्रतिनिधि के परिचय और सुनवाई के दायरे तक पहुँचता है।
	इसीलिए नुमाइंदगी का अध्ययन अलग स्तरों को पहचानकर उनके बीच संबंध देखता है। राष्ट्रीय सदन हमें एक तस्वीर देता है, राज्य की संस्था दूसरी और स्थानीय जीवन तीसरी। इन्हें जोड़ना उपयोगी है, मगर उनका अंतर मिटाना नहीं। मुसलमानों की राजनीतिक जगह समझने में हमें पूछना होगा कि किस संस्था की बात है, किस क्षेत्र का अनुभव है और जानकारी किस समय की है। इन सवालों से संख्या तथा वास्तविक सुनवाई को सही संदर्भ मिलता है।

	हाल के चुनावी चित्र में मौजूदगी
	हाल की नुमाइंदगी पर बात करते समय तारीख़ स्पष्ट होनी चाहिए। क्रिस्टोफ़ जाफ़रलो और हिलाल अहमद के 2024 के शोध लेख में लोकसभा के मुस्लिम सदस्यों का हिस्सा 2019 में 4.6 प्रतिशत और 2024 में 4.4 प्रतिशत बताया गया है। यह शोध लेख का चुनावोपरांत आकलन है। इसे बिना नई जाँच किसी बाद की तारीख़ पर सदन की सदस्यता का विवरण नहीं माना जाना चाहिए।
	यह तुलना संख्या की चिंता को सामने लाती है, लेकिन उसका पूरा अर्थ समझने के लिए संदर्भ आवश्यक है। प्रतिशत थोड़ा बदलना किस प्रक्रिया से जुड़ा था, यह केवल प्रतिशत से नहीं मालूम होता। उम्मीदवारों की संख्या, संबंधित क्षेत्रों के मुकाबले और चुनावी परिणाम जैसी जानकारी अलग देखनी होगी। एक आँकड़ा प्रश्न खोल सकता है; वह अपने आप सभी कारणों का उत्तर नहीं देता।
	मुसलमानों की मौजूदगी का हिस्सा कम दिखाई दे, तो इसे महत्वहीन कहकर हटाना उचित नहीं। निर्वाचित संस्थाओं में विविध अनुभवों की जगह लोकतांत्रिक प्रतिनिधित्व का महत्वपूर्ण विषय है। मगर किसी संख्या से यह निष्कर्ष भी तुरंत नहीं निकलता कि सभी मुस्लिम नागरिकों की हर बात अनसुनी है। मौजूदगी और विषयों की सुनवाई का संबंध है, फिर भी दोनों का प्रमाण अलग होता है।
	मान लीजिए किसी काल्पनिक सदन में मुस्लिम सदस्यों की संख्या बढ़ी है। इससे उनकी संस्थागत मौजूदगी बढ़ने का संकेत मिलेगा। लेकिन उनके बीच अलग प्रदेशों, पेशों और परिस्थितियों के अनुभव शामिल हैं या नहीं, यह आगे का सवाल होगा। अधिक संख्या उपयोगी जानकारी है, मगर उससे अंदर की विविधता का पूरा विवरण नहीं मिलता। इसी तरह कम संख्या वास्तविक सुनवाई की अलग पड़ताल की आवश्यकता समाप्त नहीं करती।
	इस आँकड़े को समझने का जिम्मेदार तरीका इसलिए न उत्सव की जल्दबाज़ी है, न निराशा का अंतिम फैसला। यह संबंधित चुनावी तस्वीर में दिखाई देने वाली संस्थागत मौजूदगी का एक माप है। इतिहास से तुलना करते समय समान संस्था और स्पष्ट वर्ष रखने होंगे। वर्तमान के सार्वजनिक अर्थ को समझने के लिए हमें उम्मीदवार बनने के अवसर, सदन में पहुँचने की प्रक्रिया और लोगों के सवालों की वास्तविक मौजूदगी को भी साथ देखना पड़ेगा।

	उम्मीदवार बनने का अवसर इस पड़ताल का अलग हिस्सा है। चुनाव परिणाम में हमें जीतने वाले व्यक्ति का नाम मिलता है। लेकिन नुमाइंदगी की प्रक्रिया उसके पहले शुरू होती है। किन लोगों को उम्मीदवार बनने की जगह मिली और किन सार्वजनिक अनुभवों को उस अवसर में स्थान मिला, यह भी महत्वपूर्ण है। केवल निर्वाचित सदस्यों की सूची से अवसर की वास्तविक बनावट नहीं समझी जा सकती।
	भारत निर्वाचन आयोग के 2024 के निर्वाचन क्षेत्रवार विस्तृत परिणाम में उम्मीदवार का नाम, लिंग, उम्र, श्रेणी, दल और मत जैसी जानकारी मिलती है। इस तालिका में धर्म का अलग कॉलम नहीं है। इसलिए इससे मुस्लिम उम्मीदवारों की संख्या सीधे नहीं पढ़ी जा सकती। ऐसी संख्या तैयार करने वाले अध्ययन को अतिरिक्त पहचान संबंधी स्रोतों और अपनी विधि का विवरण देना होगा।
	किसी नाम से धर्म का अनुमान लगाना पर्याप्त प्रमाण नहीं है। नाम विभिन्न भाषाओं और परंपराओं में मिल सकते हैं। व्यक्ति की पहचान के बारे में जानकारी अधूरी भी हो सकती है। शोध में इस अधूरेपन को छिपाकर एक सटीक संख्या बताना भ्रम पैदा करता है। विस्तृत चुनावी जानकारी और पहचान संबंधी जानकारी के स्रोत अलग हों, तो उनके संबंध का स्पष्टीकरण आवश्यक है।
	उम्मीदवारों की संख्या मालूम हो जाने पर भी अगला प्रश्न बना रहता है। कितने उम्मीदवार निर्वाचित हुए? किस संस्था और किस चुनाव की बात है? किसी दल ने अवसर दिया, यह जानकारी और उस अवसर से सदन में कितनी मौजूदगी बनी, यह जानकारी अलग है। इनमें से एक को देखकर दूसरे के बारे में तैयार निष्कर्ष नहीं निकालना चाहिए।
	एक काल्पनिक चुनाव में मुस्लिम उम्मीदवारों की संख्या बढ़ी, मगर विजयी सदस्यों की संख्या नहीं बढ़ी। दूसरी स्थिति में उम्मीदवार कम हुए, मगर जीतने वालों की संख्या बढ़ गई। ये उदाहरण किसी वास्तविक चुनाव का विवरण नहीं हैं। वे बताते हैं कि उम्मीदवारी और निर्वाचित मौजूदगी अलग माप हैं। दोनों की तुलना तभी उपयोगी होगी जब संदर्भ स्पष्ट हो। नुमाइंदगी समझते हुए हमें प्रक्रिया के इन अलग हिस्सों को पहचानना है, ताकि केवल एक संख्या से अवसर और परिणाम की पूरी सार्वजनिक कहानी तय न कर दी जाए।
	अवसर की पूरी कहानी समझने में राजनीतिक दलों के भीतर की जगह भी महत्वपूर्ण है। कोई व्यक्ति सार्वजनिक मंच पर दिखाई देता है, यह एक स्तर है। वह निर्णय संबंधी चर्चा में कितना शामिल है, यह दूसरा स्तर है। मुस्लिम व्यक्ति का नाम प्रचार में होना और उसके अनुभव का नीति संबंधी बातचीत में महत्व पाना एक ही बात नहीं। यह अंतर राजनीतिक प्रतिनिधित्व की बनावट समझने में मदद देता है।
	यहाँ केवल किसी एक दल की बात नहीं है। सभी दलों के दावे समान कसौटी पर देखे जाने चाहिए। कौन व्यक्ति किस पद पर है, उस पद का दायरा क्या है और सार्वजनिक निर्णय में उसकी भूमिका कैसी है, ये प्रश्न अलग जानकारी माँगते हैं। बड़ा पदनाम या मंच पर दिखाई देने वाली निकटता अपने आप निर्णय में प्रभाव का पूरा प्रमाण नहीं होती।
	किसी मुस्लिम व्यक्ति को समुदाय की ओर से बोलने के लिए आगे किया जाए, तो उसके परिचय का दायरा भी महत्वपूर्ण है। क्या वह क्षेत्रों और परिस्थितियों से परिचित है? क्या उससे अलग अनुभव रखने वाले लोगों की बात भीतर पहुँचती है? किसी परिचित चेहरे का होना उपयोगी हो सकता है, मगर उसे सभी अनुभवों का पर्याप्त विकल्प मान लेना समुदाय की विविधता को छोटा करता है।
	एक काल्पनिक संगठन में एक व्यक्ति नियमित सार्वजनिक बयान देता है। दूसरी ओर कुछ स्थानीय सदस्य अपने क्षेत्रों की अलग परेशानियाँ बताते हैं। यदि उनकी बात केवल इसलिए पीछे रह जाए कि संगठन के पास पहले से एक प्रवक्ता है, तो दिखाई देने वाली मौजूदगी और भीतर की सुनवाई के बीच दूरी होगी। यह दूरी व्यक्ति की पहचान गिनने भर से सामने नहीं आती।
	इसलिए दलगत नुमाइंदगी में अवसर, पद और सुनवाई अलग करके देखने होंगे। यह चुनावी रणनीति की चर्चा नहीं, संस्थागत जगह की समझ है। मुसलमानों की भागीदारी का मूल्यांकन केवल इस प्रश्न से पूरा नहीं होगा कि मंच पर कौन दिखा। यह भी देखना होगा कि नागरिक अनुभवों को सार्वजनिक निर्णय की बातचीत में किस रूप में स्थान मिला। नुमाइंदगी का दावा उसी संबंध से अर्थपूर्ण बनता है, केवल किसी नाम के उल्लेख से नहीं।
	मौजूदगी से लोगों के सवालों तक
	सदन में किसी मुस्लिम सदस्य की उपस्थिति और मुस्लिम नागरिकों के सवालों की उपस्थिति संबंधित हैं, मगर समान नहीं। पहली जानकारी व्यक्ति की मौजूदगी बताती है। दूसरी जानने के लिए सार्वजनिक चर्चा के विषय और उनका संदर्भ देखना पड़ेगा। सदस्य किन अनुभवों को सामने लाता है, उन्हें किस विस्तार से समझता है और किन परिस्थितियों को महत्व देता है, यह अलग अध्ययन है।
	किसी प्रतिनिधि की मुस्लिम पहचान कुछ अनुभवों से परिचय दे सकती है। फिर भी केवल उससे सभी मुस्लिम परिवारों की समझ सुनिश्चित नहीं होती। कोई दूसरे धर्म का प्रतिनिधि भी मुस्लिम नागरिकों के प्रश्न गंभीरता से उठा सकता है। इसलिए पहचान को मिटाए बिना सार्वजनिक व्यवहार का अध्ययन आवश्यक है। संख्या और विषयगत सुनवाई एक दूसरे का विकल्प नहीं, प्रतिनिधित्व के दो अलग पहलू हैं।
	यह बात शिक्षा के एक काल्पनिक उदाहरण से समझिए। एक सदस्य केवल इतना कहता है कि मुस्लिम बच्चों की पढ़ाई महत्वपूर्ण है। दूसरा किसी क्षेत्र में पढ़ाई छूटने की परिस्थितियों का विवरण देता है। दोनों ने संबंधित विषय उठाया, मगर सार्वजनिक चर्चा की गहराई अलग है। विषय का नाम लेना और उसके वास्तविक संदर्भ को सामने लाना समान स्तर की नुमाइंदगी नहीं हैं।
	इसके साथ साझा विषयों को भी पहचानना चाहिए। कोई सवाल मुस्लिम नागरिक के अनुभव से उठे और उसका संबंध दूसरे परिवारों से भी बनता हो। ऐसा होने से उसका शुरुआती अनुभव महत्वहीन नहीं हो जाता। विशेष परिस्थिति व्यापक सार्वजनिक चर्चा तक पहुँच सकती है। इसी तरह साझा प्रश्न का नाम लेने से मुस्लिम परिवारों की अलग कठिनाई अपने आप दिखाई नहीं देती। दोनों स्तरों को जोड़ना प्रतिनिधित्व की गंभीरता बढ़ाता है।
	इसलिए किसी सदस्य का मूल्यांकन केवल इस आधार पर नहीं होगा कि उसने अपने समुदाय का नाम कितनी बार लिया। यह देखना भी जरूरी है कि उसने किस परिस्थिति को स्पष्ट किया। क्या नागरिक अनुभव अपने अर्थ में सामने आया या सामान्य कथन तक सीमित रहा? मुसलमानों की नुमाइंदगी का सार्वजनिक अर्थ इसी जगह खुलता है। पहचान की मौजूदगी दिखाई देती है; अनुभव की मौजूदगी समझने के लिए चर्चा को पढ़ना पड़ता है।

	चर्चा को ध्यान से पढ़ने की आवश्यकता सामाजिक परिस्थितियों तक भी पहुँचती है। 2006 की सच्चर समिति रिपोर्ट ने भारतीय मुस्लिम समुदाय की सामाजिक, आर्थिक और शैक्षिक स्थिति का अध्ययन किया। समिति ने तेरह राज्यों का दौरा करके अलग वर्गों के लोगों और संबंधित अधिकारियों से संवाद किया था। यह संदर्भ दिखाता है कि मुस्लिम अनुभव को समझने के लिए केवल कुछ राजनीतिक चेहरों से परिचय पर्याप्त नहीं माना गया।
	इस रिपोर्ट का उल्लेख प्रतिनिधित्व की जगह सामाजिक इतिहास का पूरा अध्याय खोलने के लिए नहीं है। यहाँ संबंध सार्वजनिक आवाज़ तक पहुँच से है। शिक्षा, रोज़गार और आर्थिक परिस्थिति किसी नागरिक के सार्वजनिक जीवन में उपलब्ध समय तथा अवसर को प्रभावित कर सकती हैं। किसी अनुभव का कम दिखाई देना यह साबित नहीं करता कि वह लोगों की ज़िंदगी में महत्वपूर्ण नहीं है।
	एक काल्पनिक मजदूर अपने इलाके की स्थिति अच्छी तरह जानता है, लेकिन काम छोड़कर नियमित बैठकों में नहीं पहुँच पाता। एक स्थापित व्यक्ति के पास समय और सार्वजनिक परिचय है। उसकी आवाज़ अधिक दिखाई देती है। इससे पहले व्यक्ति की समझ कम सिद्ध नहीं होती। नुमाइंदगी का प्रश्न पूछेगा कि उसके अनुभव को स्थान मिलता है या केवल आसानी से उपलब्ध लोगों की राय सामने आती है।
	पुरानी रिपोर्ट को आज के पूरे हाल का विवरण मान लेना भी उचित नहीं। 2006 का अध्ययन अपने समय और उपलब्ध जानकारी से जुड़ा है। वर्तमान स्थिति पर निष्कर्ष के लिए संबंधित नया प्रमाण चाहिए। मगर पुराने अध्ययन से उठे प्रतिनिधित्व के प्रश्न आज भी पूछे जा सकते हैं। प्रश्न का बने रहना और पुराने आँकड़े का वर्तमान होना अलग बातें हैं।
	इस दृष्टि से सच्चर रिपोर्ट का संदर्भ हमें मौजूदगी के पीछे की सामाजिक परिस्थितियाँ देखने का अवसर देता है। मुसलमानों की आवाज़ किस तरह सार्वजनिक मंच तक पहुँचती है, इसमें केवल पहचान नहीं, संसाधन और परिचय भी भूमिका रख सकते हैं। इन संबंधों का अध्ययन किसी नागरिक को कम सक्षम घोषित करना नहीं है। उसका उद्देश्य उन अनुभवों की जगह पहचानना है जो महत्वपूर्ण होकर भी प्रतिनिधित्व की दिखाई देने वाली तस्वीर में पीछे रह जाते हैं।
	पीछे रह जाने वाले अनुभव समुदाय के भीतर की विविधता से भी जुड़े हैं। मुसलमानों को एक नाम से पहचानना आसान है, मगर उनकी रोज़मर्रा की परिस्थितियाँ समान नहीं। भाषा, प्रदेश, पेशा, आमदनी और उम्र अनुभवों को अलग बनाते हैं। किसी व्यक्ति की बात अपने स्थान पर वास्तव में महत्वपूर्ण हो सकती है, फिर भी वह सभी मुस्लिम नागरिकों के व्यापक जीवन की पूरी तस्वीर नहीं बन सकती।
	एक काल्पनिक बस्ती में दुकानदार, खेतिहर मजदूर, पढ़ाई कर रही युवती और काम तलाश रहा नौजवान रहते हैं। उनकी सामुदायिक पहचान में समानता है, लेकिन सार्वजनिक जीवन से अपेक्षाएँ अलग हो सकती हैं। प्रतिनिधित्व का सार्वजनिक दावा करने वाला व्यक्ति यदि केवल दुकानदार के परिचय में है, तो दूसरे अनुभव कम सामने आएँगे। इससे दावा अपने आप झूठा नहीं हो जाता, मगर उसका दायरा सीमित दिखाई देता है।
	महिलाओं और नौजवानों की आवाज़ के संबंध में भी केवल उनकी उपस्थिति का उल्लेख पर्याप्त नहीं। क्या उनके अनुभव उन्हीं की बात में सामने आते हैं या दूसरे लोग उनके लिए तैयार राय बताते हैं? उनकी विस्तृत भागीदारी पर आगे अलग चर्चा होगी। यहाँ नुमाइंदगी का बुनियादी प्रश्न इतना है कि विभिन्न अनुभवों को अपने अर्थ में व्यक्त होने की जगह मिले।
	समुदाय के भीतर असहमति को भी जगह चाहिए। दो मुस्लिम नागरिक किसी सार्वजनिक विषय पर अलग राय रखें, तो इससे किसी की पहचान कम नहीं होती। उन्हें असली और नकली आवाज़ में बाँटना प्रतिनिधित्व को संकुचित करता है। कोई प्रतिनिधि सभी की हर राय स्वीकार नहीं कर सकता, मगर अलग राय को समझे बिना मिटा देना और उससे तर्कपूर्ण असहमति रखना अलग व्यवहार हैं।
	इसलिए व्यापक नुमाइंदगी का अर्थ केवल समुदाय का नाम लेना नहीं है। उसके भीतर मौजूद अलग इंसानी दुनिया को पहचानना भी है। किसकी परिस्थिति आसानी से सुनाई देती है और किसे अपना अर्थ स्पष्ट करने में कठिनाई है, यह अध्ययन जरूरी है। मुसलमानों की सार्वजनिक जगह अधिक साफ़ तब दिखाई देगी जब संख्या के पीछे के नागरिक भी दिखें। प्रतिनिधि की पहचान महत्वपूर्ण रहेगी, लेकिन उसके परिचय और सुनवाई का दायरा भी हमारे निष्पक्ष मूल्यांकन का हिस्सा बनेगा।
	कल और आज की तुलना की सावधानियाँ
	इतिहास और वर्तमान की तुलना करते समय एक जैसी जानकारी सामने रखनी चाहिए। लोकसभा की संख्या को राज्यसभा या किसी विधानसभा की संख्या से सीधे मिलाकर बढ़ोतरी या गिरावट नहीं बताई जा सकती। संस्थाओं का आकार और उनका संदर्भ अलग है। संबंधित वर्ष, सदन तथा गणना की विधि स्पष्ट होने पर ही नुमाइंदगी का बदलाव समझने में मदद मिलेगी।
	आबादी के अनुपात से तुलना में भी सावधानी चाहिए। आबादी किस वर्ष की है और सदन की जानकारी किस तारीख़ की, यह बताना जरूरी है। अलग वर्षों की जानकारी से बनी तुलना उपयोगी संकेत दे सकती है, मगर उसकी सीमा छिपनी नहीं चाहिए। किसी पुराने जनगणना आँकड़े को बिना स्पष्टीकरण वर्तमान आबादी का सटीक हिस्सा बताना जानकारी को उससे अधिक निश्चित बना देता है जितनी वह है।
	सदस्यता की तारीख़ भी महत्वपूर्ण है। चुनाव के बाद की स्थिति और बाद के किसी समय की स्थिति समान हो, यह पहले से नहीं मानना चाहिए। यदि अध्ययन चुनावी परिणाम की बात करता है, तो उसे उसी रूप में पढ़ें। यदि वह किसी तारीख़ की सदस्यता बताता है, तो तारीख़ स्पष्ट हो। इस अंतर से पुरानी संख्या को वर्तमान का दावा बनाने की गलती रोकी जा सकती है।
	इसके साथ एक संख्या से कारण निकालने की सीमा पहचाननी होगी। मौजूदगी कम हुई, यह विवरण हो सकता है। क्यों हुई, इसका उत्तर अतिरिक्त प्रमाण माँगता है। दलों की उम्मीदवारी, स्थानीय मुकाबले और क्षेत्रीय परिस्थितियाँ संबंधित प्रश्न हो सकते हैं। किसी एक कारण को पहले से अंतिम मानकर बाकी जानकारी पढ़ना निष्पक्ष अध्ययन को कमजोर करता है।
	ये सावधानियाँ सवाल टालने के लिए नहीं हैं। वे मुसलमानों की नुमाइंदगी को गंभीरता से समझने के लिए हैं। चिंता जितनी महत्वपूर्ण हो, प्रमाण की स्पष्टता भी उतनी जरूरी है। जहाँ जानकारी अधूरी है, वहाँ उसकी सीमा स्वीकार करने से चर्चा कमजोर नहीं होती। उलटे, पाठक समझ सकता है कि किस निष्कर्ष पर भरोसा है और कौन सा प्रश्न अभी खुला है। इतिहास तथा वर्तमान के बीच ईमानदार संबंध इसी स्पष्टता से बनता है, केवल प्रभावशाली संख्या या तेज़ भाषा से नहीं।

	इस स्पष्टता के साथ अध्याय की अलग बातों को जोड़ सकते हैं। मुसलमानों की नुमाइंदगी का इतिहास आज़ादी के बाद की साझा चुनावी व्यवस्था, राष्ट्रीय सार्वजनिक भूमिकाओं और बदलते दलगत संदर्भ से जुड़ता है। वर्तमान का अध्ययन संबंधित चुनाव तथा सार्वजनिक संस्था की जानकारी माँगता है। इनमें किसी एक पहलू को पकड़कर पूरी कहानी तय नहीं की जा सकती। मौजूदगी, अवसर और सुनवाई अलग माप रखते हैं।
	इतिहास के प्रतिष्ठित मुस्लिम व्यक्तियों की उपलब्धि महत्वपूर्ण है, मगर उससे सामान्य नागरिक की समान पहुँच अपने आप साबित नहीं होती। निर्वाचित सदस्यों की संख्या महत्वपूर्ण है, मगर उससे सभी अनुभवों की सुनवाई का पूरा विवरण नहीं मिलता। उम्मीदवार बनने का अवसर महत्वपूर्ण है, मगर उससे जीत तय नहीं होती। इन अंतरों को समझना प्रतिनिधित्व की अहमियत घटाना नहीं, उसके सार्वजनिक अर्थ को स्पष्ट करना है।
	एक काल्पनिक नागरिक अपने प्रतिनिधि के बारे में कहता है कि वह उसकी बात समझता है। यह भरोसे का महत्वपूर्ण संकेत है। अध्ययन आगे पूछेगा कि किन अनुभवों से यह भरोसा बना और क्या अलग परिस्थिति वाले नागरिकों को भी अपनी बात की जगह मिली। ऐसे प्रश्न भरोसे का अपमान नहीं करते। वे व्यक्तिगत संबंध को व्यापक और जिम्मेदार सार्वजनिक नुमाइंदगी की कसौटी से जोड़ते हैं।
	मुसलमानों की राजनीतिक जगह समझने में हमें न तो सभी नागरिकों को एक राय वाला समूह मानना है, न उनकी पहचान से जुड़े अनुभव मिटाने हैं। उनकी मौजूदगी संख्या में देखी जा सकती है और उनकी ज़िंदगी अलग अनुभवों में सामने आती है। दोनों को साथ रखने से कल और आज की तुलना अधिक इंसानी तथा अधिक प्रमाणपूर्ण बनती है। केवल समुदाय का नाम लेने से उसके सभी प्रश्न व्यक्त नहीं हो जाते।
	अब अगला प्रश्न प्रतिनिधि की संस्थागत जिम्मेदारी का है। जिस व्यक्ति से नुमाइंदगी की अपेक्षा है, उसकी भूमिका किस दायरे में आती है? नागरिक उससे क्या अपेक्षा रख सकता है और सार्वजनिक जिम्मेदारी का अर्थ कैसे समझे? अगले अध्याय में हम जनप्रतिनिधि की भूमिका और ज़िम्मेदारी पर बात करेंगे। यहाँ तैयार बुनियाद हमें उस चर्चा में पहचान, मौजूदगी और वास्तविक सुनवाई का संबंध याद रखने में सहायता देगी।
	अध्याय 4 — जनप्रतिनिधि की भूमिका और ज़िम्मेदारी
	प्रतिनिधि से उम्मीद रखने से पहले उसकी भूमिका समझना जरूरी है। हमारे आसपास अक्सर हर सार्वजनिक परेशानी का नाम आते ही सांसद, विधायक या स्थानीय जनप्रतिनिधि का नाम लिया जाता है। किसी से सड़क, किसी से नौकरी और किसी से प्रशासनिक फैसला बदलवाने की अपेक्षा होती है। लेकिन क्या इन सभी पदों का अधिकार समान है? क्या प्रतिनिधि स्वयं हर काम का निर्णय और क्रियान्वयन कर सकता है?
	जनप्रतिनिधि सार्वजनिक संस्था में नागरिकों की ओर से भूमिका निभाता है। उस भूमिका का दायरा संबंधित पद, कानून और संस्थागत व्यवस्था से बनता है। लोगों का भरोसा उसे सार्वजनिक स्थान देता है, मगर भरोसा असीमित अधिकार नहीं बन जाता। किसी व्यक्ति की लोकप्रियता और उसकी कानूनी शक्ति अलग बातें हैं। इन्हें एक मान लेने से उम्मीद भी गलत बन सकती है और जिम्मेदारी भी गलत जगह तय हो सकती है।
	मुसलमान नागरिकों के संदर्भ में यह समझ विशेष उपयोगी है। किसी प्रतिनिधि से परिचय या उसकी पहचान के कारण भरोसा हो सकता है। लेकिन उसकी जिम्मेदारी को केवल व्यक्तिगत सहायता तक सीमित कर देना सार्वजनिक नुमाइंदगी का अर्थ छोटा करता है। नागरिक की बात सुनना, उसे उचित संस्थागत संदर्भ में समझना और अपने दायरे में भूमिका निभाना व्यापक संबंध है।
	काल्पनिक इलाके में पानी की परेशानी है। लोग किसी प्रतिनिधि से मिलते हैं और वह संबंधित संस्था के सामने विषय रखता है। इसका महत्व है, मगर इससे यह नहीं मानना चाहिए कि वही पानी की आपूर्ति चलाने वाला अधिकारी है। दूसरी ओर प्रशासन का अलग दायरा बताकर उसकी सार्वजनिक भूमिका को पूरी तरह शून्य भी नहीं कहा जा सकता। विषय उठाना और सेवा लागू करना अलग जिम्मेदारियाँ हैं।
	इस अध्याय में इन्हीं जिम्मेदारियों का संबंध समझेंगे। कानून और नीति की चर्चा, सार्वजनिक धन, सरकार से प्रश्न और नागरिक अनुभवों की सुनवाई प्रतिनिधि की भूमिका से कैसे जुड़ते हैं? कहाँ उसकी सीधी शक्ति है और कहाँ सहयोग या विषय उठाने की जगह? स्पष्ट समझ नागरिक को न हर काम के लिए किसी चेहरे पर निर्भर बनाती है, न प्रतिनिधि की वास्तविक जिम्मेदारी से ध्यान हटाती है।

	पहले संसद, विधानसभा और स्थानीय संस्था का अंतर स्पष्ट होना चाहिए। सांसद संसद का सदस्य है और विधायक राज्य विधानसभा का सदस्य। दोनों विधायी संस्थाओं में भूमिका निभाते हैं, लेकिन उनके विषयों का संवैधानिक दायरा समान नहीं है। केंद्र और राज्यों की शक्तियों का बँटवारा है; कुछ विषय साझा विधायी क्षेत्र में भी आते हैं। इसलिए हर प्रश्न को देश या प्रदेश का नाम देखकर नहीं बाँट सकते।
	इस अंतर का मतलब यह नहीं कि सांसद अपने क्षेत्र के अनुभव नहीं सुनता या विधायक व्यापक सार्वजनिक प्रश्न नहीं समझता। बात यह है कि किसी विषय पर सीधे निर्णय की शक्ति किस संस्था में है। प्रतिनिधि किसी अनुभव को सामने ला सकता है, मगर उसके सामने आने से संबंधित विभाग या संस्था का अधिकार समाप्त नहीं होता। सार्वजनिक कार्य कई अलग भूमिकाओं के संबंध से आगे बढ़ता है।
	स्थानीय जनप्रतिनिधि की भूमिका संबंधित स्थानीय निकाय में होती है। पंचायतों और नगरपालिकाओं की शक्तियाँ संविधान के ढाँचे तथा राज्य के लागू कानूनों से जुड़ती हैं। हर प्रदेश में सभी स्थानीय पदों की शक्ति एक जैसी मानना उचित नहीं। किसी वार्ड सदस्य की मौजूदगी उसे पूरे नगर की सभी प्रशासनिक शक्तियों का धारक नहीं बना देती। संस्था की जिम्मेदारी और सदस्य का व्यक्तिगत अधिकार अलग समझना होगा।
	एक काल्पनिक नागरिक विद्यालय की स्थिति और बाहर की सड़क, दोनों की बात करता है। एक ही अनुभव में अलग संस्थाओं की जिम्मेदारियाँ शामिल हो सकती हैं। प्रतिनिधि की उपयोगी भूमिका इस संबंध को समझने में भी है। नागरिक की परेशानी वास्तविक है, लेकिन उसका समाधान किस दायरे में आएगा, यह बिना संबंधित व्यवस्था जाने तय नहीं किया जा सकता।
	मुसलमान नागरिकों के सवालों में भी यही सावधानी रहेगी। उनकी पहचान विषय की परिस्थिति समझने में महत्वपूर्ण हो सकती है, मगर संबंधित संस्था की शक्ति पहचान के आधार पर नहीं बदलती। सांसद, विधायक और स्थानीय सदस्य से उचित अपेक्षा रखने के लिए पहले पद का दायरा स्पष्ट होना चाहिए। इससे सार्वजनिक सुनवाई अधिक अर्थपूर्ण बनती है और किसी प्रतिनिधि के नाम पर वह अधिकार नहीं रख दिया जाता जो वास्तव में किसी दूसरी संस्था में है।
	कानून और नीति में प्रतिनिधि की भूमिका
	विधायी संस्था का काम कानून बनाना है। उसमें संबंधित नियमों के अनुसार प्रस्तावों पर चर्चा, विचार और निर्णय होते हैं। प्रतिनिधि का काम केवल सदन में उपस्थित रहना नहीं समझना चाहिए। प्रस्ताव का अर्थ, उसके संभावित असर और नागरिकों के अनुभव से उसका संबंध समझना भी उसकी भूमिका का महत्वपूर्ण हिस्सा है। किसी निर्णय की भाषा तकनीकी हो सकती है, मगर उसका असर इंसानों की ज़िंदगी पर पड़ता है।
	एक काल्पनिक कानून में किसी सुविधा की पात्रता बदलने का प्रस्ताव है। उसकी चर्चा केवल शब्दों तक रहे, तो कुछ नागरिक परिस्थितियाँ दिखाई नहीं देंगी। प्रतिनिधि यह प्रश्न सामने ला सकता है कि प्रस्ताव का असर किन परिवारों पर होगा। इससे वह प्रत्येक नागरिक का निजी मामला तय नहीं कर रहा। वह नागरिक अनुभव और सार्वजनिक नियम के बीच संबंध स्पष्ट कर रहा है।
	मुसलमानों के संबंध में भी भूमिका केवल समुदाय का नाम लेने से पूरी नहीं होती। किसी प्रस्ताव का प्रभाव उनके जीवन पर पड़े, तो उसके वास्तविक स्वरूप की समझ जरूरी है। क्या संबंधित अनुभव पर्याप्त जानकारी के साथ सामने आया? क्या साझा असर और विशेष परिस्थिति का अंतर समझा गया? पहचान को समझते हुए विषय पर गंभीर चर्चा करना प्रतिनिधित्व को व्यापक सार्वजनिक अर्थ देता है।
	किसी सदस्य की राय महत्वपूर्ण है, लेकिन वही अकेले पूरे कानून का अंतिम फैसला नहीं करता। विधायी निर्णय संबंधित संवैधानिक और सदनीय प्रक्रिया से बनता है। इसलिए एक भाषण को कानून बदल जाने का प्रमाण नहीं मानना चाहिए। भाषण, प्रस्ताव, संशोधन और अंतिम निर्णय अलग चरण हो सकते हैं। प्रत्येक का महत्व है, मगर उन्हें एक घटना बना देने से प्रक्रिया की समझ बिगड़ती है।
	प्रतिनिधि से उचित अपेक्षा इसलिए विचारपूर्ण भूमिका की है। वह जिस विषय पर बोलता है, उसे समझे और नागरिक जीवन से उसका संबंध पहचाने। सभी लोग उसकी राय से सहमत हों, यह आवश्यक नहीं। लेकिन उसकी भूमिका को केवल नारे या मंच की प्रभावशीलता में सीमित करना उचित नहीं। कानून की चर्चा में उसकी जिम्मेदारी संबंधित जानकारी, स्पष्ट तर्क और निर्णय के सार्वजनिक प्रभाव को समझने से जुड़ती है।

	निर्णय के सार्वजनिक प्रभाव में धन का प्रश्न भी आता है। संसद और राज्य विधानमंडलों की वित्तीय प्रक्रियाएँ सरकारी आय तथा खर्च से जुड़ी हैं। बजट पर विचार और संबंधित वित्तीय प्रस्तावों में विधायी भूमिका सार्वजनिक जिम्मेदारी का महत्वपूर्ण पहलू है। यह समझना आवश्यक है कि किसी सदस्य की भूमिका सरकारी धन को निजी इच्छा से बाँटना नहीं, संबंधित संस्थागत प्रक्रिया में सार्वजनिक प्राथमिकताओं पर विचार करना है।
	किसी बजट में सुविधा के लिए धन का उल्लेख और नागरिक को वह सुविधा वास्तव में उपलब्ध होना अलग बातें हैं। बीच में संबंधित नियम, विभागीय जिम्मेदारी और क्रियान्वयन आता है। प्रतिनिधि सार्वजनिक चर्चा में इस संबंध को सामने ला सकता है। मगर बजट में किसी मद की मौजूदगी देखकर हर स्थानीय काम उसी सदस्य के सीधे नियंत्रण में मान लेना उचित नहीं।
	एक काल्पनिक क्षेत्र में इलाज की सुविधा की आवश्यकता बताई जाती है। सार्वजनिक धन की चर्चा में प्रश्न हो सकता है कि उपलब्ध साधन किन जरूरतों पर लगाए जा रहे हैं। यह केवल किसी भवन के नाम का प्रश्न नहीं। सुविधा का उपयोग और संबंधित नागरिक परिस्थिति भी महत्व रखती है। प्रतिनिधि की भूमिका इन सार्वजनिक प्राथमिकताओं को विचार की जगह देने में हो सकती है।
	प्राथमिकताओं का असर व्यापक है। मुसलमान नागरिकों की जरूरतें भी ऐसी चर्चा का हिस्सा हैं। उन्हें केवल अलग पहचान के प्रश्नों में सीमित कर देने से शिक्षा, इलाज और रोज़गार के सार्वजनिक संबंध पीछे रह सकते हैं। वहीं साझा मद का नाम होने से उनकी किसी विशेष परिस्थिति की पर्याप्त सुनवाई साबित नहीं होती। प्रतिनिधि को व्यापक विषय के भीतर अलग अनुभव समझने की जरूरत रहती है।
	सार्वजनिक धन से जुड़ी जिम्मेदारी इसलिए घोषणा से अधिक गहरी है। संबंधित प्रस्ताव क्या कहता है और उससे किस जीवनगत जरूरत का संबंध बनता है, यह समझना महत्वपूर्ण है। यहाँ हम काम का हिसाब माँगने की प्रक्रिया नहीं खोल रहे। अभी बुनियादी बात यह है कि प्रतिनिधि सार्वजनिक प्राथमिकताओं पर भूमिका निभाता है। किसी काम के धन, निर्णय और क्रियान्वयन को उसकी व्यक्तिगत मेहरबानी में बदल देने से संस्थागत जिम्मेदारी की वास्तविक तस्वीर छिप जाती है।
	संस्थागत जिम्मेदारी की तस्वीर में सरकार से प्रश्न करने की जगह शामिल है। संसद में सदनीय नियमों के अनुसार सदस्य सरकार से प्रश्न पूछ सकते हैं। तारांकित प्रश्नों के उत्तर मौखिक होते हैं और पूरक प्रश्नों की गुंजाइश रहती है। अतारांकित प्रश्नों के लिखित उत्तर मिलते हैं। व्यवस्था का महत्व सरकारी जानकारी और सार्वजनिक विषय को सदन की प्रक्रिया में सामने लाने से जुड़ता है।
	लेकिन प्रतिनिधि ने प्रश्न पूछा, इसका अर्थ यह नहीं कि उसने स्वयं संबंधित काम लागू कर दिया। प्रश्न से जानकारी मिल सकती है और सरकार की स्थिति सामने आ सकती है। समस्या का समाधान उससे अलग चरण है। दोनों का महत्व पहचानना जरूरी है। प्रश्न को शून्य मानना भी गलत होगा और उसे हर परिणाम का पूरा प्रमाण मानना भी।
	एक काल्पनिक सदस्य किसी सुविधा की उपलब्धता के बारे में प्रश्न पूछता है। उत्तर में सरकारी जानकारी सामने आती है। किसी नागरिक का अनुभव उस जानकारी से अलग दिख सकता है। तब सार्वजनिक चर्चा के लिए नया संबंध खुलता है। प्रतिनिधि की भूमिका अनुभव और उत्तर के बीच अंतर को समझने में हो सकती है। केवल प्रश्न का विषय लिख देने से यह पूरा संबंध स्पष्ट नहीं होता।
	मुसलमान नागरिकों की परिस्थितियों पर प्रश्न उठाते समय भी स्पष्टता आवश्यक है। संबंधित संस्था, विषय और समय क्या है? किसी समुदाय का नाम आए, तो उससे सभी क्षेत्रों की स्थिति समान नहीं हो जाती। राष्ट्रीय जानकारी और स्थानीय अनुभव को उनके सही स्तर पर रखना होगा। प्रतिनिधि की गंभीरता इसी संबंध को समझने में दिख सकती है, केवल तीखे शब्दों में नहीं।
	सरकार से प्रश्न करने का लोकतांत्रिक अर्थ प्रशासन पर निजी आदेश चलाना नहीं है। यह सार्वजनिक विषय को संबंधित मंच पर स्पष्ट करने की भूमिका है। प्रतिनिधि सत्ता पक्ष में हो या विपक्ष में, नागरिक के अनुभव की अहमियत बनी रहती है। सदन के भीतर उपलब्ध रास्ते उसकी संस्थागत भूमिका के हिस्से हैं। उनका उपयोग संबंधित नियमों के अधीन होता है। नागरिक की उचित अपेक्षा इस भूमिका को समझकर बनती है, इस कल्पना पर नहीं कि प्रश्न उठते ही प्रत्येक कठिनाई तुरंत समाप्त हो जाएगी।
	सदन की भूमिका केवल खुली बहस और प्रश्न तक सीमित नहीं रहती। संसदीय समितियाँ भी संबंधित विषयों की पड़ताल करती हैं। अलग समितियों का कार्यक्षेत्र अलग होता है। कुछ विभागों, कुछ वित्तीय विषयों और कुछ विधेयकों से जुड़ी होती हैं। उनके काम में संबंधित जानकारी तथा विचारों पर अधिक गहराई से ध्यान देने की जगह होती है। किसी समिति की सदस्यता विशेष जिम्मेदारी है, सभी सांसद हर समिति के सदस्य नहीं होते।
	इस व्यवस्था को समझते समय समिति और पूरे सदन का फर्क रखना चाहिए। समिति की चर्चा, उसकी रिपोर्ट और किसी विषय पर अंतिम संस्थागत निर्णय एक ही चीज़ नहीं हैं। हर रिपोर्ट अपने आप कानून नहीं बन जाती। समिति का महत्व उसकी संबंधित पड़ताल और सार्वजनिक विचार में योगदान से है। उसके दायरे को छोटा या असीमित, दोनों नहीं मानना चाहिए।
	एक काल्पनिक समिति किसी नीति के असर पर विचार करती है। काग़ज़ पर सुविधा समान दिखाई देती है, मगर अलग क्षेत्रों में उसका अनुभव भिन्न है। इस अंतर को समझने के लिए संबंधित जानकारी महत्वपूर्ण हो सकती है। प्रतिनिधि की भूमिका उपलब्ध सामग्री को गंभीरता से समझने और विषय के भीतर नागरिक जीवन की जगह पहचानने से जुड़ती है।
	मुसलमान नागरिकों की परिस्थितियाँ भी इसी तरह किसी व्यापक विषय के भीतर सामने आ सकती हैं। उनके अनुभव का महत्व तभी नहीं बनता जब चर्चा का शीर्षक केवल मुसलमानों पर हो। शिक्षा, सार्वजनिक सेवा या अन्य संबंधित विषय में विशेष परिस्थिति को समझना भी प्रतिनिधित्व है। लेकिन विषय से बाहर हर चर्चा को समुदाय की पहचान की ओर मोड़ देना गंभीर पड़ताल का विकल्प नहीं।
	ऐसे काम से प्रतिनिधि की जिम्मेदारी का एक महत्वपूर्ण लेकिन कम दिखाई देने वाला हिस्सा सामने आता है। सार्वजनिक मंच की प्रभावशीलता परिचित होती है; दस्तावेज़ समझना और संबंधित विचार में योगदान देना कम दिखाई दे सकता है। इससे उसका महत्व कम नहीं होता। प्रतिनिधि की भूमिका में बोलना और विषय को समझना दोनों हैं। समिति के संदर्भ में यही गंभीरता महत्वपूर्ण है। यहाँ विस्तृत कार्यमूल्यांकन नहीं, केवल इतना पहचानना है कि सार्वजनिक प्रतिनिधित्व की जिम्मेदारी कई संस्थागत रूपों में निभाई जाती है।
	नागरिक अनुभव और प्रतिनिधि का संबंध
	संस्थागत मंच तक नागरिक अनुभव अपने आप नहीं पहुँचता। प्रतिनिधि की भूमिका का एक हिस्सा लोगों की बात समझना है। लेकिन सुनना केवल मिलने या परिचय रखने का नाम नहीं। किस परिस्थिति की बात कर रहा है और उसका संबंध किस सार्वजनिक जिम्मेदारी से है, यह समझना आवश्यक है। परिचित लोगों के अनुभव को ही पूरे क्षेत्र का अनुभव मान लेना सुनवाई का दायरा सीमित करता है।
	एक काल्पनिक क्षेत्र में कुछ लोग नियमित रूप से प्रतिनिधि से मिलते हैं। वे अपने काम और जरूरतें स्पष्ट बताते हैं। वहीं एक मजदूर समय नहीं निकाल पाता और कोई महिला सार्वजनिक मुलाकात में संकोच महसूस करती है। दिखाई देने वाली आवाज़ों से क्षेत्र की पूरी तस्वीर नहीं बनती। प्रतिनिधि के नागरिक संबंध का महत्व उन अनुभवों की जगह समझने में भी है जो आसानी से सामने नहीं आते।
	मुसलमान नागरिकों के संबंध में यही बात विशेष रूप से लागू होती है। किसी मुस्लिम व्यक्ति से परिचय पूरे मुस्लिम समुदाय की परिस्थितियों का परिचय नहीं है। अलग परिवारों, पेशों और इलाकों की जरूरतें भिन्न हो सकती हैं। एक परिचित चेहरा उपयोगी संवाद दे सकता है, मगर उसे सभी अनुभवों का पर्याप्त विकल्प मान लेना नागरिक जीवन की विविधता छिपाता है।
	प्रतिनिधि प्रत्येक व्यक्तिगत कठिनाई का तत्काल समाधान नहीं कर सकता। फिर भी संबंधित बात को सुनकर उसका सार्वजनिक अर्थ समझना महत्वपूर्ण है। कभी एक व्यक्ति की परेशानी व्यापक स्थिति की ओर संकेत करती है। कभी मामला उसी की विशेष परिस्थिति से जुड़ा होता है। दोनों को अलग समझना होगा। व्यक्तिगत अनुभव को हमेशा छोटा मानना और उसे हमेशा पूरी आबादी का हाल मानना, दोनों अधूरे रास्ते हैं।
	इसलिए नागरिक और प्रतिनिधि का संबंध किसी दरबार में कृपा पाने का संबंध नहीं होना चाहिए। नागरिक अपना अनुभव लेकर आता है और प्रतिनिधि अपने दायरे में उसकी सार्वजनिक प्रासंगिकता समझता है। यह संबंध अधिकार की सीमा के साथ सम्मानपूर्ण सुनवाई की अपेक्षा रखता है। समाधान का वादा तभी अर्थपूर्ण होगा जब संबंधित जिम्मेदारी स्पष्ट हो। मुलाकात की तस्वीर या आत्मीय भाषा से संस्थागत भूमिका का पूरा विवरण नहीं मिलता।

	सम्मानपूर्ण सुनवाई की अपेक्षा उन नागरिकों के लिए भी बनी रहती है जिन्होंने प्रतिनिधि का समर्थन नहीं किया था। चुनाव में पक्ष अलग होते हैं, मगर सार्वजनिक भूमिका केवल समर्थकों के निजी समूह की भूमिका नहीं बन जाती। संबंधित क्षेत्र और संस्था के नागरिकों की बात समझना प्रतिनिधित्व के व्यापक अर्थ से जुड़ता है। राजनीतिक असहमति से किसी परेशानी की वास्तविकता अपने आप समाप्त नहीं होती।
	काल्पनिक नागरिक कहता है कि उसने चुनाव में किसी दूसरे उम्मीदवार को पसंद किया था। अब वह सार्वजनिक सुविधा की कठिनाई बताता है। उसकी पसंद का उल्लेख उस कठिनाई का उत्तर नहीं है। प्रतिनिधि उससे असहमत हो सकता है, लेकिन सार्वजनिक विषय का महत्व अलग रहेगा। व्यक्तिगत निकटता और नागरिक की बात की उचितता को एक माप में नहीं रखना चाहिए।
	मुसलमान नागरिकों के प्रश्न भी इसी कसौटी पर समझे जाएँगे। प्रतिनिधि की पहचान उनसे समान हो या अलग, उनके अनुभव को विषय के आधार पर सुनना चाहिए। समान मज़हब विश्वास का एक कारण हो सकता है, मगर उससे उचित व्यवहार की गारंटी नहीं मिलती। अलग मज़हब अपने आप गंभीर सुनवाई में बाधा भी नहीं है। सार्वजनिक भूमिका व्यवहार और संस्थागत जिम्मेदारी से अर्थ पाती है।
	इसका मतलब सभी मांगों से सहमत होना नहीं है। कोई मांग संबंधित नियमों के बाहर हो सकती है या दूसरी जरूरतों से टकरा सकती है। प्रतिनिधि उसका समर्थन न करे, तो कारण की स्पष्टता महत्वपूर्ण होगी। अस्वीकार करना और अपमानित करना अलग व्यवहार हैं। नागरिक की पूरी बात मानना आवश्यक नहीं, लेकिन उसकी बात को समझे जाने योग्य मानना सार्वजनिक सम्मान का हिस्सा है।
	ऐसी भूमिका में अपनी सीमा बताना भी जिम्मेदार व्यवहार हो सकता है। हर विषय पर तुरंत वादा करना विश्वास की सही बुनियाद नहीं। जहाँ संबंधित संस्था अलग है, वहाँ उसकी भूमिका स्पष्ट होनी चाहिए। मगर सीमा बताने का अर्थ नागरिक अनुभव से संबंध तोड़ना नहीं। प्रतिनिधि अपने उपलब्ध दायरे में विषय समझ सकता है और सार्वजनिक महत्व पहचान सकता है। उचित अपेक्षा इसी संतुलन से बनती है: सुनवाई बनी रहे, अधिकार का दावा वास्तविक रहे और राजनीतिक पसंद नागरिक सम्मान का विकल्प न बने।
	सदस्य और मंत्री की अलग जिम्मेदारियाँ
	सांसद या विधायक होने और मंत्री होने में अंतर है। मंत्री कार्यपालिका की जिम्मेदारी भी निभाता है। विभागीय व्यवस्था के अनुसार उसकी प्रशासनिक भूमिका होती है। केवल सदन का सदस्य होने से व्यक्ति मंत्री की शक्तियों का अधिकारी नहीं बन जाता। कोई सदस्य सत्ता पक्ष में हो, फिर भी उसके पास हर विभाग पर सीधा प्रशासनिक अधिकार मान लेना गलत है।
	संविधान के अनुच्छेद 75 के अनुसार केंद्रीय मंत्रिपरिषद लोकसभा के प्रति सामूहिक रूप से जिम्मेदार है। अनुच्छेद 164 राज्य की मंत्रिपरिषद को संबंधित राज्य विधानसभा के प्रति सामूहिक रूप से जिम्मेदार बनाता है। यह संबंध विधायी संस्था और कार्यपालिका के बीच जवाबदेही की बुनियाद समझने में महत्वपूर्ण है। इससे दोनों की भूमिका एक नहीं हो जाती, बल्कि उनका संस्थागत संबंध स्पष्ट होता है।
	एक काल्पनिक विधायक से अस्पताल के किसी निर्णय के बारे में पूछा जाता है। वह विषय विधानसभा या संबंधित सार्वजनिक बातचीत में उठा सकता है। यदि वही व्यक्ति संबंधित मंत्री भी है, तो विभागीय भूमिका का अलग दायरा होगा। इसलिए उसका मूल्यांकन करते समय स्पष्ट होना चाहिए कि हम उससे सदस्य की भूमिका पूछ रहे हैं या मंत्री की जिम्मेदारी। पदों को मिलाने से अपेक्षा और जवाब, दोनों उलझ सकते हैं।
	मंत्री की प्रशासनिक भूमिका भी असीमित व्यक्तिगत शक्ति नहीं है। संबंधित कानून, नियम और संस्थागत प्रक्रिया का महत्व बना रहता है। किसी नागरिक से निकटता उसे नियम से बाहर निजी फैसला करने की सामान्य छूट नहीं देती। विभागीय जिम्मेदारी निभाना और हर व्यक्ति का निजी काम अपनी इच्छा से तय करना अलग समझ हैं।
	मुसलमान नागरिकों के लिए इस अंतर का महत्व वही है जो दूसरे नागरिकों के लिए है। किसी मुस्लिम मंत्री का होना सभी मुस्लिम सदस्यों को विभागीय अधिकार नहीं देता। किसी दूसरे धर्म के मंत्री के सामने मुस्लिम नागरिक का संबंधित प्रश्न महत्वहीन नहीं होता। पहचान और पद की जिम्मेदारी अलग स्तर हैं। नागरिक की उचित अपेक्षा संबंधित कार्यक्षेत्र से बनेगी। इससे प्रतिनिधित्व किसी चेहरे की सर्वशक्तिमान छवि में नहीं सिमटेगा और प्रशासनिक भूमिका जहाँ वास्तव में मौजूद है, वहाँ उसकी जिम्मेदारी भी स्पष्ट बनी रहेगी।

	विकास कार्यों में सिफारिश का दायरा
	विकास से जुड़े कामों में भी अलग जिम्मेदारियाँ पहचाननी चाहिए। सांसद स्थानीय क्षेत्र विकास योजना, अर्थात MPLADS, में सांसद विकास कार्यों की सिफारिश करता है। संबंधित कार्य की स्वीकृति, क्रियान्वयन और पूर्णता की जिम्मेदारी जिला प्राधिकरण तथा निर्धारित व्यवस्था की होती है। इसे सांसद द्वारा निजी धन देने या प्रत्येक काम लागू करने की व्यवस्था मानना उचित नहीं।
	इस अंतर को एक काल्पनिक काम से समझिए। सांसद ने किसी पात्र सार्वजनिक सुविधा की सिफारिश की। उसके बाद संबंधित प्राधिकरण को निर्धारित प्रक्रिया में निर्णय और कार्य करना है। सिफारिश महत्वपूर्ण चरण है, मगर वही प्रशासनिक प्रक्रिया नहीं। उसी तरह काम पूरा हो जाने पर सिफारिश की भूमिका गायब नहीं होती। अलग चरणों का योगदान अलग पहचानना चाहिए।
	नागरिक अक्सर किसी काम के साथ एक नाम जुड़ा देखकर पूरी जिम्मेदारी उसी नाम में रख देते हैं। इससे सहयोग करने वाली संस्थाओं का दायरा छिप सकता है। कभी वास्तविक प्रशासनिक देरी का उत्तर प्रतिनिधि से अपेक्षित होता है और कभी प्रतिनिधि अपनी सिफारिश को पूर्ण काम की तरह बताता है। दोनों स्थितियों में चरणों का स्पष्ट अंतर उपयोगी है।
	विधायक से संबंधित विकास निधि या स्थानीय योजना के नियम प्रदेश के अनुसार अलग हो सकते हैं। सांसद की योजना का नियम बिना जाँच विधायक या स्थानीय सदस्य पर लागू नहीं किया जा सकता। किसी निधि का नाम सुनकर व्यक्तिगत अधिकार तय करना पर्याप्त नहीं। संबंधित योजना, लागू नियम और निर्णय की जिम्मेदारी का विवरण चाहिए। यहाँ राशि और प्रक्रिया की विस्तृत सूची के बजाय भूमिका का यह अंतर महत्वपूर्ण है।
	मुसलमान नागरिकों की जरूरतों के संदर्भ में भी विकास का कार्य सार्वजनिक नियमों से जुड़ा होगा। किसी पहचान के नागरिकों की परेशानी सुनना महत्वपूर्ण है, मगर योजना की पात्रता तथा संस्था का दायरा स्पष्ट रहेंगे। प्रतिनिधि की जिम्मेदारी को समझने का अर्थ उसकी सिफारिश का महत्व पहचानना और उसे असीमित निजी शक्ति न बनाना है। सार्वजनिक काम कई संबंधित भूमिकाओं से आगे बढ़ता है। इस संबंध को समझने से नागरिक उचित अपेक्षा रख सकता है और घोषणा, सिफारिश तथा लागू काम को अलग देख सकता है।


	इन अलग भूमिकाओं की समझ हमें निजी प्रभाव और सार्वजनिक जिम्मेदारी का फर्क पहचानने में मदद देती है। प्रतिनिधि का परिचय व्यापक हो सकता है। वह अधिकारियों से बात कर सकता है और नागरिक का विषय सामने रख सकता है। लेकिन परिचय अपने आप संबंधित निर्णय का कानूनी अधिकार नहीं बन जाता। निजी प्रभाव को संस्थागत शक्ति समझ लेने से नागरिक नियम के बजाय व्यक्ति पर निर्भर महसूस करने लगता है।
	काल्पनिक नागरिक नौकरी की तलाश में प्रतिनिधि से मिलता है। परेशानी सुनना और अवसर की जानकारी समझना एक बात है। नियमों से बाहर नियुक्ति की गारंटी देना दूसरी। प्रतिनिधि की सार्वजनिक भूमिका को हर निजी परिणाम दिलाने की शक्ति मानना गलत अपेक्षा है। ऐसी अपेक्षा में नागरिक को यह लग सकता है कि योग्य होना कम और प्रभावशाली व्यक्ति से निकटता अधिक महत्वपूर्ण है।
	मुसलमान नागरिकों के संबंध में भी व्यक्तिगत मदद और सार्वजनिक भूमिका अलग रखनी चाहिए। किसी व्यक्ति को सहायता मिली, तो उसका अनुभव सकारात्मक हो सकता है। मगर उससे पूरे समुदाय की नुमाइंदगी का पर्याप्त प्रमाण नहीं मिलता। दूसरी तरफ़ किसी निजी काम में सफलता न मिलने से प्रतिनिधि की संस्थागत भूमिकाएँ शून्य नहीं हो जातीं। घटना को उसके सही दायरे में समझना जरूरी है।
	सार्वजनिक जिम्मेदारी में ईमानदार सीमा का महत्व है। प्रतिनिधि विषय उठा सकता है, लेकिन हर परिणाम उसके नियंत्रण में नहीं। वह नागरिक का पक्ष सुन सकता है, मगर दूसरे संबंधित पक्ष और लागू नियम का स्थान समाप्त नहीं कर सकता। अपने अधिकार से अधिक शक्ति का दावा सुनने में आकर्षक हो सकता है, लेकिन उससे व्यवस्था का परिचय कमजोर होता है।
	इसलिए जिम्मेदार प्रतिनिधित्व में नागरिक को केवल आश्वासन नहीं, भूमिका की स्पष्ट समझ मिलनी चाहिए। कहाँ निर्णय की शक्ति है और कहाँ सार्वजनिक विषय सामने रखने की जगह, यह अंतर बना रहे। प्रतिनिधि की अहमियत इस वजह से कम नहीं होती कि वह सर्वशक्तिमान नहीं है। उसकी अहमियत अपने वास्तविक दायरे में गंभीर भूमिका निभाने से है। नागरिक सम्मान भी उसी संबंध में अधिक सुरक्षित है जहाँ उसके अनुभव का महत्व किसी व्यक्ति की कृपा पर निर्भर न माना जाए।
	निजी कृपा से अलग इस सार्वजनिक संबंध को समझकर अध्याय की बातें जोड़ सकते हैं। जनप्रतिनिधि की भूमिका पद और संस्था के अनुसार बनती है। सांसद, विधायक, स्थानीय सदस्य और मंत्री एक जैसे अधिकार नहीं रखते। विधायी विचार, सरकार से प्रश्न, समिति का काम, नागरिक अनुभव की सुनवाई और निर्धारित योजना में सिफारिश अलग भूमिकाएँ हैं। उनका महत्व है, मगर किसी एक से सभी शक्तियाँ नहीं निकलतीं।
	कानून पर बात करना और उसे लागू करना अलग चरण हैं। सार्वजनिक धन की चर्चा और किसी स्थानीय सेवा का संचालन अलग जिम्मेदारियाँ हैं। किसी कठिनाई को संबंधित मंच पर उठाना और उसका अंतिम निर्णय स्वयं करना एक बात नहीं। इन अंतरों को समझना नागरिक की उम्मीद घटाना नहीं है। इससे अपेक्षा सही जगह बनती है और प्रतिनिधि की वास्तविक सार्वजनिक जिम्मेदारी भी साफ़ दिखाई देती है।
	मुसलमान नागरिकों की भागीदारी के लिए यह बुनियाद महत्वपूर्ण है। अपनी पहचान से जुड़े और साझा सार्वजनिक प्रश्न रखते समय उन्हें किसी चेहरे की निजी मेहरबानी तक सीमित नहीं समझना चाहिए। प्रतिनिधि की पहचान भरोसा पैदा कर सकती है, मगर उसका पद और व्यवहार अलग पड़ताल माँगते हैं। नागरिक के अनुभव का सम्मान समान पहचान की शर्त पर निर्भर नहीं होना चाहिए।
	काल्पनिक परिवार की परेशानी प्रतिनिधि तक पहुँचती है। वह बात समझता है और अपने संस्थागत दायरे में भूमिका निभाता है। फिर संबंधित संस्था की जिम्मेदारी सामने आती है। इस संबंध में किसी एक का योगदान बाकी को समाप्त नहीं करता। यही समझ सार्वजनिक प्रतिनिधित्व को अधिक वास्तविक बनाती है। हम न प्रतिनिधि को हर काम का अकेला संचालक मानते हैं, न उसके योगदान को अनदेखा करते हैं।
	अब प्रश्न यह है कि नागरिक अपने जीवन की जरूरत को सार्वजनिक विषय के रूप में कैसे समझे। मोहल्ले की कठिनाई केवल एक घर का मामला है या उससे व्यापक नागरिक जीवन जुड़ता है? संबंधित अनुभवों को स्पष्ट विषय में कैसे पहचानें? अगले अध्याय में हम मोहल्ले की ज़रूरतों और सार्वजनिक मुद्दों पर बात करेंगे। प्रतिनिधि की भूमिका की यह समझ उस चर्चा में संस्था, नागरिक अनुभव और सार्वजनिक जिम्मेदारी का संबंध बनाए रखने में मदद देगी।
	अध्याय 5 — हमारा इलाक़ा, हमारी ज़रूरतें और स्थानीय शासन
	लोकतंत्र हमारे जीवन में केवल संसद की बहस या चुनाव की खबर बनकर नहीं आता। वह सुबह के पानी, गली की सफ़ाई, बच्चों के रास्ते और बरसात में घर तक पहुँचने की सुविधा में भी दिखाई देता है। पिछली चर्चा में हमने जनप्रतिनिधि की भूमिका समझी थी। अब अपने आसपास देखकर समझना है कि हमारी रोज़मर्रा की ज़रूरतों का स्थानीय शासन से क्या रिश्ता है।
	किसी मोहल्ले में नाली का पानी जमा हो तो बात केवल बदबू तक सीमित नहीं रहती। आने जाने में कठिनाई होती है, दुकानों तक पहुँच प्रभावित होती है और घरों के सामने की जगह इस्तेमाल करना मुश्किल हो सकता है। इसी तरह गाँव की खराब सड़क खेत, स्कूल और स्वास्थ्य सुविधा तक पहुँच को प्रभावित कर सकती है। इसलिए छोटी दिखाई देने वाली परेशानी का सार्वजनिक असर कभी बड़ा होता है।
	मुसलमानों की लोकतांत्रिक भागीदारी पर बात करते हुए इन अनुभवों को जगह देना ज़रूरी है। पहचान और नुमाइंदगी के सवाल अपनी अहमियत रखते हैं, लेकिन बेहतर नागरिक जीवन की ज़रूरत भी उतनी ही वास्तविक है। किसी बस्ती में रहने वाले लोगों को सार्वजनिक सुविधा माँगते समय अपनी नागरिक हैसियत समझनी चाहिए। साफ़ रास्ता या व्यवस्थित जलनिकासी किसी प्रतिनिधि की निजी मेहरबानी समझकर स्वीकार करने की चीज़ नहीं है।
	इस समझ के लिए संस्थाओं की पहचान आवश्यक है। शहर में नगर निगम, नगर पालिका या नगर पंचायत हो सकती है। ग्रामीण इलाके में ग्राम पंचायत, ब्लॉक स्तर की संस्था और ज़िला पंचायत का संबंध सामने आता है। इनके भीतर निर्वाचित प्रतिनिधि और नियुक्त अधिकारी अलग भूमिकाएँ निभाते हैं। सबको एक नाम से पुकारने पर काम की ज़िम्मेदारी धुँधली हो जाती है।
	हम इस अध्याय में पहले ज़रूरत को पहचानेंगे, फिर संबंधित व्यवस्था को समझेंगे। यह भी देखेंगे कि प्रतिनिधि कैसे चुना जाता है और उसका कार्यक्षेत्र कहाँ तक है। उद्देश्य पदों की सूची याद करना नहीं, अपने इलाके के सार्वजनिक जीवन को समझना है। यही जानकारी आगे की भागीदारी को अधिक समझदार और वास्तविक बना सकती है। इस परिचय में ग्रामीण और शहरी अनुभव शामिल रहेंगे।

	एक परेशानी कब सार्वजनिक मुद्दा बनती है? इसका उत्तर केवल प्रभावित घरों की संख्या से नहीं मिलता। किसी एक घर के सामने खुला नाला भी सार्वजनिक रास्ते की सुरक्षा से जुड़ सकता है। दूसरी तरफ कई परिवारों के बीच निजी संपत्ति का विवाद अपने आप नगर निकाय की विकास योजना नहीं बन जाता। हमें परेशानी का स्वरूप, संबंधित जगह और संस्था की जिम्मेदारी साथ समझनी होती है।
	एक काल्पनिक कस्बे की मिसाल लें। मुख्य सड़क पर रोशनी है, लेकिन उससे निकलने वाली गली में कई लाइटें बंद हैं। दिन में यह फर्क मामूली दिखाई देता है। रात को काम से लौटने वाला व्यक्ति, दवा लेने जा रही महिला या सहारे से चलने वाला बुज़ुर्ग इसे अलग तरह से अनुभव करेगा। मुद्दा केवल उपकरण बदलने का नहीं, सार्वजनिक रास्ते के उपयोग और सुरक्षित आवागमन का भी है।
	ज़रूरत पहचानते समय यह देखना उपयोगी है कि समस्या कब होती है, कितने समय से है और किन लोगों पर उसका ज्यादा असर पड़ता है। बरसात का पानी केवल तेज़ बारिश में जमा होता है या सामान्य दिनों में भी निकासी बंद रहती है? पानी की आपूर्ति पूरी बस्ती में कमजोर है या आखिरी हिस्से में? इन भेदों से मुद्दे की सही तस्वीर बनती है।
	दिखाई देने वाला परिणाम हमेशा कारण नहीं बताता। गली में पानी होना सफ़ाई की कमी, नाली के टूटने, निकास की रुकावट या किसी बड़े ढाँचे की समस्या से संबंधित हो सकता है। बिना जाँच किसी व्यक्ति पर लापरवाही या भेदभाव का आरोप लगाना जल्दबाज़ी होगी। नागरिक अनुभव अहम है, मगर उसका कारण समझने के लिए संबंधित जानकारी भी चाहिए।
	समस्या की पहचान में लोगों की इज़्ज़त बचनी चाहिए। किसी बस्ती को गंदी कह देना वहाँ रहने वालों को दोषी ठहराने का आसान तरीका बन सकता है। बेहतर सवाल यह है कि सुविधा उपलब्ध है या नहीं, सेवा नियमित है या नहीं और स्थानीय व्यवस्था कहाँ कमजोर पड़ रही है। इससे चर्चा अपमान से हटकर सार्वजनिक जिम्मेदारी की ओर आती है। यह नजरिया हमें शिकायत की तीव्रता के साथ समस्या की प्रकृति और उसके साझा प्रभाव को भी समझाता है।
	हमारा इलाक़ा कई सीमाओं के भीतर होता है। लोग जिस जगह को मोहल्ला कहते हैं, उसकी सीमा सरकारी वार्ड से अलग हो सकती है। एक परिचित बाज़ार दो वार्डों में फैल सकता है। गाँव का नाम और ग्राम पंचायत का नाम भी हमेशा एक नहीं होता। इसलिए स्थानीय शासन समझने की शुरुआत अपने पते के साथ संबंधित प्रशासनिक और निर्वाचित क्षेत्र की पहचान से होती है।
	वार्ड प्रतिनिधित्व की निर्धारित इकाई है; मोहल्ला सामाजिक पहचान की जगह भी है। इन दोनों को मिलाकर देखने से भ्रम पैदा होता है। किसी गली का प्रतिनिधि कौन है, यह केवल पास रहने वाले पार्षद से तय नहीं होता। निर्धारित वार्ड की सीमा देखनी होती है। इसी तरह ग्रामीण क्षेत्र में संबंधित ग्राम पंचायत का पता होना आवश्यक है।
	सरकारी संस्था की पहचान केवल उसके भवन से नहीं होती। एक ही स्थान पर कई कार्यालय हो सकते हैं, फिर भी उनका अधिकार अलग होता है। तहसील और विकासखंड के काम एक जैसे नहीं हैं। ज़िला प्रशासन और ज़िला पंचायत भी एक संस्था नहीं हैं। नामों में निकटता या कार्यालयों की निकटता को जिम्मेदारी की समानता समझ लेना नागरिक को गलत जगह पहुँचा सकता है।
	किसी सड़क को देखकर भी उसका रखरखाव करने वाली संस्था निश्चित नहीं की जा सकती। स्थानीय गली, मुख्य मार्ग और दूसरी श्रेणी के रास्ते अलग विभागों के अधीन हो सकते हैं। यही सावधानी जलापूर्ति, बिजली और स्वास्थ्य सुविधाओं के मामले में भी चाहिए। इलाके के भीतर सेवा मौजूद होने से वह अपने आप पंचायत या नगरपालिका की पूरी जिम्मेदारी नहीं हो जाती।
	एक काल्पनिक ग्रामीण बस्ती में लोग हर परेशानी लेकर प्रधान के पास पहुँचते हैं। प्रधान स्थानीय अनुभव सामने रख सकता है और संबंधित विभाग से बात कर सकता है, मगर बिजली की तकनीकी व्यवस्था पर उसका अधिकार मान लेना उचित नहीं होगा। भूमिका की पहचान अपेक्षा को कमजोर नहीं करती; उसे सही दिशा देती है।
	यह जानकारी हमें समझाती है कि सार्वजनिक समस्या की जगह, प्रतिनिधित्व की सीमा और सेवा प्रदान करने वाली संस्था तीन अलग सवाल हैं। इन्हें जोड़कर ही स्थानीय शासन की तस्वीर स्पष्ट होती है।
	गाँव की व्यवस्था: ग्राम सभा और ग्राम पंचायत
	ग्रामीण स्थानीय शासन में ग्राम सभा और ग्राम पंचायत का फर्क समझना जरूरी है। ग्राम सभा संबंधित पंचायत क्षेत्र की मतदाता सूची में दर्ज व्यक्तियों का समुदाय है। ग्राम पंचायत उस क्षेत्र की निर्वाचित संस्था है। बोलचाल में दोनों के लिए पंचायत शब्द इस्तेमाल हो सकता है, लेकिन उनकी बनावट और भूमिका अलग है।
	ग्राम सभा का महत्व इस बात में है कि गाँव का सार्वजनिक जीवन केवल चुने हुए लोगों तक सीमित नहीं रहता। ग्राम पंचायत प्रतिनिधियों के माध्यम से काम करती है। ग्राम सभा की शक्तियाँ और कार्य संबंधित कानून से तय होते हैं। उसकी बैठक में भाग लेने की विस्तृत चर्चा आगे करेंगे; यहाँ समझना आवश्यक है कि प्रधान ही ग्रामीण लोकतंत्र का दूसरा नाम नहीं है।
	ग्राम पंचायत के क्षेत्र में एक गाँव या कई गाँव शामिल हो सकते हैं। इसीलिए प्रधान की जिम्मेदारी अपने घर के आसपास की बस्ती तक सीमित मानना गलत होगा। दूर के टोले, छोटी आबादी और पंचायत के दूसरे हिस्से भी उसके प्रतिनिधित्व के दायरे में आते हैं। किसी इलाके की कम आबादी उसे सार्वजनिक जरूरतों की चर्चा से बाहर नहीं करती।
	उत्तर प्रदेश में प्रधान ग्राम पंचायत के मतदाताओं द्वारा सीधे चुना जाता है। ग्राम पंचायत के सदस्य संबंधित प्रादेशिक निर्वाचन क्षेत्रों से चुने जाते हैं। प्रधान का चुनाव और सदस्य का चुनाव अलग पदों के लिए होता है। नागरिक जब मतदान करता है तो उसे यह समझ होना चाहिए कि पूरे पंचायत क्षेत्र के नेतृत्व और अपने क्षेत्र की सदस्यता का चुनाव एक ही बात नहीं है।
	प्रधान पंचायत का निर्वाचित नेतृत्व संभालता है, लेकिन ग्राम पंचायत एक सामूहिक संस्था है। उसमें सदस्यों, बैठकों, निर्धारित निर्णयों और कर्मचारियों की भूमिका रहती है। सार्वजनिक काम को केवल प्रधान की व्यक्तिगत इच्छा से समझने पर बाकी व्यवस्था ओझल हो जाती है।
	किसी अन्य राज्य में इसी तरह की भूमिका के पदनाम और चुनाव का तरीका अलग हो सकता है। इसलिए यहाँ उत्तर प्रदेश का उदाहरण पूरे देश का एकमात्र नियम नहीं माना जाएगा। अपने राज्य की व्यवस्था जानना इसी समझ का हिस्सा है।

	प्रधान से लोग उम्मीद इसलिए रखते हैं कि वह उनकी रोज़मर्रा की परिस्थितियों से परिचित होता है। गाँव में कौन सा रास्ता खराब है, कहाँ निकासी की कठिनाई है और किस हिस्से में सुविधा कमजोर है, ऐसी बातों की पहचान में उसकी भूमिका अहम हो सकती है। लेकिन किसी जरूरत से परिचित होना और उस पर अकेले खर्च स्वीकृत कर देना अलग बातें हैं।
	ग्राम पंचायत को सौंपे गए काम संबंधित कानून, योजना और उपलब्ध संसाधनों के अनुसार होते हैं। स्थानीय रास्ते, सफ़ाई, पेयजल से जुड़े विषय और सामुदायिक सुविधाएँ उसके काम से संबंधित हो सकती हैं। किसी विशेष परियोजना में असली जिम्मेदारी समझने के लिए यह देखना होगा कि काम किस व्यवस्था के अंतर्गत है और उसे करने वाली संस्था कौन है।
	एक काल्पनिक गाँव में पंचायत भवन के पास की नाली ठीक है, मगर दूसरे टोले में पानी रुका रहता है। केवल मुख्य हिस्से की तस्वीर देखकर पूरे पंचायत क्षेत्र में अच्छी निकासी का निष्कर्ष नहीं निकालना चाहिए। प्रधान और सदस्यों की प्रतिनिधि जिम्मेदारी समझने का अर्थ है कि अलग हिस्सों की जरूरत सामने आ सके और निर्णय में उसका महत्व पहचाना जाए।
	पंचायत सचिव और दूसरे संबंधित कर्मचारी प्रशासनिक काम में भूमिका निभाते हैं। अभिलेख, प्रक्रिया और निर्धारित कार्यान्वयन का अपना महत्व है। निर्वाचित नेतृत्व तथा कर्मचारी एक दूसरे की जगह नहीं लेते। इसी तरह तकनीकी काम में संबंधित विशेषज्ञ या विभाग की जरूरत पड़ सकती है। अच्छे नेतृत्व का मतलब सारी विशेषज्ञता खुद होने का दावा करना नहीं है।
	ग्राम पंचायत की योजना में नया निर्माण ही विकास का पूरा अर्थ नहीं होना चाहिए। बने हुए रास्ते, पानी के साधन या सार्वजनिक भवन का उपयोग और रखरखाव भी महत्वपूर्ण है। ऐसी सुविधा जो उद्घाटन के बाद काम न करे, लोगों की जरूरत पूरी नहीं करती। काम की अहमियत उसके उपयोग से समझनी चाहिए।
	इसलिए प्रधान की भूमिका को पहचान, निकटता और सार्वजनिक जिम्मेदारी के साथ देखना उचित है। उसके अधिकारों की सीमा समझते हुए भी पूरे पंचायत क्षेत्र की जरूरतों पर उसकी जवाबदेही का महत्व बना रहता है। संस्था की सामूहिक भूमिका समझ में शामिल है।
	ब्लॉक और ज़िला स्तर का संबंध
	ग्राम पंचायत से आगे विकासखंड, जिसे आम बोलचाल में ब्लॉक कहते हैं, का स्तर आता है। उत्तर प्रदेश में इस स्तर की निर्वाचित संस्था क्षेत्र पंचायत कहलाती है। ब्लॉक केवल एक कार्यालय का नाम नहीं है; उसके साथ ग्रामीण विकास की प्रशासनिक व्यवस्था और पंचायत की प्रतिनिधि व्यवस्था का संबंध भी है। दोनों के पदों को अलग पहचानना चाहिए।
	क्षेत्र पंचायत के निर्वाचित सदस्य निर्धारित निर्वाचन क्षेत्रों से जनता द्वारा चुने जाते हैं। इन्हें बोलचाल में बीडीसी सदस्य भी कहा जाता है। उत्तर प्रदेश में क्षेत्र पंचायत प्रमुख का चुनाव इन निर्वाचित सदस्यों द्वारा अपने बीच से होता है। इसलिए आम मतदाता क्षेत्र पंचायत सदस्य को सीधे चुनता है, मगर प्रमुख के पद पर उसी तरह सीधे मतदान नहीं करता।
	खंड विकास अधिकारी, यानी बीडीओ, निर्वाचित प्रमुख नहीं होता। उसकी नियुक्ति या तैनाती प्रशासनिक व्यवस्था से होती है। ब्लॉक प्रमुख और बीडीओ को एक समझना चुनाव और कार्यान्वयन दोनों की तस्वीर बिगाड़ देता है। प्रमुख की प्रतिनिधि भूमिका तथा अधिकारी की प्रशासनिक भूमिका संबंधित कानून और सौंपे गए अधिकारों के अनुसार चलती है।
	ब्लॉक स्तर का महत्व तब समझ आता है जब जरूरत का संबंध कई ग्राम पंचायतों या व्यापक ग्रामीण विकास से हो। संबंधित कार्यों में योजनाओं, संसाधनों और विभागों के बीच समन्वय आवश्यक हो सकता है। इससे यह अर्थ नहीं निकलता कि गाँव की हर छोटी परेशानी अपने आप ब्लॉक प्रमुख का व्यक्तिगत काम बन जाती है।
	एक काल्पनिक इलाके में कई गाँवों के लोग एक साझा सुविधा का इस्तेमाल करते हैं। उसकी परेशानी किसी एक पंचायत की सीमा से आगे जाती है। ऐसी स्थिति में समस्या का क्षेत्र और संबंधित संस्था साथ पहचानने होंगे। ग्राम प्रधान, क्षेत्र पंचायत सदस्य और अधिकारी अलग भूमिका में बात से जुड़ सकते हैं।
	यहाँ स्तरों को समझने का उद्देश्य किसी पद को ऊँचा या छोटा बताना नहीं है। जिस जरूरत का जितना क्षेत्र है और जिस संस्था को जो कार्य सौंपा गया है, जिम्मेदारी उसी हिसाब से समझनी चाहिए। इसके आगे ज़िला पंचायत का स्तर आता है। वहाँ प्रतिनिधित्व का दायरा अधिक व्यापक होता है।

	ज़िला पंचायत ग्रामीण स्थानीय शासन का ज़िला स्तर है। उत्तर प्रदेश में उसके निर्वाचित सदस्य निर्धारित निर्वाचन क्षेत्रों से जनता द्वारा चुने जाते हैं। अध्यक्ष का चुनाव निर्वाचित सदस्य अपने बीच से करते हैं। इसलिए ज़िला पंचायत सदस्य और ज़िला पंचायत अध्यक्ष के चुनाव में प्रत्यक्ष तथा अप्रत्यक्ष चुनाव का फर्क सामने आता है।
	ज़िला पंचायत का क्षेत्र पूरे जिले की ग्रामीण व्यवस्था से संबंधित होता है, लेकिन उसे जिले के हर सरकारी कार्यालय का प्रमुख समझना गलत होगा। जिलाधिकारी और ज़िला पंचायत अध्यक्ष अलग पद हैं। जिलाधिकारी की प्रशासनिक जिम्मेदारी तथा निर्वाचित अध्यक्ष की पंचायत संबंधी जिम्मेदारी अलग व्यवस्था के तहत चलती है। पूरे जिले का नाम जुड़ने से दोनों के अधिकार समान नहीं हो जाते।
	ज़िला स्तर पर ग्रामीण विकास के व्यापक विषय और संबंधित संस्थाओं के बीच संबंध महत्वपूर्ण होते हैं। कामों का वास्तविक बँटवारा राज्य के कानून तथा योजनाओं से समझना होता है। ऐसा नहीं है कि ज़िला पंचायत हर ग्राम पंचायत का प्रत्येक निर्णय अपनी इच्छा से कर सकती है। अलग स्तरों की संस्थागत भूमिका और निर्धारित सीमाएँ बनी रहती हैं।
	एक काल्पनिक ज़िले में कई ग्रामीण इलाकों को जोड़ने वाला रास्ता खराब है। उपयोगकर्ता कई पंचायतों से आते हैं। फिर भी केवल उसके बड़े उपयोगक्षेत्र के कारण रखरखाव की जिम्मेदारी ज़िला पंचायत की मान लेना पर्याप्त नहीं होगा। पहले रास्ते की श्रेणी और संबंधित विभाग की पहचान जरूरी है। व्यापक समस्या और संबंधित संस्था का संबंध तथ्य से तय होगा।
	ग्राम पंचायत, क्षेत्र पंचायत और ज़िला पंचायत को समझते हुए नागरिक अपने आसपास की जरूरत का स्तर पहचान सकता है। एक गली की समस्या, कई गाँवों की साझा सुविधा और बड़े ग्रामीण क्षेत्र की योजना समान स्तर के सवाल नहीं हैं। यह समझ प्रतिनिधि से उचित अपेक्षा रखने में सहायता करती है।
	इन संस्थाओं का उल्लेख मुसलमानों की भागीदारी की चर्चा में इसलिए आवश्यक है कि ग्रामीण नागरिक जीवन भी लोकतंत्र का हिस्सा है। केवल बड़े शहरों की राजनीति देखकर नुमाइंदगी की पूरी तस्वीर नहीं बनती। गाँव और छोटी बस्तियों के अनुभव भी सार्वजनिक व्यवस्था में अपनी जगह रखते हैं। उनकी अनदेखी उचित नहीं।
	शहर की व्यवस्था: नगर पंचायत, पालिका और निगम
	शहरी स्थानीय शासन में तीन नाम अक्सर सामने आते हैं: नगर पंचायत, नगर पालिका परिषद और नगर निगम। ये केवल एक ही संस्था के छोटे बड़े कार्यालय नहीं हैं। इनके गठन का संबंध संबंधित क्षेत्र के शहरी स्वरूप और कानूनी वर्गीकरण से है। अपने कस्बे या शहर का निकाय पहचानना स्थानीय जिम्मेदारी समझने की बुनियाद है।
	संविधान के अनुच्छेद 243Q में ग्रामीण से शहरी स्वरूप की ओर बढ़ते क्षेत्र के लिए नगर पंचायत, छोटे शहरी क्षेत्र के लिए नगरपालिका परिषद और बड़े शहरी क्षेत्र के लिए नगर निगम की व्यवस्था है। क्षेत्र निर्धारित करने में आबादी के साथ दूसरे संबंधित कारक भी देखे जाते हैं। केवल आबादी की एक संख्या से पूरे देश का समान वर्गीकरण बताना ठीक नहीं होगा।
	नगर पंचायत में पंचायत शब्द देखकर उसे ग्राम पंचायत समझ लेना एक आम भ्रम हो सकता है। नगर पंचायत शहरी स्थानीय निकाय है। ग्राम पंचायत ग्रामीण व्यवस्था का हिस्सा है। किसी क्षेत्र के शहरी निकाय में शामिल होने पर उसकी स्थानीय व्यवस्था बदल सकती है; इसलिए पुराने परिचित नाम से वर्तमान जिम्मेदारी तय नहीं की जानी चाहिए।
	नगर पालिका परिषद कस्बे या छोटे शहरी क्षेत्र का स्थानीय निकाय हो सकती है। नगर निगम बड़े शहरी क्षेत्र की व्यवस्था संभालता है। दोनों में प्रतिनिधित्व, प्रशासन, संसाधन और काम की कानूनी बनावट महत्वपूर्ण है। निगम होने का अर्थ यह नहीं कि उसके हर मोहल्ले की सुविधाएँ अपने आप बेहतर हो गईं। असली स्थिति सेवा की उपलब्धता से समझनी होगी।
	एक काल्पनिक कस्बा आसपास की नई आबादी तक फैलता है। पुराने हिस्से में नालियाँ हैं, नए हिस्से में निकास अधूरा है। विकास की चर्चा में केवल बाजार या केंद्र की चमक पर्याप्त नहीं होगी। निकाय की सीमा में आने वाले अलग हिस्सों की जरूरत सामने रखनी होगी।
	पानी, सफ़ाई, स्थानीय सड़क और सार्वजनिक रोशनी जैसे विषय शहरी जीवन से सीधे जुड़े हैं। इनमें स्थानीय निकाय की भूमिका समझते समय यह भी देखना आवश्यक है कि कोई सेवा अलग विभाग या संस्था को तो नहीं सौंपी गई है। उससे प्रतिनिधि की जिम्मेदारी का संबंध समझना होगा।


	शहर के भीतर वार्ड स्थानीय नुमाइंदगी की इकाई है। नागरिक अपने वार्ड के निर्वाचित प्रतिनिधि को नगर निगम में पार्षद के रूप में पहचानते हैं। उत्तर प्रदेश की नगर पालिका परिषद और नगर पंचायत में वार्ड के निर्वाचित प्रतिनिधि सदस्य कहलाते हैं; बोलचाल में सभासद शब्द भी मिलता है। पदनाम अलग होने पर भी संबंधित वार्ड का प्रतिनिधित्व समझना आवश्यक है।
	वार्ड का निर्वाचित सदस्य उस वार्ड के मतदाताओं द्वारा सीधे चुना जाता है। मतदान पूरे शहर के सभी वार्डों के सदस्यों के लिए नहीं होता। व्यक्ति अपने संबंधित निर्वाचन क्षेत्र के प्रतिनिधि को चुनता है। इसीलिए सही वार्ड और संबंधित मतदाता सूची की पहचान स्थानीय चुनाव की बुनियादी जानकारी है।
	पार्षद या सदस्य की भूमिका केवल चुनाव के बाद लोगों से मिलने तक सीमित समझना उचित नहीं होगा। वार्ड की जरूरत निकाय की चर्चा में उठाना, निर्धारित बैठकों और निर्णयों में भाग लेना तथा संबंधित काम की पैरवी करना उसकी प्रतिनिधि भूमिका का हिस्सा है। उसके वास्तविक अधिकार संबंधित कानून से तय होते हैं।
	एक काल्पनिक वार्ड में सड़क की मरम्मत हुई, मगर पैदल चलने वालों की कठिनाई बनी रही। प्रतिनिधि की नजर केवल वाहन चलने की सुविधा पर हो तो सार्वजनिक जरूरत का एक हिस्सा छूट जाएगा। बुज़ुर्ग, स्कूल जाने वाले बच्चे और सामान लेकर गुजरने वाले लोगों के अनुभव भी उसी वार्ड की स्थिति बताते हैं।
	वार्ड की नुमाइंदगी करते हुए शहर की साझा व्यवस्था का ध्यान रखना भी जरूरी है। पानी का निकास या कूड़े की व्यवस्था एक वार्ड की सीमा पर रुक नहीं जाती। अपने हिस्से की सुविधा ऐसी हो जो दूसरे हिस्से की परेशानी बढ़ा दे, तो उसे अच्छा समाधान नहीं कहा जा सकता।
	नागरिक को पार्षद से अपेक्षा रखते समय यह फर्क समझना चाहिए कि समस्या उठाना, प्रस्ताव पर निर्णय होना और काम लागू करना अलग भूमिकाएँ हैं। हर काम पर उसका अकेला अधिकार मानना भ्रम पैदा करेगा। फिर भी अधिकार की सीमा उसके वार्ड की सार्वजनिक जरूरतों को सामने रखने की जिम्मेदारी समाप्त नहीं करती। सही भूमिका पहचानने से नागरिक किसी परिचित चेहरे और सक्षम संस्था के बीच फर्क भी समझता है।
	मेयर, अध्यक्ष और प्रशासनिक अधिकारी
	नगर निगम के निर्वाचित नेतृत्व का पद महापौर या मेयर कहलाता है। उत्तर प्रदेश में महापौर का चुनाव नगर निगम क्षेत्र के मतदाताओं द्वारा सीधे होता है। पार्षद का निर्वाचन क्षेत्र वार्ड होता है, जबकि महापौर का चुनाव पूरे संबंधित निगम क्षेत्र से जुड़ा होता है। इसलिए दोनों पदों की नुमाइंदगी का दायरा अलग है।
	मेयर को शहर की साझा जरूरतों के व्यापक नजरिये से देखा जाना चाहिए। अलग वार्डों की प्राथमिकताएँ, निकाय की चर्चा और सार्वजनिक नेतृत्व उसके पद से संबंधित हैं। लेकिन केवल पूरे शहर से चुने जाने के कारण सारे प्रशासनिक और तकनीकी अधिकार उसी के हाथ में मान लेना उचित नहीं होगा। निगम, उसकी समितियों और अधिकारियों की निर्धारित भूमिका भी होती है।
	उत्तर प्रदेश में नगर पालिका परिषद और नगर पंचायत के निर्वाचित नेतृत्व का पद अध्यक्ष कहलाता है। आम बोलचाल में उसे चेयरमैन भी कहते हैं। इन अध्यक्षों को संबंधित निकाय क्षेत्र के मतदाता सीधे चुनते हैं। मेयर और चेयरमैन का फर्क केवल प्रतिष्ठा या व्यक्ति की लोकप्रियता का नहीं, संबंधित निकाय और उसकी कानूनी व्यवस्था का है।
	नगर निगम में नगर आयुक्त और पालिका या नगर पंचायत में अधिशासी अधिकारी जैसे प्रशासनिक पद होते हैं। ये जनता द्वारा मेयर या अध्यक्ष की तरह चुने गए पद नहीं हैं। उनकी नियुक्ति या तैनाती संबंधित प्रशासनिक व्यवस्था के अनुसार होती है। प्रशासनिक प्रक्रिया, कर्मचारियों और निर्धारित कार्यान्वयन में उनकी जिम्मेदारियाँ रहती हैं।
	इस फर्क का अर्थ प्रतिनिधि और अधिकारी के बीच अनिवार्य टकराव नहीं है। सार्वजनिक काम के लिए निर्वाचित निर्णय और प्रशासनिक कार्रवाई का संबंध समझना होता है। नागरिक को यह पहचान होनी चाहिए कि किस स्तर पर बात प्रतिनिधित्व की है और किस स्तर पर प्रक्रिया या कार्यान्वयन की।
	दूसरे राज्यों में मेयर या अध्यक्ष के चुनाव और अधिकार अलग हो सकते हैं। कहीं निर्वाचित सदस्य नेतृत्व का चयन करते हैं। यहाँ दिया गया उत्तर प्रदेश का उदाहरण सामान्य समझ के लिए है; उसे बिना जाँच हर राज्य पर लागू नहीं करना चाहिए। साथ ही चुनाव का तरीका समझने के साथ पद के अधिकार जानना भी आवश्यक रहेगा।

	चुनाव समझने का अर्थ केवल उम्मीदवारों के नाम जानना नहीं है। किस पद के लिए मतदान हो रहा है, उसका निर्वाचन क्षेत्र क्या है और चुने जाने के बाद वह किस संस्था में भूमिका निभाएगा, यह समझ भी जरूरी है। स्थानीय चुनाव में अलग पदों का चुनाव एक साथ हो सकता है, लेकिन उनके अधिकार और प्रतिनिधित्व एक नहीं हो जाते।
	प्रत्यक्ष चुनाव में संबंधित मतदाता उम्मीदवार को सीधे चुनते हैं। अप्रत्यक्ष चुनाव में पहले चुने हुए प्रतिनिधि निर्धारित पद के लिए चुनाव करते हैं। उत्तर प्रदेश के उदाहरण में प्रधान, वार्ड प्रतिनिधि और शहरी निकाय के मेयर या अध्यक्ष का चुनाव सीधे मतदाताओं से जुड़ता है। क्षेत्र पंचायत प्रमुख और ज़िला पंचायत अध्यक्ष के लिए निर्वाचित सदस्यों का चुनाव निर्णायक होता है।
	पंचायत और नगरपालिका चुनावों की संवैधानिक जिम्मेदारी राज्य निर्वाचन आयोग से संबंधित है। उसे लोकसभा और विधानसभा चुनाव कराने वाले भारत निर्वाचन आयोग के साथ एक संस्था समझना सही नहीं होगा। स्थानीय चुनाव के कार्यक्रम, संबंधित सूचनाएँ और मतदान की व्यवस्था समझते समय सही आयोग तथा अधिकृत निर्देशों को पहचानना आवश्यक है।
	मतदान की तैयारी में संबंधित मतदाता सूची, वार्ड या निर्वाचन क्षेत्र और मतदान स्थल की जानकारी अहम होती है। केवल किसी पुराने चुनाव का अनुभव पर्याप्त नहीं है। सीमा, व्यवस्था या निर्देश बदल सकते हैं। पहचान के स्वीकार्य दस्तावेज और मतदान के साधन के बारे में उसी चुनाव के आधिकारिक निर्देश देखने चाहिए; पूरे देश के लिए एक तरीका मान लेना ठीक नहीं होगा।
	आरक्षित सीट या पद होने पर उम्मीदवारी की निर्धारित शर्तें लागू होती हैं। इसका अर्थ यह नहीं कि निर्वाचित व्यक्ति केवल उसी वर्ग के नागरिकों का प्रतिनिधि है। सार्वजनिक पद की जिम्मेदारी पूरे संबंधित क्षेत्र और उसके नागरिकों से जुड़ती है।
	यह परिचय चुनाव की कानूनी बारीकियों की पूरी व्याख्या नहीं है। इसका उद्देश्य स्थानीय पदों के बीच फर्क स्पष्ट करना है। जब मतदाता पद और जिम्मेदारी का संबंध समझता है, तब चुनाव में किए गए वादों को भी उस पद के वास्तविक कार्यक्षेत्र के साथ रखकर देख सकता है। यह जानकारी चुनावी घोषणा और संस्थागत क्षमता का अंतर समझाती है।
	स्थानीय जरूरतों पर बात करते समय सबसे पहले किस काम को प्राथमिकता मिले, यह सवाल सामने आता है। हर मांग महत्वपूर्ण लग सकती है, लेकिन समय, संसाधन और काम की प्रक्रिया सीमित हो सकती है। इसलिए प्राथमिकता केवल जोर से बोलने वाले व्यक्ति या अधिक परिचित गली के आधार पर तय करना सार्वजनिक न्याय के अनुकूल नहीं होगा।
	एक काल्पनिक नगर में दो प्रस्ताव हैं। एक जगह सजावटी प्रवेशद्वार बनाया जाना है; दूसरी जगह लोगों के इस्तेमाल वाला रास्ता लंबे समय से कठिन है। दोनों पर चर्चा हो सकती है, मगर उपयोग, परेशानी की गंभीरता और प्रभावित नागरिकों की स्थिति देखना आवश्यक है। जो काम ज्यादा दिखाई दे, वही ज्यादा जरूरी हो, यह मानना ठीक नहीं।
	पानी की समस्या में स्रोत, आपूर्ति और गुणवत्ता अलग प्रश्न हैं। सफ़ाई में कूड़ा उठने, उसके जमा होने और निस्तारण की व्यवस्था का संबंध है। सड़क में सतह के साथ निकासी और पैदल उपयोग भी महत्व रखते हैं। जरूरत का पूरा स्वरूप समझे बिना केवल एक हिस्सा सुधारने से समस्या दूसरी शक्ल में बनी रह सकती है।
	स्थानीय निकाय की भूमिका के साथ विभागीय जिम्मेदारी का फर्क भी बना रहेगा। स्कूल की ओर जाने वाला रास्ता और स्कूल के भीतर शिक्षक की उपलब्धता एक जैसी प्रशासनिक जिम्मेदारी नहीं हैं। स्वास्थ्य सुविधा तक पहुँच और चिकित्साकर्मियों की तैनाती भी अलग सवाल हैं। संबंधित संस्था की पहचान के बाद ही अपेक्षा उचित रूप से रखी जा सकती है।
	मुस्लिम बस्ती की कोई वास्तविक परेशानी हो तो उसे स्पष्ट रूप से सामने रखना चाहिए। साथ ही यह देखना होगा कि उसका कारण और असर क्या है। प्रमाण के बिना उसे धार्मिक भेदभाव बताना सही नहीं; प्रमाणित असमानता को सामान्य परेशानी कहकर टाल देना भी उचित नहीं। सार्वजनिक चर्चा में अनुभव और तथ्य दोनों की जगह है।
	प्राथमिकता का अच्छा आधार यह होगा कि सुविधा किस जरूरत को पूरा करती है, किन नागरिकों तक पहुँचती है और किस कठिनाई को कम करती है। इससे स्थानीय विकास की चर्चा केवल निर्माण की सूची से आगे बढ़ती है। सुविधा को लोगों के जीवन से जोड़कर देखने का आधार मिलता है।
	स्थानीय सुविधा की सफलता उसके इस्तेमाल में दिखाई देती है। कोई भवन बन गया, रास्ता बिछ गया या सार्वजनिक रोशनी लग गई, तो एक चरण पूरा हुआ। लेकिन सुविधा चलती रहे, उसकी देखभाल हो और लोग उसे इस्तेमाल कर सकें, यह भी उतना ही जरूरी है। विकास को केवल नए निर्माण से मापने पर रखरखाव की जरूरत पीछे छूट सकती है।
	एक काल्पनिक बस्ती में सार्वजनिक पानी का साधन लगाया गया है। कुछ समय बाद वह बंद पड़ा है। कागज पर सुविधा मौजूद होने के बावजूद लोगों की जरूरत अधूरी है। यहाँ केवल नए साधन की मांग करने से पहले यह समझना आवश्यक है कि पुराने साधन की देखभाल किस व्यवस्था में होनी थी और कठिनाई कहाँ पैदा हुई।
	काम की सामान्य यात्रा में जरूरत की पहचान, संबंधित प्रस्ताव, आवश्यक जाँच, स्वीकृति, संसाधन और कार्यान्वयन जैसे चरण हो सकते हैं। हर योजना की प्रक्रिया एक जैसी नहीं होती। इसलिए प्रतिनिधि का आश्वासन, निकाय का निर्णय और वास्तविक काम शुरू होना एक ही स्थिति नहीं माने जाने चाहिए। इन भेदों से सार्वजनिक कार्यप्रणाली अधिक साफ़ दिखाई देती है।
	स्थानीय धन सार्वजनिक संसाधन है। उसका इस्तेमाल संबंधित नियमों और स्वीकृत उद्देश्य के अनुसार होना चाहिए। किसी प्रतिनिधि के साथ व्यक्तिगत निकटता या चुनावी समर्थन सार्वजनिक सुविधा पाने का आधार नहीं होना चाहिए। सार्वजनिक काम की चर्चा में ऐसे नागरिक भी शामिल हैं जिन्होंने अलग उम्मीदवार को वोट दिया था।
	नागरिक जीवन में अपनी जिम्मेदारी भी रहती है। सार्वजनिक रास्ते का इस्तेमाल दूसरों की जरूरत का ध्यान रखते हुए होना चाहिए। लेकिन लोगों के व्यवहार की बात करके संस्था की जिम्मेदारी समाप्त नहीं की जा सकती। जहाँ सेवा की कमी है, वहाँ केवल नागरिकों को दोष देना सही जवाब नहीं होगा।
	बेहतर स्थानीय शासन में काम की उपयोगिता, रखरखाव और जिम्मेदारी एक साथ समझी जाती है। हर अधूरा काम अपने आप भ्रष्टाचार का प्रमाण नहीं है, मगर अधूरापन चर्चा से बाहर भी नहीं होना चाहिए। कारण की स्पष्ट पहचान सार्वजनिक सुविधा को वास्तविक उपयोग तक पहुँचाने में महत्वपूर्ण है। केवल घोषणा या उद्घाटन सुविधा के उपयोग और निरंतर सेवा की जगह नहीं लेता।
	हमारे इलाके की चर्चा में बराबरी का अर्थ केवल सभी गलियों का नाम लेना नहीं है। अलग नागरिक एक ही सुविधा को अलग तरह से इस्तेमाल करते हैं। सीढ़ी वाला प्रवेश किसी के लिए सामान्य है और किसी के लिए बाधा। दूर का पानी किसी घर के लिए असुविधा है और किसी दूसरे घर के लिए रोज़ का भारी श्रम।
	इसलिए सार्वजनिक जरूरत पहचानते समय महिलाओं, बच्चों, बुज़ुर्गों और दिव्यांग नागरिकों के अनुभव सामने आने चाहिए। उनकी ओर से अनुमान लगा देना पर्याप्त नहीं होता। काम पर जाने वाले, छोटी दुकान चलाने वाले और किराये पर रहने वाले लोगों की परिस्थितियाँ भी इलाके की तस्वीर का हिस्सा हैं। केवल संपन्न या अधिक प्रभावशाली परिवारों का अनुभव पूरे क्षेत्र का अनुभव नहीं है।
	मुसलमानों के भीतर भी जरूरतें एक जैसी नहीं हैं। शहर की घनी बस्ती, गाँव के छोटे टोले और नए विकसित इलाके में रहने वाले परिवार अलग कठिनाइयाँ अनुभव कर सकते हैं। लोकतांत्रिक नुमाइंदगी की चर्चा इन फर्कों को पहचाने तो वह रोज़मर्रा के जीवन से अधिक मजबूती से जुड़ती है। पहचान के साथ वास्तविक परिस्थिति देखना जरूरी है।
	इस अध्याय में हमने जरूरत से संस्था तक का संबंध समझा। ग्राम सभा और ग्राम पंचायत का फर्क देखा; प्रधान, ब्लॉक स्तर और ज़िला पंचायत की भूमिका पहचानी। शहर में नगर पंचायत, पालिका और निगम के साथ वार्ड सदस्य, पार्षद, मेयर तथा अध्यक्ष का परिचय लिया। चुनाव और नियुक्ति के भेद से जिम्मेदारी की तस्वीर स्पष्ट हुई।
	इन नामों का उद्देश्य पदों की दूरी बढ़ाना नहीं, नागरिक को व्यवस्था समझने में सहायता देना है। क्षेत्र, अधिकार और काम की पहचान हो तो अपेक्षा अधिक स्पष्ट होती है। स्थानीय समस्या फिर केवल किसी प्रभावशाली व्यक्ति से मदद माँगने की बात नहीं रहती; वह सार्वजनिक जिम्मेदारी से जुड़ती है।
	अब अगला सवाल हमारी अपनी भूमिका का है। जिस व्यवस्था को हमने समझा, उसमें नागरिक अपनी बात कैसे रखें और साझा जरूरतों पर कैसे भाग लें? अगले अध्याय में पंचायत और नगर निकाय में भागीदारी के व्यावहारिक रास्तों पर आगे बढ़ेंगे। वहाँ परिचय से आगे बढ़कर नागरिक की सक्रिय भूमिका पर चर्चा होगी।
	अध्याय 6 — पंचायत और नगर निकाय में भागीदारी
	स्थानीय शासन की जानकारी तब अधिक उपयोगी होती है जब नागरिक उसमें अपनी भूमिका पहचानता है। पिछले अध्याय में हमने संस्थाओं, प्रतिनिधियों और उनके कार्यक्षेत्र को समझा। अब बात यह है कि हमारी जरूरत सार्वजनिक चर्चा तक कैसे पहुँचे, दूसरों के अनुभव उसमें कैसे शामिल हों और हम स्थानीय निर्णयों के उपलब्ध अवसरों का इस्तेमाल कैसे करें।
	मतदान नागरिक जीवन का महत्वपूर्ण अवसर है, लेकिन उसके बाद हमारी भूमिका समाप्त नहीं होती। कोई योजना तैयार हो रही हो, ग्राम सभा की बैठक हो या स्थानीय निकाय सुझाव माँग रहा हो, तो नागरिक अनुभव उपयोगी हो सकता है। किसी सुविधा को रोज़ इस्तेमाल करने वाला व्यक्ति ऐसी कठिनाई बता सकता है जो केवल कार्यालय में बैठकर स्पष्ट नहीं होती।
	भागीदारी का अर्थ हर व्यक्ति का निर्वाचित पद लेना नहीं है। अपनी बात स्पष्ट रखना, दूसरे की जरूरत सुनना, सार्वजनिक प्रस्ताव पर विचार करना और उपलब्ध मंच में योगदान देना भी उसके रूप हैं। नागरिक का अनुभव निर्णय लेने वाले लोगों के सामने पहुँचे तो चर्चा स्थानीय जीवन के करीब आ सकती है। इसके लिए पद से अधिक तैयारी और निरंतरता महत्वपूर्ण होती है।
	इस अध्याय में हम भागीदारी को केवल उपस्थिति से आगे समझेंगे। बैठक में बैठना पहला कदम हो सकता है, मगर विषय समझना और उचित अवसर पर योगदान देना उससे अलग है। कभी बोलकर, कभी लिखित सुझाव देकर और कभी दूसरे व्यक्ति का अनुभव सुनकर नागरिक सार्वजनिक चर्चा को बेहतर बना सकता है।
	मुसलमानों की लोकतांत्रिक भागीदारी का अध्ययन करते हुए स्थानीय नागरिक मंचों को समझना भी आवश्यक है। यहाँ किसी समुदाय के सभी लोगों की ओर से एक व्यक्ति को बोलता हुआ मान लेना ठीक नहीं होगा। अलग परिवारों, महिलाओं, नौजवानों और कामकाजी लोगों के अनुभव सामने आने चाहिए। सार्वजनिक सुविधा की चर्चा में पड़ोसियों की साझी जरूरत भी महत्वपूर्ण है।
	आगे हम सुनने, तैयारी करने, प्रस्ताव बनाने और उपयुक्त मंच चुनने के तरीके समझेंगे। संस्थाओं का परिचय दोहराने के बजाय देखेंगे कि नागरिक उस जानकारी को सार्वजनिक संवाद में कैसे इस्तेमाल कर सकता है। उद्देश्य व्यावहारिक योगदान समझना है।

	भागीदारी की शुरुआत बोलने से पहले सुनने में होती है। किसी गली की परेशानी को हम अपने घर के अनुभव से जानते हैं, लेकिन दूसरे घर की स्थिति अलग हो सकती है। प्रस्ताव बनाने से पहले आसपास के लोगों से बातचीत करने पर यह स्पष्ट होता है कि जिस बात को हम सबसे जरूरी मानते हैं, उसे बाकी लोग कैसे देखते हैं।
	एक काल्पनिक बस्ती में कुछ लोग रास्ते की मरम्मत चाहते हैं। बातचीत में पता चलता है कि उसी रास्ते पर पानी जमा होने से नुकसान बार बार होता है। कुछ निवासियों की राय है कि पहले निकासी समझी जाए। यहाँ सुनने से मांग का उद्देश्य नहीं बदलता, लेकिन प्रस्ताव अधिक उपयोगी हो सकता है। केवल सतह सुधारने की बात में कारण की चर्चा जुड़ जाती है।
	लोगों से राय लेते समय सवाल खुला होना चाहिए। यह पूछना कि आपको किस जगह कठिनाई होती है, पहले से तय उत्तर स्वीकार करवाने से बेहतर है। किसी व्यक्ति को अपनी बात पूरी करने दें। जो अनुभव अलग दिखाई दे, उसे तुरंत गलत न मानें। हो सकता है उसके काम का समय, आने जाने का रास्ता या घर की परिस्थिति अलग हो।
	सुनना केवल परिचित और सहमत लोगों तक सीमित रहे तो तस्वीर अधूरी रह सकती है। जो बैठक में कम आते हैं या सार्वजनिक रूप से बोलने में संकोच करते हैं, उनकी बात भी महत्वपूर्ण है। उनसे बातचीत सम्मान और सहमति के साथ होनी चाहिए। निजी कठिनाई को उनकी अनुमति के बिना सबके सामने बताना भरोसा कमजोर कर सकता है।
	सभी निवासियों की राय लेना हमेशा संभव नहीं होगा। ऐसी स्थिति में कुछ लोगों से हुई बातचीत को पूरे इलाके की सर्वसम्मति बताना उचित नहीं है। साफ़ कहें कि किन लोगों के अनुभव शामिल हैं और किनसे अभी बात नहीं हुई। सीमित जानकारी स्वीकार करना प्रस्ताव को कमजोर करने के बजाय अधिक ईमानदार बनाता है।
	इस तरह शुरुआती बातचीत हमें साझा मुद्दे और अलग जरूरतों तथा संभावित मतभेदों दोनों की पहचान देती है। उससे सार्वजनिक चर्चा में दूसरे लोगों की बात दबाने के बजाय उनके अनुभव के लिए जगह बनती है।
	सुनी हुई बात को सार्वजनिक चर्चा में रखने से पहले उसका स्पष्ट विवरण तैयार करना उपयोगी है। इसमें समस्या की जगह, उसका समय और उसका अनुभव सामने आना चाहिए। अस्पष्ट वाक्य कि हमारे यहाँ कुछ ठीक नहीं है, परेशानी की गंभीरता बता सकता है, लेकिन संबंधित व्यक्ति को समझने में सहायता कम देता है।
	एक काल्पनिक वार्ड में नागरिक बताते हैं कि शाम को रास्ते पर अँधेरा रहता है। तैयारी करते समय वे यह स्पष्ट करते हैं कि कौन सा हिस्सा है, किन रोशनी के साधनों में कठिनाई दिखाई देती है और किस समय रास्ते का उपयोग होता है। ऐसी जानकारी से बातचीत एक सामान्य नाराजगी से आगे बढ़कर समझने योग्य विषय बनती है।
	तैयारी का अर्थ अपने आप तकनीकी जाँच करना नहीं है। जो बात स्वयं देखी है, उसे अवलोकन के रूप में रखें। किसी विशेषज्ञ के बिना यह निश्चित कहना कि पूरी लाइन बदलनी पड़ेगी, आवश्यक नहीं है। नागरिक स्थान और अनुभव स्पष्ट कर सकता है; तकनीकी कारण संबंधित विशेषज्ञ बताएगा। अनुभव और तकनीकी निष्कर्ष में यह फर्क बनाए रखना चाहिए।
	तस्वीर या छोटी टिप्पणी उपयोगी हो सकती है, लेकिन उसकी तारीख और संदर्भ स्पष्ट हों। बरसात की तस्वीर सामान्य दिनों की स्थिति का प्रमाण नहीं है। किसी दूसरी जगह की तस्वीर अपना मामला मजबूत करने के लिए जोड़ना गलत होगा। लोगों के चेहरे, निजी दस्तावेज या घर की भीतर की बात बिना जरूरत साझा नहीं करनी चाहिए।
	यदि घरों या उपयोगकर्ताओं की संख्या लिखें तो बताएं कि वह अनुमान है या वास्तविक गणना। अंदाजे को निश्चित आँकड़ा बनाने से प्रस्ताव की विश्वसनीयता प्रभावित होती है। संख्या मालूम न हो तो उसे बनाना जरूरी नहीं; उपलब्ध जानकारी पर्याप्त स्पष्टता से दी जा सकती है।
	तैयार विवरण लंबा होना आवश्यक नहीं है। कुछ सही बातें कई अस्पष्ट पन्नों से अधिक उपयोगी हो सकती हैं। नागरिक को यह मालूम रहे कि वह क्या जानता है, किस बात की पुष्टि बाकी है और किस सुधार की अपेक्षा रखता है। यही तैयारी बैठक या मुलाकात में विषय को संभालने में मदद देती है। ऐसी तैयारी बातचीत को विषय पर बनाए रखती है।
	अनुभव से साझा प्रस्ताव तक
	किसी सार्वजनिक प्रस्ताव में केवल परेशानी का वर्णन नहीं, अपेक्षित सुधार भी स्पष्ट होना चाहिए। यह सुधार इतना संकीर्ण न हो कि दूसरे प्रभावित लोगों की जरूरत छूट जाए और इतना व्यापक भी न हो कि बात समझ में ही न आए। प्रस्ताव का उद्देश्य समस्या पर विचार और उचित कार्रवाई की दिशा स्पष्ट करना है।
	एक काल्पनिक गाँव के निवासी लिखते हैं कि स्कूल की ओर जाने वाले सार्वजनिक रास्ते पर पानी रुकता है। वे स्थान बताते हैं, उपयोगकर्ताओं के अनुभव जोड़ते हैं और निकासी की जाँच तथा उचित सुधार पर विचार करने का अनुरोध रखते हैं। वे बिना तकनीकी जानकारी किसी खास निर्माण को एकमात्र समाधान घोषित नहीं करते। इससे प्रस्ताव जरूरत और विशेषज्ञता दोनों के लिए जगह रखता है।
	लिखित प्रस्ताव में परिचय संक्षिप्त रहे। उसके बाद संबंधित स्थान, कठिनाई, उपलब्ध तथ्य और अपेक्षित सुधार क्रम से आ सकते हैं। अंत में संपर्क के लिए सहमति से तय व्यक्ति का विवरण रखा जा सकता है। यह एक उपयोगी ढाँचा है; यदि किसी आधिकारिक प्रक्रिया में निर्धारित प्रपत्र हो तो उसी के अनुसार बात रखनी होगी।
	प्रस्ताव पर लोगों के नाम या समर्थन जोड़ते समय उनकी सहमति आवश्यक है। किसी व्यक्ति का नाम केवल परिचय के आधार पर लिख देना सही नहीं होगा। समर्थन का अर्थ भी स्पष्ट रहे। समस्या से सहमत होना और हर सुझाए गए उपाय से सहमत होना अलग बातें हैं। दोनों को एक मानकर सर्वसम्मति का दावा नहीं करना चाहिए।
	यदि दो मत हों तो उन्हें सम्मान से दर्ज किया जा सकता है। कुछ लोग पुराने रास्ते की मरम्मत और कुछ नए निकास की जाँच चाहते हों, तो यह फर्क छिपाने की जरूरत नहीं है। साझा प्रस्ताव में सामान्य उद्देश्य और बाकी विचार के विषय अलग स्पष्ट किए जा सकते हैं।
	ऐसी तैयारी नागरिक की बात को व्यवस्थित बनाती है। इससे बैठक में पूरा समय घटना सुनाने में नहीं बीतता और दूसरे लोग प्रस्ताव की जरूरत समझ सकते हैं। अच्छा प्रस्ताव बातचीत बंद नहीं करता; वह तथ्य और विचार के आधार पर चर्चा शुरू करने में सहायता देता है।

	ग्राम सभा की बैठक में जाने से पहले उसकी तारीख, समय, स्थान और चर्चा के विषय की जानकारी प्राप्त करनी चाहिए। उत्तर प्रदेश के पंचायत राज अधिनियम में बैठकों के समय और स्थान को निर्धारित तरीके से प्रकाशित करने की व्यवस्था है। नागरिक को अपने क्षेत्र की अधिकृत सूचना देखनी चाहिए; सुनी हुई तारीख के आधार पर तैयारी अधूरी रह सकती है।
	जिस बैठक में योजना पर चर्चा हो, उसमें अपनी जरूरत को संबंधित विषय से जोड़कर रखना उपयोगी है। जान लें कि वहाँ प्रस्ताव कैसे प्रस्तुत किया जाता है और बोलने का अवसर किस तरह मिलता है। इससे व्यक्ति उपस्थित रहने के बजाय अपनी बात रखने की तैयारी के साथ पहुँचता है। स्थानीय प्रक्रिया की जानकारी संबंधित पंचायत से ली जा सकती है।
	एक काल्पनिक ग्राम सभा में लोग सार्वजनिक सुविधा पर विचार करने वाले हैं। कुछ निवासी अपना संक्षिप्त प्रस्ताव साथ लाते हैं और आपस में तय करते हैं कि कौन शुरुआत करेगा। दूसरे लोग अपना अनुभव जोड़ सकते हैं। यह व्यवस्था बाकी उपस्थित नागरिकों के बोलने की जगह कम करने के लिए नहीं, अपनी बात स्पष्ट और समय के भीतर रखने के लिए है।
	बैठक में भाषा ऐसी हो जिसे मौजूद लोग समझ सकें। कानून की कठिन शब्दावली या लंबे भाषण की जगह स्थान, अनुभव और अपेक्षित सुधार बताना अधिक उपयोगी हो सकता है। यदि कोई बात पढ़कर रख रहे हों तो उसकी प्रतियाँ उपलब्ध प्रक्रिया के अनुसार देने की तैयारी रखें। मौखिक बात और लिखित प्रस्ताव एक दूसरे की मदद कर सकते हैं।
	बैठक का समय कामकाजी लोगों या परिवार की जिम्मेदारियों से टकरा सकता है। इसे उनकी उदासीनता मान लेना उचित नहीं। सूचना समय पर पहुँचे, स्थान सुगम हो और बोलने की व्यवस्था समझ में आए, ये विषय भागीदारी की चर्चा में महत्वपूर्ण हैं। उपलब्ध माध्यम से इनके बारे में सुझाव रखा जा सकता है।
	तैयारी का उद्देश्य प्रक्रिया पर कब्जा करना नहीं है। ग्राम सभा में दूसरे नागरिक भी अपने अनुभव लेकर आते हैं। अपनी बात के साथ उनकी बात सुनने की इच्छा रहे तो साझा निर्णय पर चर्चा अधिक उपयोगी बन सकती है।
	बैठक में अपनी बात रखते समय शुरुआत मुद्दे से करना बेहतर है। लंबे व्यक्तिगत परिचय के बाद विषय तक पहुँचने से सुनने वालों का ध्यान कम हो सकता है। स्थान, कठिनाई और अपेक्षित विचार संक्षेप में बता दें। फिर आवश्यक अनुभव जोड़ें। इससे सार्वजनिक चर्चा को समझने और आगे बढ़ाने का अवसर मिलता है।
	अपनी बारी का ध्यान रखें और दूसरे व्यक्ति को बीच में रोकने से बचें। किसी वक्ता ने वही विषय उठाया हो तो पूरी बात दोहराने के बजाय नया तथ्य या अलग अनुभव जोड़ सकते हैं। इससे समय बचता है और चर्चा अधिक नागरिकों तक खुलती है। जोर से बोलना अपने आप बेहतर भागीदारी का प्रमाण नहीं है।
	एक काल्पनिक बैठक में निकासी पर बात हो रही है। एक निवासी कहता है कि मुख्य रास्ता ठीक करने से समस्या हल होगी। दूसरे हिस्से की महिला बताती है कि पानी उनके घरों की तरफ मुड़ सकता है। इस अनुभव को विरोध मानकर चुप कराना गलत होगा। वह प्रस्ताव के असर का ऐसा पक्ष बता रही है जिसे पहले नहीं देखा गया था।
	यदि कोई तकनीकी बात समझ में न आए तो सरल भाषा में उसका अर्थ पूछना उचित है। अपनी जानकारी सीमित होने पर अनुमान को निश्चित निष्कर्ष की तरह प्रस्तुत न करें। नागरिक को विशेषज्ञ बनकर बोलना जरूरी नहीं है। वास्तविक अनुभव और स्पष्ट प्रश्न भी चर्चा में महत्वपूर्ण योगदान होते हैं।
	प्रस्ताव पर बैठक में जो कहा गया, उसे ध्यान से समझें। विचार के लिए स्वीकार होना, योजना में शामिल होना और काम की स्वीकृति मिलना एक बात नहीं हैं। अस्पष्ट स्थिति में उपलब्ध अवसर पर पूछें कि चर्चा का निष्कर्ष क्या है। अपने नोट में प्रस्ताव को मंजूर लिख देने से वह आधिकारिक निर्णय नहीं बन जाता।
	व्यक्तिगत नोट अगली चर्चा की तैयारी में मदद कर सकता है। उसमें तारीख, विषय और स्पष्ट समझ दर्ज रखें; उसे आधिकारिक कार्यवाही की प्रति न बताएं। इस छोटे अभ्यास से अगली बार वही बात बिना संदर्भ शुरू करने की जरूरत कम होगी और नागरिक संवाद में निरंतरता आ सकेगी। इससे अनुभव के साथ सीखने का अवसर भी मिलेगा।
	स्थानीय योजना में नागरिक का योगदान
	ग्राम पंचायत विकास योजना में समुदाय की जरूरतों को पहचानने और प्राथमिकता पर विचार करने का महत्व है। उत्तर प्रदेश के विभागीय विवरण में ग्राम सभा की बैठकों के माध्यम से सहभागी नियोजन की बात आती है। इसका नागरिक अर्थ यह है कि योजना को केवल तैयार सूची समझकर देखने के बजाय उपलब्ध प्रक्रिया में अपना अनुभव रखा जाए।
	किसी योजना की चर्चा से पहले विषय और समय की जानकारी लें। योजना अंतिम होने के बाद दिया सुझाव शुरुआती चर्चा में दिए गए सुझाव से अलग स्थिति में आता है। इसलिए योजना बनाने की उपलब्ध बैठकों या परामर्श के बारे में समय रहते जानना उपयोगी है। निर्धारित चरण और वर्तमान निर्देश संस्था से समझे जाने चाहिए।
	एक काल्पनिक पंचायत में नए सार्वजनिक भवन का प्रस्ताव है। नागरिक बताते हैं कि पहले से बना भवन उपयोग में नहीं आ रहा और कुछ बस्तियों में जरूरी सुविधा अधूरी है। उनका योगदान केवल विरोध करना नहीं, उपलब्ध साधनों और वास्तविक जरूरत को साथ सामने रखना है। इससे योजना में नए निर्माण के साथ उपयोग की स्थिति पर विचार हो सकता है।
	स्थानीय योजना पर सुझाव देते समय संसाधनों के बारे में जो जानकारी उपलब्ध हो, उसे समझना चाहिए। हर जरूरत एक ही स्रोत से पूरी नहीं हो सकती। नागरिक प्राथमिकता और अनुभव सामने रखता है; वित्तीय पात्रता या तकनीकी स्वीकृति का निर्णय संबंधित व्यवस्था के अनुसार होता है। इस फर्क को समझते हुए भी नागरिक का योगदान महत्वपूर्ण बना रहता है।
	यदि प्रस्ताव किसी दूसरी संस्था से संबंधित हो तो उसे सही व्यवस्था से जोड़ने का सुझाव रखा जा सकता है। अपनी जरूरत को योजना की सूची में किसी तरह डाल देना उपयोगी नहीं, यदि संबंधित पंचायत उस काम में सक्षम न हो। स्पष्ट जिम्मेदारी योजना को अधिक वास्तविक बनाती है।
	योजना चर्चा में आज की जरूरत के साथ आने वाले उपयोग पर भी विचार हो। नई आबादी, बदलते आवागमन या सुविधा के रखरखाव का अनुभव उपयोगी हो सकता है। नागरिक भविष्य की निश्चित भविष्यवाणी नहीं करता, मगर दिखाई देते बदलाव चर्चा के सामने रख सकता है।

	शहरी मंचों में अपनी बात
	शहर में नागरिक भागीदारी का अवसर पहचानते समय अपने निकाय की उपलब्ध व्यवस्था जाननी चाहिए। ग्राम सभा की प्रक्रिया को नगर निगम या पालिका की बैठक पर लागू मान लेना सही नहीं होगा। किसी मंच का नाम सुनकर वहाँ अपनी सदस्यता, बोलने का अवसर या निर्णय में अधिकार अपने आप नहीं मानना चाहिए।
	संविधान के अनुच्छेद 243S में तीन लाख या अधिक आबादी वाली नगरपालिका में वार्ड समितियों की व्यवस्था है। उनकी संरचना और क्षेत्र संबंधी प्रावधान राज्य के कानून से तय होते हैं। इससे यह निष्कर्ष नहीं निकलता कि हर शहर के हर वार्ड में सभी निवासी किसी भी बैठक में जाकर सीधे बोल सकते हैं। संबंधित व्यवस्था और उपलब्ध अवसर की जानकारी जरूरी है।
	कुछ स्थानों पर क्षेत्र सभा या सार्वजनिक परामर्श की व्यवस्था मिल सकती है। उदाहरण के लिए हरियाणा के रेवाड़ी नगर परिषद की आधिकारिक वेबसाइट पर क्षेत्र सभा की जानकारी और बैठकों की सूचनाएँ उपलब्ध हैं। ऐसा उदाहरण नागरिक को मंच खोजने की दिशा बताता है; वह दूसरे राज्य या निकाय में उसी व्यवस्था की गारंटी नहीं है।
	अपने निकाय से पूछ सकते हैं कि स्थानीय सुझाव किस उपलब्ध माध्यम से दिए जाते हैं। अधिकृत सूचना में आमंत्रित परामर्श हो तो उसका विषय, तारीख और भाग लेने की शर्तें पढ़ें। केवल सामाजिक माध्यम पर साझा संदेश को आधिकारिक आमंत्रण न मानें। शहरी भागीदारी में सही अवसर की पहचान तैयारी जितनी महत्वपूर्ण है।
	एक काल्पनिक नगर में सार्वजनिक स्थान के उपयोग पर सुझाव माँगे गए हैं। निवासी अपनी रोज़ की कठिनाई और प्रस्तावित व्यवस्था पर राय देते हैं। उनका योगदान विषय से संबंधित होना चाहिए। उस अवसर पर हर दूसरी समस्या जोड़ देने से मूल परामर्श की उपयोगिता कम हो सकती है।
	यदि कोई औपचारिक मंच उपलब्ध न दिखे तो संबंधित प्रतिनिधि से संवाद या निकाय द्वारा स्वीकार किए जाने वाले सुझाव के माध्यम की जानकारी ली जा सकती है। नागरिक चर्चा का रास्ता खोजे, लेकिन उपलब्ध प्रक्रिया को अपनी इच्छा से अलग रूप में प्रस्तुत न करे। उपयुक्त मंच पहचानकर नागरिक अपनी बात संबंधित चर्चा में ठीक से रखता है।


	संबंधित प्रतिनिधि या अधिकारी से मुलाकात भी स्थानीय भागीदारी का एक रूप हो सकती है। इसके लिए पहले विषय स्पष्ट होना चाहिए। किस जरूरत पर बात करनी है, किस इलाके का अनुभव है और किस प्रकार का विचार अपेक्षित है, यह तय करके जाएँ। मुलाकात को केवल परिचय बढ़ाने की घटना बनाने से सार्वजनिक उद्देश्य पीछे रह सकता है।
	समय लेने की उपलब्ध व्यवस्था का ध्यान रखें। कई लोगों की ओर से जा रहे हों तो उनकी सहमति और प्रस्ताव की स्पष्टता आवश्यक है। प्रतिनिधिमंडल का आकार मुद्दे की गंभीरता का प्रमाण नहीं है। कुछ तैयार नागरिक भी बात ठीक से रख सकते हैं। ज्यादा लोगों को साथ लेकर जाना हमेशा अधिक उपयोगी नहीं होता।
	एक काल्पनिक मोहल्ले के तीन निवासी संबंधित प्रतिनिधि से मिलते हैं। एक व्यक्ति समस्या का संक्षिप्त परिचय देता है, दूसरा उपलब्ध विवरण रखता है और तीसरा प्रभावित लोगों का अलग अनुभव जोड़ता है। वे निजी सुविधा का आग्रह करने के बजाय संबंधित सार्वजनिक प्रस्ताव पर चर्चा चाहते हैं। बातचीत का केंद्र यही बना रहता है।
	अधिकारी से संवाद में नागरिक अनुभव और प्रक्रिया संबंधी प्रश्न साथ रखे जा सकते हैं। यदि विषय उस कार्यालय से संबंधित न हो तो सही संस्था की जानकारी पूछें। बिना सुने अधिकारी को दोषी मान लेना या प्रतिनिधि के परिचय को प्रक्रिया से छूट समझना बातचीत को कमजोर करेगा। सम्मानजनक व्यवहार का अर्थ अपनी जरूरत छोड़ देना नहीं है।
	मुलाकात में केवल आश्वासन सुनने के बजाय अगला उपलब्ध कदम समझें। क्या प्रस्ताव निर्धारित मंच पर रखा जाना है, क्या कोई जानकारी बाकी है या विषय किसी दूसरी संस्था से जुड़ता है? यह स्पष्टता नागरिक को अपनी अगली तैयारी समझने में सहायता देती है। इससे बातचीत का उद्देश्य आगे बढ़ सकता है।
	घर लौटकर मुलाकात का संक्षिप्त नोट बना सकते हैं और साथ जुड़े लोगों को तथ्यात्मक जानकारी दे सकते हैं। कही गई बात को अपनी तरफ से स्वीकृति या निश्चित तारीख में न बदलें। सार्वजनिक संवाद में सही अर्थ पहुँचाना भी जिम्मेदार भागीदारी है। जो अस्पष्ट रहा हो, उसे स्पष्ट करने की जरूरत अलग बताएं। इससे अगली बातचीत स्पष्ट रहेगी।
	साझा चर्चा में अलग प्राथमिकताएँ होना स्वाभाविक है। एक परिवार रास्ता चाहता है, दूसरा पानी की नियमित आपूर्ति और तीसरा सार्वजनिक स्थान की सुविधा। भागीदारी तभी उपयोगी बनती है जब लोग केवल अपनी मांग सुनाने के बजाय इन जरूरतों पर साथ विचार कर सकें। सहमति का अर्थ सभी अनुभवों को एक जैसा बना देना नहीं है।
	प्राथमिकता की बातचीत में पहले उद्देश्य स्पष्ट करें। क्या तत्काल कठिनाई कम करनी है, किसी पुराने प्रस्ताव पर राय देनी है या आगामी योजना के सुझाव तैयार करने हैं? इन अलग अवसरों में चर्चा की दिशा अलग होगी। बिना उद्देश्य के मांगों की सूची बढ़ती रह सकती है और किसी विषय पर स्पष्ट विचार नहीं बन पाएगा।
	एक काल्पनिक पंचायत में दो बस्तियों के निवासी अलग रास्तों की जरूरत बताते हैं। एक पक्ष दूसरे को स्वार्थी कह देता है। ऐसे में उपयोगकर्ता, परेशानी और उपलब्ध विकल्प पर बात लौटाना जरूरी है। किसी बस्ती की मांग को उसके कम प्रभाव या दूर होने के कारण खारिज करना साझा चर्चा का उचित आधार नहीं होगा।
	यदि किसी प्रस्ताव का असर दूसरे इलाके पर पड़ता है तो वहाँ के अनुभव भी सुनें। सार्वजनिक रास्ते या निकास का समाधान अलग हिस्सों को जोड़ सकता है। केवल अपनी सुविधा देखकर तय उपाय सभी के लिए उपयोगी होगा, यह जरूरी नहीं। बातचीत में संभावित असर का प्रश्न सामने रखने से चर्चा बेहतर होती है।
	असहमति दर्ज करते समय व्यक्ति के इरादे पर हमला करने के बजाय प्रस्ताव पर बात करें। यह कहना कि इस सुझाव से दूसरे हिस्से की कठिनाई बाकी रह सकती है, किसी को दुश्मन कहने से अलग है। नागरिक का मत बदलना भी कमजोरी नहीं है। नई जानकारी मिलने पर सुधार की गुंजाइश सार्वजनिक चर्चा को अधिक समझदार बनाती है।
	जहाँ पूरी सहमति न हो वहाँ समान उद्देश्य और बाकी मतभेद स्पष्ट रखे जा सकते हैं। निर्णय की अधिकृत प्रक्रिया अपनी जगह रहेगी। नागरिकों की अनौपचारिक चर्चा उस प्रक्रिया की तैयारी में सहायता देती है; उसे निकाय का आधिकारिक निर्णय नहीं कहा जा सकता। यह फर्क सहमति के दावे को वास्तविक रखता है। और संवाद खुला रहेगा।
	भागीदारी में सबकी आवाज़
	बैठक में लोगों की संख्या देखकर ही यह नहीं कहा जा सकता कि सभी अनुभव सामने आए हैं। उपस्थित व्यक्ति भी संकोच, भाषा, समय या वातावरण के कारण अपनी बात न रख पाए। इसलिए समावेशी भागीदारी में केवल लोगों को बुलाने से आगे यह देखना होगा कि उन्हें बोलने और समझे जाने का अवसर मिला या नहीं।
	महिलाओं की बात परिवार के किसी पुरुष की राय में अपने आप शामिल मान लेना ठीक नहीं होगा। पानी भरने, बच्चों को सुविधा तक पहुँचाने या रोज़ के सार्वजनिक रास्तों का अनुभव अलग हो सकता है। जहाँ महिलाएँ अपनी बात रखना चाहें, वहाँ उनकी आवाज़ उन्हीं के शब्दों में सामने आए। उनके लिए बोलना और उन्हें बोलने देना अलग बातें हैं।
	नौजवान उपलब्ध जानकारी व्यवस्थित करने या तकनीकी माध्यम समझने में सहायता कर सकते हैं। लेकिन उनके विचार केवल मोबाइल चलाने की क्षमता तक सीमित नहीं होने चाहिए। बुज़ुर्गों का स्थानीय अनुभव भी महत्वपूर्ण है। अलग उम्र के नागरिक एक दूसरे की जगह लेने के बजाय चर्चा में अपना योगदान जोड़ सकते हैं।
	दिव्यांग नागरिक या चलने में कठिनाई वाले व्यक्ति के लिए बैठक तक पहुँचना चुनौती हो सकती है। यह केवल उनकी निजी समस्या नहीं, भागीदारी के अवसर की बात भी है। सुगम स्थान, स्पष्ट सूचना और उपलब्ध वैकल्पिक माध्यम पर सुझाव उपयोगी हो सकते हैं। कोई व्यक्ति न पहुँच सके तो उसकी इच्छा और सहमति से अनुभव सामने लाने का तरीका खोजा जा सकता है।
	एक काल्पनिक परामर्श में सभी सुझाव ऑनलाइन माँगे गए हैं। कुछ लोग लिखित डिजिटल उत्तर नहीं दे पाते। नागरिक सहायता कर सकते हैं, लेकिन उनके नाम से अपनी राय नहीं लिखनी चाहिए। सहायता का उद्देश्य व्यक्ति की वास्तविक बात पहुँचाना है। उसके शब्द और सहमति सुरक्षित रहें तो माध्यम की कठिनाई कम की जा सकती है।
	यह चर्चा किसी भी स्थानीय समूह की ओर से पहले से तय विचार देने की नहीं है। नागरिक मंचों में विभिन्न अनुभव मिलने से सार्वजनिक जरूरत का अधिक पूरा चित्र बनता है। किसी आवाज़ को कमजोर समझकर छोड़ देना पूरी चर्चा को सीमित कर सकता है।

	स्थानीय सार्वजनिक मुद्दे कई बार ऐसे लोगों को साथ बैठने का अवसर देते हैं जिनके धार्मिक, सामाजिक या राजनीतिक विचार अलग हैं। इसका अर्थ मतभेद मिट जाना नहीं है। इसका अर्थ इतना है कि पड़ोस के साझा जीवन पर बातचीत के लिए सम्मानजनक जगह बने। रास्ते, निकासी या सार्वजनिक सुविधा पर अलग अनुभव एक दूसरे को समझने में मदद कर सकते हैं।
	मुसलमानों की भागीदारी पर लिखते हुए यह मान लेना गलत होगा कि उनके भीतर एक ही राय है या उनके पड़ोसी हमेशा अलग हित रखते हैं। सार्वजनिक समस्या में प्रभावित नागरिकों का संबंध वास्तविक अनुभव से समझना चाहिए। किसी बस्ती की खास कठिनाई सामने रखते हुए दूसरे हिस्सों की जरूरत सुनने की जगह भी बनी रह सकती है।
	एक काल्पनिक नगर के अलग मोहल्लों के निवासी साझा सार्वजनिक रास्ते पर विचार करते हैं। कुछ उसका उपयोग काम पर जाने के लिए और कुछ स्कूल पहुँचने के लिए करते हैं। उनकी पहचान अलग है, मगर प्रस्ताव में उपयोग की परिस्थितियाँ साथ रखी जा सकती हैं। इस सहयोग को चुनावी समर्थन की घोषणा बनाना आवश्यक नहीं है।
	निवासी समूह या स्थानीय संस्था बातचीत की तैयारी में सहायता कर सकती है। लेकिन किसी समूह को पूरे वार्ड का आधिकारिक प्रतिनिधि मान लेना उचित नहीं होगा। किरायेदार, असंगठित नागरिक और समूह से बाहर रहने वाले लोगों की राय भी महत्वपूर्ण है। संगठन की सुविधा बाकी नागरिकों की आवाज़ बंद करने का आधार नहीं बननी चाहिए।
	साझा प्रस्ताव में धार्मिक या सामाजिक पहचान का उल्लेख तभी उपयोगी है जब वह संबंधित अनुभव समझाने के लिए आवश्यक हो। केवल संख्या बढ़ाने या विरोध पैदा करने के लिए पहचान जोड़ना सार्वजनिक उद्देश्य को धुँधला कर सकता है। वास्तविक असमानता की चर्चा तथ्य सहित होनी चाहिए और उसे छिपाने की भी जरूरत नहीं है।
	सहयोग का अच्छा आधार स्पष्ट विषय, सहमति और सम्मान है। कोई व्यक्ति किसी सुझाव से सहमत न हो तो उसे रिश्ते तोड़ने का कारण न बनाया जाए। स्थानीय संवाद में संबंध बचते रहें तो नागरिक भविष्य के दूसरे मुद्दों पर भी बातचीत कर सकते हैं। भरोसा इसी व्यवहार से क्रमशः बनता है।
	भागीदारी को एक मुलाकात तक सीमित रखने से चर्चा का संदर्भ टूट सकता है। प्रस्ताव रखने के बाद अगली उपलब्ध बैठक या योजना चर्चा में उसके संबंध को समझना उपयोगी है। निरंतरता का अर्थ हर दिन वही बात दोहराना नहीं, समय और अवसर के अनुसार तैयारी के साथ आगे बढ़ना है।
	अपने पास प्रस्ताव और बातचीत के छोटे नोट रखें। तारीख, संबंधित मंच और चर्चा का विषय लिखने से अगली बार स्पष्ट संदर्भ मिलता है। नई जानकारी आए तो पुराने विवरण में सुधार करें। जो लोग शुरू से साथ थे, उन्हें बदलाव समझाएं। इससे समूह के भीतर अलग अलग बातें पहुँचने की संभावना कम होती है।
	एक काल्पनिक बस्ती ने सार्वजनिक रास्ते का प्रस्ताव रखा था। अगली चर्चा से पहले पता चलता है कि प्रस्तावित उपाय में दूसरे हिस्से का उपयोग छूट रहा है। नागरिक संशोधित विवरण तैयार करते हैं और बताते हैं कि बदलाव क्यों किया गया। अपनी पिछली बात को हर कीमत पर सही साबित करने के बजाय सुधार करना भागीदारी की उपयोगी आदत है।
	डिजिटल संदेश सूचना साझा करने में सहायता दे सकता है, मगर वह अपने आप आधिकारिक प्रस्ताव या निर्णय नहीं बन जाता। स्थानीय संस्था के अधिकृत माध्यम और निर्देश अलग पहचानें। समूह में साझा की गई बात की तारीख और स्रोत देखें। बिना पुष्टि बैठक बदलने या प्रस्ताव मंजूर होने की खबर फैलाना दूसरों की तैयारी प्रभावित कर सकता है।
	नागरिक सहयोग स्वैच्छिक और स्पष्ट होना चाहिए। कोई समय देता है, कोई लिखने में सहायता करता है और कोई अपना अनुभव बताता है। सभी से एक जैसा योगदान अपेक्षित नहीं है। सहायता को सार्वजनिक सेवा पाने की शर्त बनाना उचित नहीं होगा। लोगों की आर्थिक या पारिवारिक परिस्थिति का सम्मान बना रहे।
	नियमित भागीदारी की सफलता केवल तत्काल स्वीकृति से नहीं मापी जाती। बेहतर प्रस्ताव, व्यापक अनुभव और स्पष्ट संवाद भी महत्वपूर्ण बदलाव हो सकते हैं। फिर भी तैयारी के बावजूद निर्णय अलग हो सकता है। नागरिक को चर्चा में अपनी भूमिका और निर्णय लेने वाली संस्था की भूमिका अलग समझनी चाहिए। आगे काम का हिसाब लेने की चर्चा इसी समझ पर आगे बढ़ेगी।
	इस अध्याय में हमने स्थानीय व्यवस्था का परिचय दोहराने के बजाय नागरिक की भूमिका समझी। सुनने से शुरुआत हुई, फिर अनुभव को स्पष्ट विवरण और साझा प्रस्ताव में बदलने की बात आई। ग्राम सभा, योजना चर्चा और उपलब्ध शहरी मंचों में उचित प्रक्रिया के अनुसार योगदान देने का संबंध सामने आया।
	भागीदारी के लिए हर व्यक्ति को लंबा भाषण देना नहीं आना चाहिए। कोई सही स्थान बताता है, कोई छूटा हुआ अनुभव जोड़ता है और कोई प्रस्ताव की अस्पष्ट बात स्पष्ट करता है। ये छोटे योगदान सार्वजनिक चर्चा को बेहतर बना सकते हैं। महत्वपूर्ण यह है कि नागरिक की बात वास्तविक अनुभव और सम्मानजनक संवाद से जुड़ी हो।
	अपनी भूमिका चुनते समय समय, क्षमता और परिस्थिति देखना उचित है। कामकाजी व्यक्ति हर बैठक में नहीं पहुँच सकता, फिर भी उपलब्ध अवसर पर लिखित सुझाव दे सकता है। दूसरा व्यक्ति विवरण व्यवस्थित करने में सहायता कर सकता है। किसी की सीमित उपस्थिति को नागरिक जिम्मेदारी की कमी कह देना सही नहीं होगा।
	सार्वजनिक भागीदारी में सीखने की गुंजाइश बनी रहती है। पहली बैठक में बोलना कठिन लगे तो विषय समझने और प्रक्रिया देखने से शुरुआत हो सकती है। अगली बार संक्षिप्त प्रश्न या अनुभव रखा जा सकता है। तैयारी का उद्देश्य नागरिक को डराना नहीं, उसकी बात को अधिक स्पष्ट और उपयोगी बनाना है।
	मुसलमानों की लोकतांत्रिक भागीदारी का प्रश्न भी इसी नागरिक जीवन से जुड़ता है। किसी एक व्यक्ति की उपस्थिति पूरे समुदाय के अनुभवों का विकल्प नहीं है। अलग नागरिकों की आवाज़ सामने आए और साझा जरूरतों पर पड़ोसियों से संवाद हो, तो स्थानीय चर्चा अधिक व्यापक हो सकती है। पहचान और सार्वजनिक जिम्मेदारी साथ समझी जा सकती हैं।
	लेकिन भागीदारी के बाद एक महत्वपूर्ण सवाल बाकी रहता है। जो बात प्रतिनिधि तक पहुँची, जिस प्रस्ताव पर चर्चा हुई और जिस काम का आश्वासन मिला, उसके बारे में नागरिक आगे क्या जाने? संवाद की निरंतरता के साथ सार्वजनिक काम का हिसाब भी महत्वपूर्ण है। अगले अध्याय में हम जनप्रतिनिधियों से काम का हिसाब लेने की चर्चा करेंगे। यहाँ सीखी व्यावहारिक तैयारी और प्राप्त अनुभव उस चर्चा का आधार बनेंगे।
	अध्याय 7 — जनप्रतिनिधियों से काम का हिसाब
	लोकतंत्र में प्रतिनिधि तक अपनी बात पहुँचाना महत्वपूर्ण है, लेकिन उसके बाद यह जानना भी जरूरी है कि उस बात पर क्या हुआ। किसी जरूरत पर चर्चा हुई, कोई वादा किया गया या सार्वजनिक काम शुरू हुआ, तो नागरिक उसकी स्थिति समझना चाहता है। यही इच्छा काम का हिसाब लेने की बुनियाद है।
	हिसाब माँगने का अर्थ किसी व्यक्ति से दुश्मनी करना नहीं है। सार्वजनिक जिम्मेदारी निभाने वाले प्रतिनिधि से उसकी भूमिका और काम के बारे में स्पष्ट उत्तर अपेक्षित है। उसने किस विषय को उठाया, कौन सा प्रस्ताव आगे बढ़ाया और किस कठिनाई पर संबंधित संस्था से बात की, ऐसे प्रश्न नागरिक जीवन का सामान्य हिस्सा होने चाहिए।
	पिछले अध्याय में हमने भागीदारी की तैयारी और संवाद समझा था। अब उसी तैयारी के सहारे वादे, निर्णय और परिणाम के बीच संबंध देखेंगे। किसी मुलाकात की खुशी या नाराजगी से अलग यह समझना है कि काम किस स्थिति में है। सुनने में अच्छा लगने वाला उत्तर और स्थिति स्पष्ट करने वाला उत्तर हमेशा एक नहीं होते।
	मुसलमानों की नुमाइंदगी की चर्चा में भी यह सवाल अहम है। किसी प्रतिनिधि का नाम या धार्मिक पहचान अपने आप उसके काम का पूरा परिचय नहीं देती। सार्वजनिक भूमिका का मूल्यांकन संबंधित जरूरत, उपलब्ध तथ्य और वास्तविक परिणाम से होना चाहिए। यही कसौटी अलग पृष्ठभूमि के प्रतिनिधियों पर भी न्यायपूर्ण ढंग से लागू होनी चाहिए।
	नागरिक को हर तकनीकी या वित्तीय प्रक्रिया का विशेषज्ञ होना आवश्यक नहीं है। मगर इतना समझना उपयोगी है कि घोषणा, स्वीकृति, धन की उपलब्धता, काम की प्रगति और सुविधा का उपयोग अलग बातें हैं। इन्हें एक मान लेने पर अधूरा काम भी पूरा दिखाई दे सकता है या वास्तविक योगदान अनदेखा रह सकता है।
	इस अध्याय में हम स्पष्ट प्रश्न, उपलब्ध विवरण और वास्तविक स्थिति को साथ रखेंगे। उद्देश्य आरोपों की सूची बनाना नहीं, जिम्मेदारी और परिणाम को समझना है। जिस काम में प्रगति हुई हो उसे पहचानेंगे, जहाँ कमी हो उसे स्पष्ट करेंगे और जहाँ जानकारी अधूरी हो वहाँ निष्कर्ष के बजाय प्रश्न बचाकर रखेंगे। यह समझ लोकतांत्रिक जवाबदेही मजबूत करेगी।

	वादा, प्रस्ताव और स्वीकृति का फर्क
	चुनाव में कही गई बात, किसी मुलाकात में दिया गया आश्वासन और संस्था द्वारा स्वीकृत काम एक ही स्थिति नहीं हैं। प्रतिनिधि कह सकता है कि वह जरूरत सामने रखेगा। इससे यह निश्चित नहीं होता कि काम स्वीकृत हो गया है। पहले यह समझना होगा कि उसके कथन में किस प्रकार की प्रतिबद्धता थी।
	यदि कहा गया था कि प्रस्ताव भेजा जाएगा, तो उचित सवाल होगा कि वह कब और किस संस्था को भेजा गया। यदि कहा गया था कि काम मंजूर है, तो संबंधित स्वीकृति का विवरण महत्वपूर्ण होगा। यदि शुरुआत की बात थी, तो काम शुरू होने की स्थिति देखी जाएगी। अलग कथनों का हिसाब अलग प्रश्न से लिया जाना चाहिए।
	एक काल्पनिक कस्बे में प्रतिनिधि सार्वजनिक रास्ते के सुधार का आश्वासन देता है। बाद में नागरिक सुनते हैं कि प्रस्ताव आगे भेजा गया है। इसे पूरा हुआ काम बताना गलत होगा, लेकिन इसे बिल्कुल कुछ न होने के बराबर कहना भी आवश्यक नहीं। प्रस्ताव भेजना एक चरण है; अगले चरण की स्थिति अभी समझनी है।
	घोषणा का संदर्भ भी महत्वपूर्ण है। किसी कार्यक्रम में व्यापक इच्छा व्यक्त करना और निश्चित कार्य, स्थान तथा समय बताना अलग बातें हैं। सार्वजनिक कथन का मूल्यांकन करते समय उसके वास्तविक शब्द और अवसर ध्यान में रखें। बाद में अपनी अपेक्षा को पुराने कथन में जोड़ देने से चर्चा तथ्य से दूर हो सकती है।
	काम में बदलाव हुआ हो तो पूछें कि क्या बदला और क्यों। स्थान, आकार या प्रस्तावित उपयोग बदलने से नागरिक की मूल जरूरत पर असर पड़ सकता है। हर बदलाव अनुचित नहीं होता, मगर उसका कारण स्पष्ट होना चाहिए। पहले का प्रस्ताव और वर्तमान काम समान हैं या नहीं, यह समझना जरूरी है।
	इस फर्क से नागरिक न तो सामान्य आश्वासन को उपलब्धि समझता है, न प्रत्येक प्रारंभिक प्रयास को अंतिम विफलता कहता है। वह चरण पहचानकर पूछता है कि यहाँ से आगे क्या हुआ। इससे चर्चा व्यक्ति की छवि पर रुकने के बजाय संबंधित सार्वजनिक काम की स्थिति तक पहुँचती है। इससे अगला प्रश्न तय करने की दिशा भी मिलेगी।

	किससे किस भूमिका का उत्तर माँगें
	काम का हिसाब लेते समय सही जिम्मेदारी पहचानना आवश्यक है। प्रतिनिधि ने विषय उठाया हो सकता है, स्वीकृति किसी संस्था ने दी हो और काम दूसरी एजेंसी कर रही हो। इन अलग भूमिकाओं को एक व्यक्ति के खाते में रख देने से प्रश्न भी गलत हो सकता है और उत्तर भी अधूरा रह सकता है।
	सांसद स्थानीय क्षेत्र विकास योजना, अर्थात एमपीलैड्स, इसका एक उदाहरण है। इसमें सांसद की भूमिका काम की अनुशंसा तक है; स्वीकृति और कार्यान्वयन की जिम्मेदारी जिला प्राधिकार की होती है। इसलिए सांसद से अनुशंसा के बारे में और संबंधित कार्यान्वयन व्यवस्था से स्वीकृति तथा काम की स्थिति के बारे में अलग जानकारी समझनी होगी।
	यह उदाहरण हर योजना पर लागू नहीं किया जा सकता। किसी स्थानीय निकाय या राज्य की योजना में अधिकारों का बँटवारा अलग हो सकता है। काम किस योजना के अंतर्गत है और उसे कौन कर रहा है, यह पहचानकर सवाल तैयार करें। केवल सार्वजनिक बोर्ड पर किसी प्रतिनिधि का नाम देखकर सारी वित्तीय या तकनीकी जिम्मेदारी तय नहीं होगी।
	एक काल्पनिक गाँव में सड़क की मांग प्रधान ने आगे रखी है, लेकिन निर्माण किसी विभाग के माध्यम से होना है। प्रधान से पूछा जा सकता है कि मांग कब रखी और संबंधित संवाद कहाँ तक पहुँचा। निर्माण की तकनीकी स्थिति का उत्तर संबंधित विभाग से समझना होगा। दोनों भूमिकाओं में योगदान और सीमा अलग है।
	प्रतिनिधि अपने कार्यक्षेत्र से बाहर की जरूरत पर भी पैरवी कर सकता है। यदि उसने ऐसा करने का आश्वासन दिया था, तो उस पैरवी का हिसाब पूछा जा सकता है। मगर उससे किसी ऐसी स्वीकृति का अकेला उत्तर माँगना उचित नहीं जिसे देने का अधिकार उसके पास नहीं था।
	भूमिका की सीमा बताना प्रश्न समाप्त करने का साधन भी नहीं बनना चाहिए। प्रतिनिधि स्पष्ट कर सकता है कि उसकी जिम्मेदारी कहाँ तक थी और संबंधित संस्था कौन है। नागरिक का उद्देश्य सही जिम्मेदारी तक पहुँचना है। जिम्मेदारी की पहचान होने पर योगदान की सराहना और कमी की चर्चा दोनों अधिक न्यायपूर्ण हो सकती हैं। इससे उत्तर की सही जगह पहचानेंगे।

	अच्छा सवाल काम की पहचान से शुरू होता है। कौन सा रास्ता, कौन सी सुविधा, किस स्थान पर और किस अवधि की बात है, यह स्पष्ट रहे। केवल यह पूछना कि हमारे लिए क्या किया, बहुत व्यापक प्रश्न है। उसका उत्तर भी सामान्य उपलब्धियों की सूची बन सकता है, जबकि नागरिक किसी विशेष जरूरत की स्थिति जानना चाहता है।
	एक काल्पनिक वार्ड में सार्वजनिक रोशनी का प्रस्ताव था। नागरिक पूछते हैं कि प्रस्ताव की वर्तमान स्थिति क्या है, संबंधित स्वीकृति मिली या नहीं और कौन सी संस्था आगे काम करेगी। यदि काम शुरू है तो शेष हिस्से और अगले चरण के बारे में पूछ सकते हैं। इससे चर्चा स्पष्ट विषय पर टिकती है।
	प्रश्न तैयार करते समय पहले से उपलब्ध जानकारी अलग लिखें। यदि प्रस्ताव की तारीख मालूम है तो उसे संदर्भ बनाएं। कोई बात सुनी है लेकिन पुष्ट नहीं, तो उसे उसी रूप में रखें। गलत तारीख या अधूरे विवरण के साथ आरोप लगाने से उत्तर की जगह तथ्य सुधारने में समय बीत सकता है।
	एक समय में बहुत सारे असंबंधित सवाल पूछने से मूल मुद्दा पीछे रह सकता है। जरूरी प्रश्न क्रम से रखें। पहले वर्तमान स्थिति, फिर बाकी चरण और उसके बाद कठिनाई या अपेक्षित समय समझें। इस क्रम का मतलब जवाब देने वाले को आसानी देना भर नहीं; नागरिक को भी उत्तर समझने में सहायता मिलती है।
	खुले और स्पष्ट प्रश्न उपयोगी होते हैं। केवल हाँ या नहीं में उत्तर माँगने से कुछ आवश्यक जानकारी छूट सकती है। यह पूछना कि काम किस चरण में है, कई स्थितियों को सामने लाता है। लेकिन लंबा उत्तर विषय से हट रहा हो तो सम्मान से मूल सवाल पर लौटना उचित है।
	उत्तर को लिखते समय कही गई बात और अपना निष्कर्ष अलग रखें। किसी ने जल्द कहा हो तो उसे अपनी तरफ से अगले सोमवार नहीं बना दें। समय अस्पष्ट हो तो स्पष्टता पूछें। सही सवाल और सही अर्थ में दर्ज उत्तर मिलकर आगे की समीक्षा का उपयोगी आधार बनते हैं। प्रश्न जितना स्पष्ट होगा, उत्तर में छूटी हुई बात पहचानना भी नागरिक के लिए उतना आसान होगा।
	समय और प्रगति को साथ समझना
	किसी काम का हिसाब केवल यह देखकर नहीं लिया जा सकता कि अभी पूरा हुआ या नहीं। यह भी समझना होगा कि कब शुरू होना था, कब शुरू हुआ और वर्तमान चरण क्या है। काम का आकार, आवश्यक प्रक्रिया और वास्तविक कठिनाई समय को प्रभावित कर सकती है। फिर भी अस्पष्टता के स्थान पर स्पष्ट स्थिति अपेक्षित है।
	सबसे पहले समय संबंधी कथन का आधार पहचानें। किसी भाषण में कही गई उम्मीद, संबंधित आदेश में दी अवधि और बाद में जारी संशोधित कार्यक्रम अलग हो सकते हैं। इनका संदर्भ साथ रखें। पुरानी समय सीमा बदल गई हो तो उसका कारण और वर्तमान अपेक्षा पूछना उचित होगा।
	एक काल्पनिक नगर में रास्ते का काम बरसात से पहले पूरा करने की बात कही गई थी। बरसात आने पर काम अधूरा है। नागरिक पूछते हैं कि शुरुआत कब हुई, कौन सा हिस्सा बाकी है और देरी की बताई गई वजह क्या है। केवल तस्वीर देखकर कारण निश्चित मान लेने के बजाय स्थिति समझने की कोशिश होती है।
	किसी रुकावट का नाम सुनना पर्याप्त नहीं। धन, अनुमति, तकनीकी जाँच या दूसरी संस्था से समन्वय की कठिनाई बताई जाए तो पूछा जा सकता है कि संबंधित चरण कहाँ तक पहुँचा है। इसका उद्देश्य कर्मचारी पर निजी दबाव डालना नहीं, सार्वजनिक उत्तर को समझने योग्य बनाना है।
	काम शुरू होना महत्वपूर्ण है, लेकिन शुरुआत की तस्वीर पूरी प्रगति नहीं बताती। कई चरण हों तो उनका संबंध समझना चाहिए। उदाहरण के लिए निर्माण का एक हिस्सा होने के बाद अगली व्यवस्था बाकी हो सकती है। नागरिक को शेष चरण का विवरण चाहिए ताकि दिखाई देने वाली गतिविधि को पूर्णता न मान लिया जाए।
	हर देरी को भ्रष्टाचार का प्रमाण कहना उचित नहीं है। लेकिन हर बार परिस्थितियाँ कहकर निश्चित जानकारी से बचना भी संतोषजनक उत्तर नहीं होगा। समय का न्यायपूर्ण मूल्यांकन कारण, उपलब्ध विवरण और वर्तमान प्रगति को साथ रखता है। यदि अगला अनुमान निश्चित नहीं है तो उसकी अनिश्चितता भी स्पष्ट रूप से बताई जानी चाहिए। केवल नई तारीख बताने से पिछली देरी का कारण अपने आप स्पष्ट नहीं होता।

	सार्वजनिक धन की चर्चा में अलग राशियों का अर्थ समझना महत्वपूर्ण है। किसी काम की अनुमानित लागत, स्वीकृत राशि, उपलब्ध धन और दर्ज खर्च एक जैसी जानकारी नहीं हैं। किस योजना या दस्तावेज में राशि का क्या अर्थ है, यह देखकर बात करें। केवल बड़ी संख्या सुनकर खर्च या उपलब्धि का निष्कर्ष नहीं निकालना चाहिए।
	अनुमानित लागत प्रस्ताव या आकलन का हिस्सा हो सकती है। स्वीकृत राशि संबंधित अनुमति से जुड़ती है। धन जारी होने की जानकारी उसकी उपलब्धता का अलग पक्ष बताती है। खर्च का विवरण बताता है कि संबंधित अवधि में क्या भुगतान या व्यय दर्ज है। दस्तावेज की भाषा और लेखांकन की व्यवस्था से वास्तविक अर्थ समझना होगा।
	एक काल्पनिक काम में स्वीकृत राशि दस लाख रुपये बताई गई है और उसी समय तक दर्ज खर्च छह लाख रुपये है। इससे सीधे यह कहना गलत होगा कि बाकी चार लाख रुपये गायब हैं। यह समझना पड़ेगा कि शेष काम, भुगतान, धन की उपलब्धता या दूसरे संबंधित विवरण की स्थिति क्या है।
	इसी तरह स्वीकृत राशि को पूरा खर्च बताना भी सही नहीं। नागरिक पूछ सकता है कि यह किस मद और किस काम की राशि है, किस अवधि का विवरण है और खर्च किस अर्थ में दर्ज है। कुछ योजनाओं में भुगतान की स्थिति और काम की प्रगति अलग समय पर दिखाई दे सकती है।
	दो अलग विवरण मिलाते समय कार्य, अवधि और स्रोत समान होने चाहिए। पूरे निकाय का कुल खर्च एक गली की परियोजना के खर्च से तुलना योग्य नहीं है। एक वित्तीय वर्ष की राशि को कई वर्षों के कुल काम से जोड़ने पर भी भ्रम होगा। संख्या की तुलना से पहले उसका दायरा पहचानें।
	नागरिक का उद्देश्य बिना जाँच लेखापरीक्षक का अंतिम निष्कर्ष देना नहीं है। राशि समझने से वह अधिक सटीक सवाल तैयार कर सकता है। अंतर दिखाई दे तो उसे स्पष्ट करने की जरूरत बताएं। हिसाब की चर्चा में प्रमाणित विवरण के साथ जो बात अभी मालूम नहीं, उसका उल्लेख भी ईमानदारी से होना चाहिए। विवरण में परिवर्तन का कारण समझना चाहिए, ताकि अलग समय की राशियाँ भ्रम न पैदा करें।
	धन और वास्तविक काम की प्रगति
	किसी काम पर खर्च दर्ज होना और उसका पूरा होना अलग बातें हैं। इसी तरह कुछ निर्माण दिखाई देने से सभी भुगतान पूरे होने का निष्कर्ष नहीं निकलता। सार्वजनिक समीक्षा में वित्तीय विवरण और वास्तविक काम की स्थिति साथ देखनी चाहिए। दोनों एक दूसरे के बारे में प्रश्न उठाने में मदद करते हैं।
	पंचायती राज मंत्रालय के अनुसार ई ग्राम स्वराज में गतिविधियों की भौतिक और वित्तीय प्रगति दर्ज करने की व्यवस्था है। भौतिक प्रगति काम की स्थिति से संबंधित है, जबकि वित्तीय प्रगति राशि और व्यय संबंधी जानकारी सामने लाती है। नागरिक को उपलब्ध विवरण देखते समय इन दोनों को अलग पहचानना चाहिए।
	एक काल्पनिक पंचायत में किसी सार्वजनिक भवन का खर्च दिखाई देता है, लेकिन कुछ काम बाकी है। नागरिक पूछते हैं कि दर्ज राशि किस चरण से संबंधित है और शेष काम का विवरण क्या है। बिना पूरी जानकारी हर खर्च को अनुचित कहना जल्दबाज़ी होगी; खर्च दिखने के कारण भवन पूरा मान लेना भी गलत होगा।
	यदि प्रगति प्रतिशत में दिखाई गई हो तो उसका अर्थ समझें। पचास प्रतिशत का आधार क्या है, यह जाने बिना अनुमान लगाना ठीक नहीं। काम के अलग हिस्से समान लागत या समय नहीं लेते। संख्या को दृश्य स्थिति से जोड़कर प्रश्न रखा जा सकता है, लेकिन नागरिक का अंदाजा तकनीकी आकलन का विकल्प नहीं है।
	अलग योजनाओं में भुगतान और प्रगति दर्ज करने की प्रक्रिया बदल सकती है। कहीं विवरण बाद में अद्यतन होता है, कहीं विशेष चरण पर भुगतान होता है। इसलिए संबंधित प्रणाली की भाषा और तारीख महत्वपूर्ण हैं। पुरानी प्रविष्टि और नई तस्वीर मिलाकर बिना संदर्भ निष्कर्ष नहीं निकालना चाहिए।
	इन बातों से समीक्षा जटिल बनाने का उद्देश्य नहीं है। बुनियादी समझ इतनी है कि धन कहाँ तक दर्ज है और काम कहाँ तक पहुँचा, दोनों का संबंध स्पष्ट किया जाए। उत्तर में यदि दोनों स्थितियाँ बताई जाएँ तो नागरिक आगे की कठिनाई बेहतर समझ सकता है। अस्पष्टता बची हो तो उसी पर केंद्रित प्रश्न रखना उपयोगी होगा। दोनों तरह की प्रगति अलग पढ़ने से स्थिति का संतुलित चित्र सामने आएगा।

	किसी काम को पूरा बताने से पहले यह समझना जरूरी है कि स्वीकृत कार्य का दायरा क्या था। केवल दिखाई देने वाला एक हिस्सा तैयार हो जाने से पूरा काम समाप्त नहीं माना जा सकता। संबंधित योजना में क्या शामिल था और अभी क्या स्थिति है, इन दोनों को साथ रखकर प्रश्न पूछना चाहिए।
	एक काल्पनिक मोहल्ले में रास्ते की सतह बन गई है, लेकिन प्रस्ताव में शामिल निकासी का हिस्सा बाकी है। यदि नागरिक केवल सतह की तस्वीर देखें तो उन्हें काम पूरा लगेगा। दूसरे उपयोगकर्ता बताते हैं कि पानी रुकने की कठिनाई अभी बनी है। यहाँ पूरा शब्द का अर्थ संबंधित स्वीकृत काम के साथ समझना होगा।
	गुणवत्ता का सवाल भी महत्व रखता है। काम पूरा दिखाई दे सकता है, मगर उपयोग में कठिनाई सामने आ सकती है। नागरिक अपने अनुभव और सुरक्षित रूप से देखी गई स्थिति बता सकता है। सामग्री की गुणवत्ता, मजबूती या तकनीकी मानक का अंतिम निष्कर्ष विशेषज्ञ जाँच से संबंधित है। केवल देखकर किसी निश्चित तकनीकी दोष का दावा करना उचित नहीं होगा।
	यदि असमान सतह, टूटे हिस्से या दूसरी दिखाई देने वाली कठिनाई का उल्लेख करें तो स्थान और तारीख स्पष्ट रखें। ऐसी तस्वीर उपयोगी हो सकती है जिसमें संबंधित स्थिति समझ में आए। खतरे वाले स्थान में प्रवेश करना या काम को छेड़कर जाँच करना नागरिक समीक्षा का उचित तरीका नहीं है।
	किसी बोर्ड या घोषणा में पूर्णता लिखी हो और उपयोगकर्ता की स्थिति अलग दिखे तो अंतर पर सवाल रखें। आधिकारिक विवरण को बिना पढ़े खारिज न करें और नागरिक अनुभव को भी केवल गलतफहमी कहकर न छोड़ें। यह पूछा जा सकता है कि पूर्णता किस दायरे की है और बताई गई कठिनाई की जाँच कौन करेगा।
	अच्छी समीक्षा काम का योगदान पहचानते हुए बाकी कमी स्पष्ट करती है। पूरी सुविधा को बेकार कहना और हर कमी को मामूली बताना दोनों जल्दबाज़ी हो सकते हैं। जो हिस्सा उपयोगी हुआ, उसका उल्लेख करें; जो कठिनाई बाकी है, उसे अलग समझाएं। इससे उत्तर में सुधार और जिम्मेदारी की बात अधिक स्पष्ट हो सकती है। तकनीकी जाँच की जरूरत भी स्पष्ट रखी जाए।
	काम पूरा होने के बाद उसका वास्तविक उपयोग भी हिसाब का हिस्सा है। सार्वजनिक सुविधा बनी, लेकिन लोग उसका इस्तेमाल नहीं कर पा रहे, तो जरूरत अभी अधूरी हो सकती है। निर्माण की उपलब्धि और सेवा की उपलब्धता को अलग समझना आवश्यक है। उद्घाटन महत्वपूर्ण अवसर हो सकता है, मगर वह नियमित उपयोग का प्रमाण नहीं है।
	एक काल्पनिक गाँव में सार्वजनिक पानी का साधन बन गया है। कुछ समय बाद आपूर्ति अनियमित रहती है। नागरिक अब केवल निर्माण कब हुआ नहीं पूछते, बल्कि संचालन और रखरखाव की जिम्मेदारी समझना चाहते हैं। यह नया सवाल पहले के काम को नकारता नहीं; उससे सुविधा का उद्देश्य पूरा होने की स्थिति सामने आती है।
	नियमित सेवाओं का हिसाब एक बार के निर्माण से अलग होता है। सफ़ाई, सार्वजनिक रोशनी या जलापूर्ति में बार बार उपयोग की स्थिति महत्वपूर्ण है। किसी एक दिन की अच्छी तस्वीर पूरे महीने की सेवा नहीं बताती। इसी तरह किसी असाधारण दिन की कठिनाई से सामान्य स्थिति का पूरा निष्कर्ष नहीं निकलता। अवधि और अनुभव साथ पहचानें।
	उपयोग की चर्चा में अलग नागरिकों की स्थिति शामिल हो। किसी सुविधा तक स्वस्थ व्यक्ति आसानी से पहुँचता हो, लेकिन चलने में कठिनाई वाले नागरिक को बाधा हो सकती है। जगह खुली हो मगर निर्धारित समय स्पष्ट न हो, तो उपयोग प्रभावित हो सकता है। ऐसी बातें सेवा के अनुभव को अधिक पूरा बनाती हैं।
	रखरखाव की जिम्मेदारी पूछते समय फिर सही संस्था पहचाननी होगी। निर्माण करने वाली एजेंसी और बाद में संचालन करने वाली संस्था अलग हो सकती हैं। प्रतिनिधि से संबंधित संवाद और सार्वजनिक जरूरत पर उसकी भूमिका समझें; संचालन के विस्तृत उत्तर संबंधित व्यवस्था से जुड़ सकते हैं।
	सुविधा का मूल्य केवल उसका आकार या लागत नहीं है। वह किस जरूरत को पूरा करती है और कितनी नियमितता से उपयोग में आती है, यह अधिक महत्वपूर्ण हो सकता है। नागरिक का हिसाब इसी वास्तविक परिणाम तक पहुँचे तो सार्वजनिक काम की चर्चा घोषणा से आगे बढ़ती है। सुधार की जरूरत भी अधिक स्पष्ट रूप से सामने आती है। केवल मौजूद होना और उपयोगी होना एक बात नहीं हैं।
	उपलब्ध विवरण को कैसे पढ़ें
	सार्वजनिक काम की स्थिति समझने के लिए उपलब्ध आधिकारिक विवरण उपयोगी हो सकते हैं। लेकिन दस्तावेज या पोर्टल पर कुछ दिखाई देने से उसका अर्थ अपने आप स्पष्ट नहीं हो जाता। काम का नाम, स्थान, अवधि, स्थिति और जानकारी की तारीख साथ पहचानें। गलत कार्य का विवरण सही प्रश्न को भी भटका सकता है।
	पंचायतों के लिए ई ग्राम स्वराज और मेरी पंचायत जैसे माध्यम योजना तथा काम की जानकारी उपलब्ध कराने में उपयोगी हैं। जो विवरण खुले रूप में उपलब्ध है, उसे संबंधित क्षेत्र और अवधि के अनुसार देखें। हर संस्था का हर काम एक ही मंच पर मिलेगा, ऐसा मानना सही नहीं होगा।
	एमपीलैड्स के ई साक्षी सार्वजनिक डैशबोर्ड का भी एक उदाहरण लिया जा सकता है। सांख्यिकी मंत्रालय के मार्च 2026 के विवरण में अनुशंसित, स्वीकृत और पूरे हुए काम तथा खर्च की अलग जानकारी का उल्लेख है। नागरिक इन श्रेणियों को अलग पढ़े; अनुशंसा की संख्या को पूर्ण कार्यों की संख्या न बना दे।
	मंत्रालय ने यह भी स्पष्ट किया है कि इस पोर्टल पर पुराने वर्षों की पूरी जानकारी समान रूप में उपलब्ध नहीं है। इसलिए किसी अवधि का काम न दिखने से सीधे काम हुआ ही नहीं कहना उचित नहीं होगा। जानकारी की उपलब्धता और वास्तविक घटना अलग प्रश्न हैं। स्रोत की सीमा जानना निष्कर्ष का आवश्यक हिस्सा है।
	एक काल्पनिक नागरिक पुराने काम का विवरण खोजता है, मगर उसे केवल बाद की अवधि की प्रविष्टियाँ मिलती हैं। वह खाली परिणाम को शून्य उपलब्धि बताने के बजाय संबंधित अवधि के विवरण की उपलब्धता समझता है। यह सावधानी तथ्य को अपने अनुकूल बनाने से बचाती है।
	प्रकाशित जानकारी और वास्तविक अनुभव में अंतर दिखे तो दोनों का संदर्भ रखें। पोर्टल का चित्र सुरक्षित करते समय तारीख लिखें। तस्वीर या स्थानीय अनुभव की तारीख भी स्पष्ट रहे। अद्यतन में अंतर हो सकता है; उसकी पुष्टि जरूरी है। उपलब्ध विवरण नागरिक को प्रश्न तैयार करने में सहायता देता है, मगर बिना संदर्भ अंतिम फैसला नहीं देता। उपयोग किए गए स्रोत का दायरा स्पष्ट रखने से चर्चा में अनावश्यक गलत निष्कर्ष कम होंगे।

	तुलना की न्यायपूर्ण कसौटी
	प्रतिनिधियों के काम की तुलना करते समय समान आधार आवश्यक है। एक व्यक्ति का पूरा कार्यकाल और दूसरे के शुरुआती महीनों को सीधे बराबर रखना उचित नहीं होगा। इसी तरह अलग संसाधन, क्षेत्र और अधिकार वाले पदों की तुलना केवल निर्माण की संख्या से करने पर अधूरी तस्वीर बनेगी।
	सबसे पहले तुलना का विषय तय करें। क्या संबंधित जरूरत पर की गई पैरवी देख रहे हैं, स्वीकृत कार्यों की स्थिति या वास्तव में उपलब्ध सेवा? इन अलग बातों का मूल्यांकन एक ही संख्या से नहीं हो सकता। जो जानकारी उपलब्ध है, उसी दायरे में निष्कर्ष दें और उसकी सीमा स्पष्ट रखें।
	एक काल्पनिक नगर में दो वार्डों की चर्चा होती है। एक में कई छोटी सुविधाएँ सुधरी हैं और दूसरे में एक बड़ा जरूरी काम हुआ है। केवल कामों की संख्या से पहला वार्ड बेहतर घोषित करना पर्याप्त नहीं। उपयोग, जरूरत, लागत और संबंधित कार्य के दायरे का संबंध देखना होगा।
	इलाकों के बीच असमानता की चर्चा में वास्तविक जरूरत महत्वपूर्ण है। पहले से बेहतर सुविधा वाले हिस्से और लंबे समय से कमी वाले हिस्से को एक जैसी राशि मिलने पर भी परिणाम अलग हो सकता है। बराबरी का मूल्यांकन केवल धन बाँटने की संख्या तक सीमित नहीं होना चाहिए। संबंधित परिस्थितियाँ स्पष्ट करना जरूरी है।
	मुस्लिम बस्ती या किसी दूसरी सामाजिक पहचान वाले इलाके की स्थिति पर बात करते समय प्रमाण और तुलनीय संदर्भ रखें। कम सुविधा दिखाई दे तो उसका कारण पूछना उचित है। मगर कारण पहले से निश्चित मानकर आंकड़े चुनना न्यायपूर्ण समीक्षा नहीं होगी। प्रमाणित असमानता सामने आए तो उसे अस्पष्ट सामान्य कथन में छिपाना भी ठीक नहीं।
	धार्मिक पहचान, व्यक्तिगत पसंद या राजनीतिक निकटता मूल्यांकन का विकल्प नहीं होनी चाहिए। समान भूमिका और उपलब्ध तथ्य पर समान कसौटी रखें। जहाँ प्रतिनिधि का योगदान स्पष्ट हो, उसे स्वीकार करें। जहाँ स्थिति खराब हो, उसे भी स्पष्ट रखें। इससे तुलना प्रशंसा या विरोध की पहले से तय कहानी बनने के बजाय सार्वजनिक जिम्मेदारी समझने का साधन बनती है। उपलब्ध संदर्भ सहित तुलना में शामिल न हो सकी जानकारी का उल्लेख भी करना चाहिए।

	स्पष्ट उत्तर की पहचान
	संतोषजनक उत्तर वह है जो संबंधित प्रश्न की स्थिति स्पष्ट करे। उसमें काम की पहचान, वर्तमान चरण, जिम्मेदार व्यवस्था और अगला कदम बताया जा सकता है। हर बात तत्काल निश्चित हो, यह जरूरी नहीं। लेकिन जो मालूम है और जो अभी अनिश्चित है, उनके बीच फर्क स्पष्ट होना चाहिए।
	यदि पूछा गया है कि प्रस्ताव कहाँ तक पहुँचा, तो पूरे कार्यकाल की उपलब्धियाँ सुनना उस प्रश्न का उत्तर नहीं है। उपलब्धियाँ महत्वपूर्ण हो सकती हैं, मगर संबंधित प्रस्ताव की स्थिति अलग चाहिए। नागरिक सम्मान से कह सकता है कि बाकी जानकारी उपयोगी है, अब इस विशेष काम का चरण भी स्पष्ट कर दें।
	एक काल्पनिक मुलाकात में अधिकारी बताता है कि तकनीकी जाँच बाकी है। नागरिक पूछता है कि जाँच किस व्यवस्था से संबंधित है और आगे की अपेक्षित प्रक्रिया क्या है। यदि समय अभी तय नहीं है तो उसे उसी रूप में दर्ज किया जाता है। अनिश्चितता स्पष्ट होने से झूठी निश्चितता पर अपेक्षा नहीं बनती।
	उत्तर में दस्तावेज या विवरण का उल्लेख हो तो उसका सही संदर्भ समझें। किसी अन्य काम की स्वीकृति इस काम की स्थिति नहीं बताती। कोई राशि बताई जाए तो उसके दायरे और अवधि का अर्थ पूछें। इसका उद्देश्य कठिन सवाल करके अपमानित करना नहीं, उपलब्ध उत्तर को समझने योग्य बनाना है।
	संवाद में संयम नागरिक की बात कमजोर नहीं करता। आरोप, व्यंग्य और निजी टिप्पणी से बचते हुए भी प्रश्न स्पष्ट रखा जा सकता है। यदि उत्तर अधूरा हो तो शेष सवाल दोहराएं। असहमति का आधार तथ्य बने; किसी के परिवार, पहचान या निजी जीवन को सार्वजनिक काम की चर्चा में अनावश्यक न लाएं।
	हर उत्तर नागरिक को पसंद आए, यह जरूरी नहीं। कोई प्रस्ताव नियम या संसाधन की वजह से आगे न बढ़ सके तो स्पष्ट कारण समझना आवश्यक है। अस्वीकार होने की जानकारी और उत्तर न मिलने की स्थिति अलग हैं। नागरिक जवाब की स्पष्टता का मूल्यांकन करे, केवल अपनी इच्छा पूरी होने को संतोषजनक उत्तर की कसौटी न बनाए। स्पष्ट उत्तर नागरिक को यह समझाता है कि उसके अगले प्रश्न का संबंध किस जिम्मेदारी से होगा।

	एक बार उत्तर मिल जाने के बाद उसे संदर्भ सहित रखना नियमित समीक्षा में सहायता देता है। प्रस्ताव की तारीख, संबंधित बातचीत और काम की वर्तमान स्थिति का संक्षिप्त रिकॉर्ड उपयोगी है। यह रिकॉर्ड आरोप जमा करने की सूची नहीं, बदलती जानकारी समझने का आधार होना चाहिए। नई स्थिति आए तो उसे भी जोड़ें।
	अगली बातचीत से पहले पुराना प्रश्न पढ़ें। कौन सी बात स्पष्ट हो गई थी और क्या बाकी था, यह पहचानें। बिना संदर्भ हर बार शुरुआत करने से समय लगता है और कभी उत्तरों का संबंध भी खो जाता है। नागरिक की तैयारी समीक्षा को अधिक केंद्रित और समझने योग्य बनाती है।
	एक काल्पनिक मोहल्ले में निकासी का कुछ हिस्सा पूरा हो गया है। पुरानी बातचीत में दो हिस्से बाकी बताए गए थे। अगली बार नागरिक पूरे काम को रुका हुआ कहने के बजाय बताते हैं कि एक हिस्सा बना है और दूसरे की स्थिति जाननी है। ऐसा विवरण वास्तविक प्रगति तथा शेष कमी दोनों सामने रखता है।
	अच्छे काम की पहचान भी सार्वजनिक हिसाब का हिस्सा है। समय पर उपयोगी सुधार हुआ हो तो उसका तथ्यात्मक उल्लेख उचित है। इससे नागरिक का मूल्यांकन केवल विरोध की आदत नहीं बनता। सराहना का मतलब आगे प्रश्न छोड़ देना नहीं; किसी एक कमी का अर्थ सभी उपलब्धियाँ नकार देना भी नहीं है।
	जानकारी साझा करते समय संबंधित स्रोत और तारीख रखें। सीमित अनुभव को पूरे इलाके की राय न बताएं। किसी व्यक्ति के कथन का संक्षिप्त अर्थ देने पर उसका आशय न बदलें। गलती मिले तो सुधार साझा करें। सार्वजनिक समीक्षा में अपनी जानकारी की जिम्मेदारी भी नागरिक को निभानी होती है।
	नियमित समीक्षा के लिए हर व्यक्ति का एक जैसा समय देना आवश्यक नहीं। कोई विवरण पढ़ सकता है, कोई उपयोग का अनुभव बता सकता है और कोई पिछले उत्तर व्यवस्थित रख सकता है। इन योगदानों का संबंध स्पष्ट रहे तो चर्चा निरंतर बनती है। उद्देश्य हर मुलाकात में टकराव नहीं, सार्वजनिक काम के बारे में बेहतर और अधिक सटीक समझ विकसित करना है। रिकॉर्ड में प्रगति और कमी दोनों रहने से निष्कर्ष सुधारने की गुंजाइश रहती है।
	जनप्रतिनिधियों से काम का हिसाब लेने की चर्चा हमें सार्वजनिक जिम्मेदारी और वास्तविक परिणाम के संबंध तक लाती है। केवल वादा सुनना, निर्माण देखना या खर्च की संख्या पढ़ना पर्याप्त नहीं होता। संबंधित काम की पहचान, उसका चरण और उपयोग का अनुभव साथ समझना आवश्यक है। तभी उपलब्धि और कमी की तस्वीर अधिक स्पष्ट होती है।
	इस अध्याय में हमने घोषणा, प्रस्ताव, स्वीकृति और पूर्णता का फर्क समझा। यह भी देखा कि प्रतिनिधि, स्वीकृति देने वाली संस्था और कार्यान्वयन व्यवस्था की जिम्मेदारियाँ अलग हो सकती हैं। सही भूमिका पहचानने से नागरिक का प्रश्न अधिक सटीक होता है और उत्तर का मूल्यांकन अधिक न्यायपूर्ण बनता है।
	समय के साथ कारण, खर्च के साथ उसका अर्थ और निर्माण के साथ उपयोग की स्थिति देखनी चाहिए। अधूरी जानकारी में अंतिम आरोप लगाने से बचना जरूरी है। लेकिन अनिश्चितता के नाम पर हर अस्पष्ट उत्तर स्वीकार करना भी आवश्यक नहीं। नागरिक स्पष्ट रूप से बता सकता है कि कौन सी जानकारी बाकी है।
	मुसलमानों की नुमाइंदगी पर बात करते हुए यह कसौटी विशेष अर्थ रखती है। पहचान से जुड़ी अपेक्षाओं के साथ सार्वजनिक काम और नागरिक जीवन का परिणाम भी देखा जाए। वही तथ्यपूर्ण कसौटी अलग पहचान के प्रतिनिधियों पर लागू हो। इससे चर्चा पसंद और नापसंद से आगे बढ़कर जिम्मेदारी पर टिक सकती है।
	हिसाब लेना सीखने की प्रक्रिया भी है। कोई प्रश्न पहले अस्पष्ट हो तो अगली बार उसे सुधार सकते हैं। कोई पुराना निष्कर्ष नई जानकारी से बदलता हो तो संशोधन स्वीकार करना चाहिए। नागरिक की विश्वसनीयता हर बार सही साबित होने से नहीं, तथ्य के प्रति ईमानदार रहने से बनती है।
	अब अगला सवाल सामने आता है। जानकारी उपलब्ध न हो, उत्तर स्पष्ट न मिले या समस्या का औपचारिक समाधान चाहिए, तो नागरिक कौन से रास्ते अपनाए? अगले अध्याय में शिकायत, जनसुनवाई और सूचना की उपलब्ध प्रक्रियाओं पर चर्चा करेंगे। यहाँ तैयार किए गए स्पष्ट प्रश्न और संबंधित विवरण उस चर्चा में मदद देंगे। संवाद की समझ अब निर्धारित प्रक्रियाओं की जानकारी से जुड़ेगी। अगले कदम के लिए पहले से तैयार विषय नागरिक की बात को केंद्रित और उपयोगी बनाएगा।
	अध्याय 8 — शिकायत, जनसुनवाई और सूचना
	पिछले अध्याय में हमने जनप्रतिनिधियों से काम का हिसाब लेने की बात की। लेकिन कभी उत्तर स्पष्ट नहीं मिलता, सार्वजनिक समस्या बनी रहती है या काम से संबंधित रिकॉर्ड चाहिए होता है। ऐसी स्थिति में नागरिक के सामने अगला सवाल आता है कि अपनी बात किस निर्धारित प्रक्रिया में रखे। यही सवाल हमें शिकायत, जनसुनवाई और सूचना की ओर लाता है।
	लोकतंत्र में वोट नागरिक की भूमिका का हिस्सा है। उसके साथ सार्वजनिक व्यवस्था के सामने कठिनाई रखना और जानकारी प्राप्त करना भी नागरिक जीवन से जुड़ा है। इन प्रक्रियाओं को समझने से व्यक्ति परिचित की मदद पर निर्भर रहने के बजाय अपनी बात व्यवस्थित रूप में प्रस्तुत कर सकता है।
	शिकायत का उद्देश्य किसी समस्या पर संबंधित कार्रवाई या समाधान माँगना होता है। जनसुनवाई की उपलब्ध व्यवस्था में नागरिक अपना मामला रख सकता है और संबंधित उत्तर या प्रक्रिया समझ सकता है। सूचना का अधिकार सार्वजनिक प्राधिकार के पास उपलब्ध सूचना तक कानून के अनुसार पहुँच का रास्ता है। इन्हें एक ही उद्देश्य का साधन मानना भ्रम पैदा करेगा।
	एक काल्पनिक मोहल्ले में नाली की सफ़ाई नहीं हो रही है। नागरिक सफ़ाई के लिए शिकायत कर सकता है। यदि उसे संबंधित काम के आदेश और खर्च का रिकॉर्ड चाहिए, तो सूचना की प्रक्रिया अलग होगी। रिकॉर्ड मिलने से नाली अपने आप साफ़ नहीं होती, लेकिन तथ्य समझने और आगे सही प्रश्न रखने में सहायता मिल सकती है।
	मुसलमानों की लोकतांत्रिक भागीदारी में इन रास्तों की जानकारी भी अहम है। सार्वजनिक सुविधा की कठिनाई बताने के लिए किसी नागरिक को अपने वोट या राजनीतिक संबंध का प्रमाण देने की जरूरत नहीं होनी चाहिए। अपनी पहचान का सम्मान रखते हुए वह संबंधित व्यवस्था में तथ्यपूर्ण बात रख सकता है। नागरिक प्रक्रियाओं का उपयोग साझा सार्वजनिक जिम्मेदारी से जुड़ा है।
	इस अध्याय में हम उद्देश्य पहचानने, सही संस्था चुनने और स्पष्ट विवरण तैयार करने से आगे बढ़ेंगे। अलग प्रक्रियाओं के नियम, समय और सीमाएँ समझेंगे। हमारी कोशिश यह होगी कि सार्वजनिक परेशानी नाराजगी बनकर न रह जाए, बल्कि उचित प्रक्रिया में समझने योग्य विषय बने।

	सही रास्ता चुनने से पहले यह तय करें कि आपको चाहिए क्या। कोई सेवा शुरू करवानी है, खराब सुविधा ठीक करवानी है, किसी उत्तर पर पुनर्विचार चाहिए या संबंधित दस्तावेज की प्रति चाहिए? इन अलग जरूरतों के लिए माध्यम अलग हो सकते हैं। स्पष्ट उद्देश्य होने से आवेदन और अपेक्षा दोनों अधिक उचित बनते हैं।
	समस्या जिस जगह है, उसकी जिम्मेदारी किस संस्था से संबंधित है, यह पहचान आवश्यक है। लेकिन यहाँ संस्थाओं का परिचय फिर नहीं दोहराना है। पिछले अध्यायों की समझ का इस्तेमाल करके संबंधित विभाग, निकाय या कार्यालय की पहचान करें। गलत जगह पहुँचा विवरण आगे भेजा जा सकता है, मगर उससे समय और भ्रम बढ़ सकता है।
	एक काल्पनिक नगर में नागरिक सड़क सुधार चाहता है। पहले वह समझता है कि उस सड़क की जिम्मेदारी किस व्यवस्था में है। यदि संबंधित संस्था का अपना शिकायत माध्यम है, तो उसकी अधिकृत जानकारी देखता है। केवल किसी प्रतिनिधि को संदेश भेज देना और निर्धारित शिकायत दर्ज होना एक ही स्थिति नहीं हैं।
	हर पोर्टल सभी प्रकार के मामलों को स्वीकार नहीं करता। आवेदन से पहले उसकी विषय संबंधी शर्तें पढ़नी चाहिए। सूचना माँगने, न्यायालय से जुड़े मामले या विशेष विभागीय विषयों की अलग प्रक्रिया हो सकती है। किसी मंच की सुविधा देखकर उसे हर समस्या का एकमात्र रास्ता मानना उचित नहीं होगा।
	प्रक्रिया चुनते समय समस्या की तत्कालता भी समझें। तत्काल सहायता की जरूरत वाले मामले में सामान्य शिकायत के उत्तर की प्रतीक्षा करना उपयुक्त नहीं हो सकता। संबंधित आपातकालीन या विशेष सेवा का रास्ता अलग पहचानें। औपचारिक शिकायत का रिकॉर्ड और तत्काल मदद की जरूरत साथ हो सकती हैं, लेकिन दोनों का उद्देश्य अलग है।
	सही माध्यम मिल जाने के बाद उसकी वर्तमान सूचना और निर्देश देखें। नाम मिलता जुलता होने से कोई वेबसाइट आधिकारिक नहीं हो जाती। संबंधित सरकारी वेबसाइट या कार्यालय से जानकारी की पुष्टि करें। इस तैयारी का उद्देश्य नागरिक को जटिलताओं में उलझाना नहीं, उसकी बात सही व्यवस्था तक पहुँचाना है। जहाँ अनिश्चितता हो, वहीं स्पष्टता पूछकर आगे बढ़ना अधिक उपयोगी होगा। सही उद्देश्य से चुना माध्यम अपेक्षा को भी स्पष्ट रखता है।
	शिकायत की भाषा और उसका विवरण
	अच्छी शिकायत में समस्या स्पष्ट होती है। संबंधित स्थान, तारीख, घटनाक्रम और अपेक्षित कार्रवाई समझ में आनी चाहिए। अपनी पूरी जीवनकथा या हर पुरानी नाराजगी जोड़ देने से मूल विषय छिप सकता है। पाठ इतना हो कि संबंधित अधिकारी बिना अनुमान लगाए समझ सके कि कठिनाई क्या है और कहाँ है।
	शुरुआत में विषय संक्षेप में लिख सकते हैं। फिर समस्या का विवरण और उससे प्रभावित उपयोग सामने रखें। पहले किसी माध्यम से बात रखी थी तो उसकी तारीख तथा उपलब्ध संदर्भ दें। अंत में अपेक्षित कार्रवाई स्पष्ट करें। यदि निर्धारित प्रपत्र हो तो उसी में आवश्यक जानकारी भरें।
	एक काल्पनिक बस्ती में कई दिनों से सार्वजनिक रास्ते पर कूड़ा जमा है। शिकायत में रास्ते की पहचान, देखी गई स्थिति, तारीख और सफ़ाई की मांग रखी जाती है। संबंधित तस्वीर हो तो संदर्भ के साथ जोड़ी जाती है। यह नहीं लिखा जाता कि सभी कर्मचारी जानबूझकर पूरे समुदाय से दुश्मनी रखते हैं, जब ऐसी बात का प्रमाण उपलब्ध नहीं है।
	जो बात स्वयं देखी है और जो दूसरे से सुनी है, उन्हें अलग पहचानें। अनुमान को तथ्य न बनाएं। कोई भेदभाव अनुभव हुआ हो तो उसका संबंधित घटनाक्रम, कथन या उपलब्ध प्रमाण स्पष्ट रखें। अनुभव को छिपाना आवश्यक नहीं, मगर उसकी व्याख्या बिना आधार अंतिम आरोप में नहीं बदलनी चाहिए।
	अपेक्षित कार्रवाई शिकायत के विषय से संबंधित हो। सार्वजनिक सुविधा की जाँच, सेवा बहाल करना या संबंधित कठिनाई दूर करने का आग्रह समझने योग्य होना चाहिए। किसी व्यक्ति को दंड देने की मांग को समस्या का एकमात्र समाधान बना देना हमेशा उचित नहीं। तथ्य और लागू व्यवस्था के अनुसार कार्रवाई संबंधित प्राधिकार तय करेगा।
	भाषा सम्मानजनक और सीधी रहे। कठिन शब्द या तीखे वाक्य शिकायत को अपने आप मजबूत नहीं बनाते। नाम, पता और संपर्क की आवश्यक जानकारी सही दें। सामूहिक शिकायत हो तो समर्थन और संपर्क के लिए सहमति स्पष्ट हो। इस तरह शिकायत नागरिक की नाराजगी के साथ समस्या की वास्तविक तस्वीर भी प्रस्तुत करती है। जो सामग्री उपलब्ध नहीं है, उसे प्रमाण के रूप में प्रस्तुत करने का दावा न करें।

	शिकायत जमा करने के बाद उसका रिकॉर्ड सुरक्षित रखना आवश्यक है। आपने क्या लिखा, कौन से दस्तावेज जोड़े और कब भेजा, इसकी प्रति अपने पास रखें। बिना प्रति के बाद में यह समझना कठिन हो सकता है कि मूल शिकायत किस विषय की थी और मिले उत्तर का उससे क्या संबंध है।
	जिस माध्यम का इस्तेमाल करें, उसकी उपलब्ध पावती या पंजीकरण संख्या सुरक्षित रखें। कार्यालय में जमा करते समय प्राप्ति की उपलब्ध व्यवस्था समझें। डाक से भेजा हो तो भेजने तथा पहुँचने का विवरण रखें। ऑनलाइन पंजीकरण में मिला संदर्भ आगे स्थिति देखने के काम आ सकता है। हर माध्यम एक जैसी पावती देगा, यह जरूरी नहीं।
	एक काल्पनिक नागरिक शिकायत लिखवाने में सहायता लेता है। जमा करने से पहले वह पढ़कर देखता है कि उसकी बात सही है या नहीं। पंजीकरण संख्या और शिकायत की प्रति अपने पास रखता है। सहायता करने वाले व्यक्ति की मौजूदगी के बिना भी उसे अपने मामले का विवरण समझ में रहना चाहिए।
	दस्तावेज जोड़ते समय विषय से संबंधित सामग्री चुनें। अनावश्यक पहचान पत्र, बैंक विवरण या परिवार की निजी जानकारी सार्वजनिक समस्या के विवरण में शामिल न करें। यदि कोई जानकारी निर्धारित प्रक्रिया में आवश्यक हो तो उसी उद्देश्य और अधिकृत माध्यम के अनुसार दें। दूसरों के निजी दस्तावेज उनकी अनुमति के बिना जोड़ना उचित नहीं होगा।
	किसी पोर्टल में मोबाइल सत्यापन या ओटीपी आवश्यक हो तो उसका इस्तेमाल सावधानी से करें। सहायता लेने का अर्थ अपने खाते और संपर्क पर नियंत्रण छोड़ देना नहीं है। आवेदन में ऐसा मोबाइल नंबर दें जिस पर भेजी गई सूचनाएँ आप प्राप्त कर सकें। उत्तर देखने की व्यवस्था भी समझें।
	रिकॉर्ड रखना शिकायत को बार बार भेजने से अलग है। वही बात नई शिकायत बनाकर भेजने से पहले वर्तमान स्थिति और उपलब्ध अनुस्मारक का रास्ता देखें। यदि नया घटनाक्रम हो तो उसे पुराने संदर्भ से जोड़कर स्पष्ट किया जा सकता है। व्यवस्थित विवरण से नागरिक अपनी बात की निरंतरता बनाए रखता है और अधिकारी के उत्तर को मूल विषय के साथ पढ़ सकता है। अपनी प्रति में वही विवरण रखें जो वास्तव में संबंधित कार्यालय या पोर्टल को भेजा।
	उत्तर प्रदेश की जनसुनवाई व्यवस्था
	उत्तर प्रदेश का जनसुनवाई समाधान पोर्टल शिकायत पंजीकरण, स्थिति देखने, अनुस्मारक और निस्तारण पर प्रतिक्रिया की सुविधाएँ देता है। यह एक राज्य की व्यवस्था का उदाहरण है। दूसरे राज्यों या केंद्र की संस्थाओं के लिए संबंधित माध्यम अलग हो सकता है। इसलिए अपने मामले की संस्था और पोर्टल का दायरा पहचानना जरूरी है।
	पंजीकरण में मोबाइल ओटीपी की व्यवस्था उपलब्ध है। शिकायत लिखते समय संबंधित श्रेणी, विभाग और स्थान का चयन ध्यान से करें। पोर्टल पर उस समय दिख रहे निर्देश पढ़ें। गलत श्रेणी चुनकर यह मान लेना कि शिकायत सीधे सही कार्यालय पहुँचेगी, तैयारी की कमी बन सकता है।
	पंजीकरण के बाद मिला संदर्भ और मूल विवरण सुरक्षित रखें। स्थिति देखने की सुविधा से संबंधित कार्रवाई का विवरण समझें। केवल लंबित या निस्तारित शब्द पढ़कर पूरा निष्कर्ष न निकालें। उपलब्ध आख्या या उत्तर में क्या लिखा है, यह देखना जरूरी है। स्थिति और समस्या के वास्तविक अनुभव का संबंध समझना होगा।
	पोर्टल निर्धारित समय में समाधान न होने पर अनुस्मारक भेजने की सुविधा बताता है। इसका इस्तेमाल संबंधित संदर्भ और वर्तमान निर्देशों के अनुसार करें। हर शिकायत की एक ही समय सीमा मानकर पुस्तक में निश्चित संख्या बताना उचित नहीं होगा। अपने मामले में उपलब्ध समय और प्रक्रिया देखें।
	एक काल्पनिक कस्बे के निवासी जलनिकासी पर शिकायत दर्ज करते हैं। बाद में स्थिति देखते समय उन्हें किसी कार्रवाई का उल्लेख मिलता है। वे उस विवरण को अपने मूल स्थान और समस्या से जोड़कर पढ़ते हैं। यदि दूसरा स्थान लिखा हो या जरूरी हिस्सा छूट गया हो तो उसे स्पष्ट तथ्य के रूप में पहचानते हैं।
	यह पोर्टल जनप्रतिनिधि की भूमिका का स्थानापन्न नहीं है, मगर शिकायत को निर्धारित प्रशासनिक व्यवस्था में रखने का माध्यम है। नागरिक इससे संबंधित रिकॉर्ड और उत्तर प्राप्त कर सकता है। पंजीकरण संख्या मिलना महत्वपूर्ण चरण है; वह समस्या दूर हो जाने की गारंटी नहीं है। उपलब्ध उत्तर और वास्तविक स्थिति को साथ देखकर ही अगला उचित कदम तय होगा। सही संदर्भ होने से अधिकारी और नागरिक दोनों पिछली बात तथा नई स्थिति को साथ आसानी से समझ सकते हैं।

	जहाँ प्रत्यक्ष जनसुनवाई या अधिकृत शिकायत सुनने का अवसर उपलब्ध हो, वहाँ तैयारी के साथ पहुँचना उपयोगी है। तारीख, स्थान, संबंधित विषय और आवेदन स्वीकार करने की व्यवस्था पहले समझें। हर बैठक जनसुनवाई नहीं होती और हर जनसुनवाई सभी मामलों को नहीं सुनती। अवसर का दायरा जानना नागरिक की तैयारी का हिस्सा है।
	अपने साथ संक्षिप्त विवरण, पिछली शिकायत का संदर्भ और संबंधित दस्तावेज की प्रतियाँ रखें। आवश्यक मूल दस्तावेज दिखाने हों तो उनकी सुरक्षित व्यवस्था रखें। जमा करने के लिए माँगी गई सामग्री और केवल देखने के लिए दिखाई गई सामग्री अलग पहचानें। कार्यालय की निर्धारित प्रक्रिया के अनुसार चलें।
	एक काल्पनिक नागरिक सार्वजनिक रास्ते की समस्या लेकर सुनवाई में पहुँचता है। वह पहले स्थान और कठिनाई बताता है, फिर पुरानी शिकायत तथा मिले उत्तर का संक्षिप्त संदर्भ रखता है। पूरा समय अन्य नाराजगियों में बिताने के बजाय स्पष्ट करता है कि किस विषय पर विचार और संबंधित कार्रवाई अपेक्षित है।
	सुनवाई में कोई निर्देश दिया जाए तो उसका सही अर्थ समझें। संबंधित अधिकारी को मामला भेजना और काम की स्वीकृति मिलना एक बात नहीं हैं। उपलब्ध पावती या कार्यवाही का संदर्भ लें। मौखिक बातचीत का अपना नोट बना सकते हैं, लेकिन उसे आधिकारिक आदेश की प्रति नहीं बताना चाहिए।
	यदि आपकी बात का कोई हिस्सा सुना नहीं गया तो उपलब्ध अवसर पर उसे संक्षेप में स्पष्ट करें। अधिक लोग साथ जाने से हर बार बात बेहतर नहीं होती। सामूहिक मामले में सहमति से चुना व्यक्ति शुरुआत कर सकता है और दूसरे प्रभावित लोग जरूरी अनुभव जोड़ सकते हैं। दूसरों का समय और सुनवाई की व्यवस्था ध्यान में रहे।
	जनसुनवाई नागरिक को अपनी कठिनाई संबंधित व्यवस्था के सामने रखने का अवसर देती है। उससे हर मांग स्वीकार होने या तत्काल समाधान मिलने का निष्कर्ष नहीं निकलता। फिर भी स्पष्ट विवरण और सही संदर्भ अगली कार्रवाई समझने में सहायता देते हैं। सुनवाई के बाद अपनी प्रति और उपलब्ध उत्तर को सुरक्षित रखकर आगे की स्थिति देखना उचित होगा। अगली जानकारी लेने के लिए किस कार्यालय या माध्यम से संपर्क करना है, यह भी स्पष्ट करके लौटना उपयोगी हो सकता है।
	निस्तारण और वास्तविक समाधान का फर्क
	शिकायत निस्तारित दिखाई दे तो सबसे पहले संबंधित उत्तर पढ़ें। किस समस्या का उल्लेख है, क्या जाँच हुई और कौन सी कार्रवाई बताई गई, यह समझना जरूरी है। निस्तारण एक प्रशासनिक स्थिति है; नागरिक की कठिनाई वास्तव में दूर हुई या नहीं, यह अलग प्रश्न भी रह सकता है।
	एक काल्पनिक मोहल्ले में सफ़ाई की शिकायत पर उत्तर आता है कि काम करा दिया गया। कुछ हिस्सा साफ़ हुआ है, लेकिन शिकायत में बताए दूसरे हिस्से में कठिनाई बनी है। नागरिक पूरी कार्रवाई को झूठा कहने के बजाय स्पष्ट करता है कि कहाँ सुधार हुआ और कहाँ समस्या बाकी है। इससे प्रतिक्रिया तथ्यपूर्ण बनती है।
	उत्तर प्रदेश के जनसुनवाई पोर्टल पर निस्तारण के संबंध में प्रतिक्रिया की सुविधा है। प्रतिक्रिया पृष्ठ पर फिलहाल पिछले तीन माह के निस्तारित संदर्भों की सीमा और एक या दो स्टार वाली प्रतिक्रिया पर उच्चाधिकारी स्तर से पुनर्विचार का प्रावधान बताया गया है। नागरिक संबंधित कारण और तथ्य स्पष्ट रखे; पुनर्विचार अपने आप मनचाहा परिणाम मिलने की गारंटी नहीं है।
	पोर्टल के निर्देश बदल सकते हैं, इसलिए प्रतिक्रिया देते समय वर्तमान व्यवस्था पढ़ें। असंतोष का कारण शिकायत के मूल विषय से जोड़ें। केवल अच्छा नहीं हुआ लिखने के बजाय बताएं कि उत्तर में कौन सी बात अधूरी या वास्तविक स्थिति से अलग है। संबंधित तारीख और स्थान रखें।
	सामान्य शिकायत पोर्टल की प्रतिक्रिया और किसी कानून के अंतर्गत अपील एक प्रक्रिया नहीं हैं। मामले के लिए विशेष विभागीय या वैधानिक रास्ता हो तो उसका अलग महत्व रहेगा। सामान्य शिकायत भेजना किसी दूसरी कानूनी समय सीमा को अपने आप रोकता नहीं है। इसलिए उपलब्ध आगे का रास्ता उसके वास्तविक नियमों से समझें।
	सुधार हुआ हो तो उसे भी दर्ज करें। हर उत्तर को पहले से गलत मानना और हर निस्तारण को पूर्ण समाधान मान लेना दोनों उचित नहीं। नागरिक की विश्वसनीयता उसके तथ्यपूर्ण विवरण से बनती है। जहाँ समस्या बाकी हो वहाँ स्पष्ट आग्रह और जहाँ उत्तर में कारण हो वहाँ उसका सही मूल्यांकन आगे की प्रक्रिया को अधिक उपयोगी बनाता है। आगे की चर्चा इसी अंतर से शुरू होगी।

	सूचना का अधिकार और नागरिक की समझ
	सूचना का अधिकार अधिनियम, 2005 भारतीय नागरिकों को सार्वजनिक प्राधिकार के पास या उसके नियंत्रण में उपलब्ध सूचना तक कानून के अनुसार पहुँच का अधिकार देता है। यह सार्वजनिक कामकाज में पारदर्शिता और जवाबदेही से जुड़ा है। लोकतंत्र में नागरिक की भूमिका तथ्य जानने और उन पर विचार करने से भी मजबूत होती है।
	इस अधिकार के अंतर्गत संबंधित दस्तावेज की प्रमाणित प्रति, अभिलेखों का निरीक्षण और उपलब्ध इलेक्ट्रॉनिक सूचना जैसे रूप हो सकते हैं। कौन सी सूचना उपलब्ध कराई जा सकती है, यह अधिनियम और लागू नियमों से तय होता है। सरकारी काम से संबंध होने भर से हर निजी जानकारी खुली नहीं हो जाती।
	आरटीआई का उद्देश्य नया काम करवाने का आदेश लेना नहीं है। यदि खराब रास्ते की मरम्मत चाहिए तो शिकायत या संबंधित प्रक्रिया में कार्रवाई माँगनी होगी। उसी रास्ते की स्वीकृति, खर्च या काम संबंधी उपलब्ध रिकॉर्ड चाहिए तो सूचना का आवेदन अलग होगा। दोनों रास्ते एक समस्या से जुड़े हो सकते हैं, मगर उनका परिणाम अलग है।
	एक काल्पनिक बस्ती में नागरिकों को बताया गया कि सार्वजनिक सुविधा का काम मंजूर है। उन्हें स्पष्ट विवरण नहीं मिलता। वे संबंधित स्वीकृति आदेश और उपलब्ध कार्य विवरण की प्रति माँग सकते हैं। रिकॉर्ड मिलने पर प्रस्ताव तथा वास्तविक स्थिति समझने में सहायता होगी। सूचना मिलने का अर्थ निर्माण तत्काल शुरू होने की गारंटी नहीं है।
	आरटीआई में सामान्यतः वही सूचना माँगी जाती है जो अभिलेखों में मौजूद है या प्राधिकार के नियंत्रण में है। अधिकारी से नया विश्लेषण, निजी राय या अपने पक्ष में निष्कर्ष बनवाना अलग बात है। उपलब्ध रिकॉर्ड की पहचान करना आवेदन को अधिक स्पष्ट बनाता है।
	मुसलमान नागरिक भी इस अधिकार का उपयोग अपनी नागरिक हैसियत से करते हैं। किसी समुदाय की कठिनाई से संबंधित सार्वजनिक रिकॉर्ड माँगा जा सकता है, लेकिन विषय और सूचना का दायरा स्पष्ट होना चाहिए। पहचान से जुड़ी अपेक्षा के साथ तथ्य तक पहुँच समझना महत्वपूर्ण है। इससे नागरिक संवाद केवल सुनी हुई बात या व्यक्तिगत भरोसे पर निर्भर नहीं रहता। उपलब्ध रिकॉर्ड का अर्थ समझना भी उतना महत्वपूर्ण है।

	आरटीआई के सवाल कैसे तैयार करें
	सूचना आवेदन में प्रश्न उपलब्ध रिकॉर्ड से संबंधित हों तो उनका उत्तर अधिक स्पष्ट हो सकता है। काम का नाम, स्थान और संबंधित अवधि लिखें। पूरे विभाग की हर जानकारी एक आवेदन में माँगने से विषय अस्पष्ट हो सकता है। नागरिक को पहले यह तय करना चाहिए कि किस रिकॉर्ड से उसका वास्तविक प्रश्न स्पष्ट होगा।
	एक काल्पनिक सार्वजनिक रास्ते के लिए आवेदन में स्वीकृति आदेश की प्रमाणित प्रति, स्वीकृत कार्य का विवरण और संबंधित अवधि तक उपलब्ध व्यय विवरण माँगा जा सकता है। यदि कार्य की प्रगति का अभिलेख है तो उसकी प्रति भी माँगी जा सकती है। ऐसी मांग सूचना से जुड़ती है, अधिकारी से नया जवाब गढ़ने से नहीं।
	आपने काम क्यों नहीं किया पूछने के बजाय विलंब के संबंध में अभिलेखों में दर्ज कारण या संबंधित पत्राचार की प्रति माँगना अधिक उपयुक्त होगा। यदि कारण रिकॉर्ड में नहीं है तो अधिकारी से नया कारण तैयार करवाना आरटीआई का उद्देश्य नहीं है। आवेदन में यह भेद रखने से अपेक्षा वास्तविक बनी रहती है।
	प्रश्नों को क्रम से लिखें और अलग सूचना अलग बिंदु में रखें। किसी आदेश की पूरी पहचान मालूम न हो तो कार्य तथा स्थान का पर्याप्त विवरण दें। अनुमान से आदेश संख्या लिखने की जरूरत नहीं। सूचना किस समय तक की चाहिए, यह स्पष्ट करने से उत्तर का दायरा समझने में मदद मिलती है।
	आवेदन के साथ लंबा आरोपपत्र जोड़ना जरूरी नहीं। अधिनियम की धारा 6(2) के अनुसार सूचना माँगने का कारण देना आवश्यक नहीं है; संपर्क के लिए जरूरी जानकारी पर्याप्त होती है। फिर भी आवेदन में माँगी गई सूचना स्पष्ट होनी चाहिए। अनावश्यक निजी विवरण या दूसरों के व्यक्तिगत रिकॉर्ड जोड़ने से बचें।
	आवेदन देने से पहले उपलब्ध सार्वजनिक विवरण देख लेना उपयोगी हो सकता है। जो जानकारी पहले से मिली है, उसके बाद वास्तव में बाकी सूचना पहचानें। इससे प्रश्न केंद्रित रहते हैं। आवेदन की अपनी पूरी प्रति सुरक्षित रखें ताकि उत्तर आने पर हर बिंदु से उसका संबंध देखा जा सके। आवेदन की स्पष्टता आगे की अपील की तैयारी में भी मदद करती है।

	सही अधिकारी, माध्यम और शुल्क
	आरटीआई आवेदन संबंधित सार्वजनिक प्राधिकार के लोक सूचना अधिकारी को संबोधित किया जाता है। केंद्र में केंद्रीय लोक सूचना अधिकारी और राज्य में राज्य लोक सूचना अधिकारी की व्यवस्था होती है। जिस कार्यालय के पास संबंधित रिकॉर्ड होने की संभावना है, उसकी अधिकृत जानकारी देखें। केवल परिचित अधिकारी का नाम चुनना पर्याप्त नहीं है।
	आवेदन लिखित या उपलब्ध इलेक्ट्रॉनिक माध्यम से किया जा सकता है। अधिनियम हिंदी, अंग्रेजी या संबंधित क्षेत्र की आधिकारिक भाषा में अनुरोध की व्यवस्था देता है। लिखने में असमर्थ व्यक्ति की मौखिक मांग को लिखित रूप देने में लोक सूचना अधिकारी से उचित सहायता का प्रावधान भी है।
	केंद्र का आरटीआई ऑनलाइन पोर्टल केंद्रीय सार्वजनिक प्राधिकारों के लिए है। राज्य की संस्था के आवेदन उसी पोर्टल पर भेजना उचित नहीं है। उत्तर प्रदेश का अलग ऑनलाइन माध्यम है; उसमें संबंधित अधिकारी और संस्था की उपलब्धता तथा दायरा देखें। ऑनलाइन सुविधा न मिलने पर लागू व्यवस्था के अनुसार डाक या कार्यालय में आवेदन का रास्ता समझें।
	केंद्रीय आरटीआई नियमों में आवेदन शुल्क दस रुपये है। गरीबी रेखा से नीचे के पात्र आवेदकों को निर्धारित प्रमाण देने पर शुल्क से छूट है। सूचना की प्रति आदि के लिए अतिरिक्त शुल्क लागू हो सकता है। राज्य या अन्य सक्षम प्राधिकारी के नियम अलग हो सकते हैं; केंद्रीय शुल्क व्यवस्था को हर जगह समान न मानें।
	भुगतान का स्वीकार्य तरीका संबंधित नियम या पोर्टल से देखें। आवेदन, शुल्क भुगतान और प्राप्ति का रिकॉर्ड सुरक्षित रखें। अतिरिक्त शुल्क की सूचना आए तो उसका विवरण तथा गणना पढ़ें। आवेदन भेजना और आवश्यक भुगतान पूरा होना अलग स्थितियाँ हो सकती हैं।
	एक काल्पनिक नागरिक नगरपालिका के खर्च की जानकारी चाहता है। वह पहले राज्य की संबंधित व्यवस्था और लोक सूचना अधिकारी पहचानता है। किसी दूसरे आवेदन की नकल में केंद्रीय पोर्टल चुनने के बजाय अपने मामले का सही माध्यम इस्तेमाल करता है। इस छोटी तैयारी से सूचना की प्रक्रिया गलत जगह शुरू होने का जोखिम कम होता है। नागरिक की बात उचित व्यवस्था तक पहुँचती है। इसका लाभ आगे उत्तर की स्थिति समझने में भी मिल सकता है।

	समय सीमा और सूचना की कानूनी सीमाएँ
	आरटीआई में सामान्यतः संबंधित प्राधिकार को अनुरोध प्राप्त होने के तीस दिनों के भीतर सूचना देनी या कानून के अनुसार निर्णय बताना होता है। जीवन या स्वतंत्रता से संबंधित सूचना के लिए अड़तालीस घंटे की विशेष अवधि है। केवल आवेदन को जरूरी लिख देने से वह इस विशेष श्रेणी में नहीं आ जाता; संबंध वास्तविक होना चाहिए।
	सहायक लोक सूचना अधिकारी के माध्यम से आवेदन देने पर उत्तर की अवधि की गणना में पाँच दिन जुड़ते हैं। अतिरिक्त सूचना शुल्क की सूचना भेजने और उसके भुगतान के बीच की अवधि गणना से बाहर हो सकती है। विशेष परिस्थितियों में अलग प्रावधान लागू होते हैं। इसलिए केवल आवेदन लिखने की तारीख से हर मामले का समय तय न करें।
	तीसरे पक्ष की गोपनीय सूचना से जुड़े मामलों में धारा 11 की प्रक्रिया लागू हो सकती है और निर्णय की अवधि चालीस दिन तक है। यह हर आवेदन का सामान्य समय नहीं है। संबंधित उत्तर, प्राप्ति और शुल्क की तारीखें सुरक्षित रखने से अवधि समझने में सहायता मिलती है।
	सूचना पर कानूनी अपवाद भी हैं। व्यक्तिगत सूचना से संबंधित धारा 8(1)(j) का संशोधित प्रावधान 13 नवंबर 2025 से लागू हुआ है। सार्वजनिक हित से जुड़ी धारा 8(2) सहित अन्य लागू प्रावधानों का महत्व बना रहता है। इसलिए किसी व्यक्तिगत रिकॉर्ड को हमेशा उपलब्ध या हमेशा अनुपलब्ध घोषित करना उचित नहीं होगा।
	यदि अनुरोध अस्वीकार हो तो कारण, अपील की अवधि और संबंधित अपीलीय अधिकारी का विवरण बताया जाना चाहिए। केवल अपवाद कह देना और लागू आधार स्पष्ट करना अलग बातें हैं। नागरिक को उत्तर पढ़कर समझना चाहिए कि कौन सी सूचना पर क्या निर्णय दिया गया है।
	सार्वजनिक काम की जानकारी चाहते समय विषय से असंबंधित निजी सूचना जोड़ना आवश्यक नहीं है। उपलब्ध रिकॉर्ड और सार्वजनिक उद्देश्य का संबंध स्पष्ट रखें। अवधि तथा अपवाद समझना अधिकार छोड़ना नहीं है; उससे नागरिक अपने आवेदन और आगे के प्रश्न सही आधार पर रख सकता है। अपील की तैयारी भी अधिक व्यवस्थित हो सकती है। विशेष स्थिति का आधार समझकर ही उसकी लागू समय सीमा की गणना करें।

	अधूरी सूचना पर अपील का रास्ता
	निर्धारित अवधि में निर्णय न मिले या लोक सूचना अधिकारी के निर्णय से असहमति हो तो प्रथम अपील का रास्ता है। यह उसी सार्वजनिक प्राधिकार में लोक सूचना अधिकारी से वरिष्ठ नामित अधिकारी के समक्ष होती है। सामान्यतः उत्तर की अवधि समाप्त होने या निर्णय प्राप्त होने से तीस दिनों के भीतर अपील की जाती है।
	प्रथम अपील का निस्तारण तीस दिनों में होना चाहिए; लिखित कारण दर्ज करके कुल पैंतालीस दिनों तक समय लिया जा सकता है। पर्याप्त कारण होने पर देर से अपील स्वीकार करने का प्रावधान है, मगर इसे स्वतः उपलब्ध छूट न मानें। आवेदन, प्राप्ति और उत्तर की तारीखें स्पष्ट रखें।
	प्रथम अपील के निर्णय से असहमति या निर्धारित समय में निर्णय न मिलने पर संबंधित केंद्रीय या राज्य सूचना आयोग में द्वितीय अपील की जा सकती है। निर्णय की अपेक्षित तारीख या वास्तव में प्राप्त निर्णय की तारीख से उसकी सामान्य अवधि नब्बे दिन है। पर्याप्त कारण पर विलंब स्वीकार करने का प्रावधान यहाँ भी है।
	अपील में मूल आवेदन, मिला उत्तर और संबंधित उपलब्ध दस्तावेज क्रम से रखें। कौन सा बिंदु अनुत्तरित है या निर्णय से क्या असहमति है, यह स्पष्ट लिखें। अपील को बिल्कुल नए विषय का आवेदन न बनाएं। संबंधित आयोग या व्यवस्था के निर्धारित दस्तावेज और वर्तमान निर्देश देखें।
	धारा 18 की शिकायत और धारा 19 की अपील अलग रास्ते हैं। आवेदन स्वीकार न होने या संबंधित अन्य बाधाओं पर आयोग में शिकायत का प्रावधान है। माँगी गई सूचना पाने के लिए अपील की प्रक्रिया का महत्व अलग है। सामान्य सेवा शिकायत और सूचना आयोग की शिकायत भी एक नहीं हैं।
	एक काल्पनिक आवेदक ने खर्च की प्रति माँगी, लेकिन उत्तर में केवल काम हो गया लिखा है। वह मूल सूचना बिंदु और मिले उत्तर का अंतर स्पष्ट करके संबंधित अपील रखता है। उद्देश्य अधिकारी को अपमानित करना नहीं, माँगी गई सूचना पर उचित निर्णय प्राप्त करना है। सही संदर्भ से अपील का विषय स्पष्ट रहता है। सभी तारीखें क्रम से लिखने पर सूचना के आवेदन और अपील का संबंध आसानी से समझ आता है।

	सूचना मिलने के बाद उसका इस्तेमाल
	प्राप्त दस्तावेज को पढ़ते समय पहले उसके काम, स्थान और अवधि की पहचान करें। केवल किसी राशि या एक वाक्य के आधार पर पूरा निष्कर्ष न निकालें। पिछले अध्याय में समझा था कि स्वीकृति, खर्च और पूर्णता अलग स्थितियाँ हैं। मिली सूचना को उसी समझ के साथ पढ़ना जरूरी है।
	एक काल्पनिक बस्ती के नागरिकों को सार्वजनिक सुविधा की स्वीकृति मिलती है। उससे पता चलता है कि प्रस्तावित कार्य का दायरा उनके अनुमान से अलग था। वे पुरानी धारणा सुधारते हैं और बाकी जरूरत का संबंधित प्रश्न तैयार करते हैं। सूचना का उपयोग पहले से तय आरोप साबित करने तक सीमित नहीं होना चाहिए।
	यदि रिकॉर्ड और वास्तविक अनुभव में अंतर दिखे तो उसका स्पष्ट विवरण बनाएं। दस्तावेज की तारीख तथा स्थानीय स्थिति की तारीख साथ रखें। किसी दूसरे काम का आदेश अपने मामले का प्रमाण न बना दें। रिकॉर्ड का अर्थ तकनीकी हो तो संबंधित विशेषज्ञ या अधिकारी से स्पष्टीकरण समझना उपयोगी हो सकता है।
	मिली सूचना के आधार पर सेवा संबंधी शिकायत रखनी हो तो दोनों प्रक्रियाओं को स्पष्ट रखें। आरटीआई से मिला रिकॉर्ड संबंधित तथ्य का आधार बन सकता है, लेकिन कार्रवाई की मांग सक्षम संस्था के सामने उसके माध्यम से जाएगी। सूचना अधिकारी का उत्तर अपने आप मरम्मत, भुगतान या नई सुविधा का आदेश नहीं होता।
	जानकारी साझा करते समय पूरा संदर्भ और जरूरी सीमा बताएं। दस्तावेज के हिस्से चुनकर उलटा अर्थ देना गलत होगा। निजी जानकारी अनावश्यक फैलाने से बचें। यदि पहले कोई गलत निष्कर्ष साझा किया था तो सुधार भी स्पष्ट करें। सार्वजनिक संवाद में अपने विवरण की जिम्मेदारी नागरिक को निभानी होती है।
	मुसलमानों के किसी इलाके की समस्या हो या दूसरी बस्ती की, तथ्यपूर्ण जानकारी न्यायपूर्ण चर्चा में मदद देती है। वास्तविक असमानता सामने आए तो उसका संबंधित आधार रखें; सुधार दिखाई दे तो उसे भी पहचानें। सूचना से भागीदारी तब मजबूत होती है जब नागरिक रिकॉर्ड, अनुभव और अपेक्षित कार्रवाई को उचित संबंध में रखता है। इससे अगली बातचीत अधिक स्पष्ट बन सकती है। अपने निष्कर्ष में उपलब्ध सूचना की सीमा भी साफ़ बतानी चाहिए।

	इस अध्याय की चर्चा पिछले अध्याय के उस सवाल से आगे बढ़ी कि स्पष्ट उत्तर न मिले या समस्या बनी रहे तो नागरिक क्या करे। हमने शिकायत, जनसुनवाई और सूचना को उनके अलग उद्देश्य से समझा। सही संस्था, स्पष्ट विवरण और सुरक्षित रिकॉर्ड इन रास्तों में उपयोगी आधार बने।
	शिकायत में समस्या और अपेक्षित कार्रवाई स्पष्ट होती है। जनसुनवाई की उपलब्ध व्यवस्था में नागरिक अपना मामला संबंधित उत्तर और प्रक्रिया के साथ रखता है। आरटीआई सार्वजनिक प्राधिकार के पास उपलब्ध रिकॉर्ड तक कानून के अनुसार पहुँच का रास्ता है। एक ही परेशानी में इनका संबंध हो सकता है, लेकिन इनके परिणाम समान नहीं हैं।
	नागरिक को हर बार लंबा आवेदन या कठोर भाषा अपनाने की जरूरत नहीं। सही स्थान, तारीख और विषय का संक्षिप्त विवरण अधिक उपयोगी हो सकता है। सूचना का प्रश्न रिकॉर्ड से जुड़ा हो और अपील मूल आवेदन से संबंधित रहे। तैयारी से अधिकार का इस्तेमाल अधिक स्पष्ट तथा जिम्मेदार बनता है।
	लोकतंत्र में मुसलमान की भूमिका केवल चुनावी संख्या के रूप में समझना अधूरा है। नागरिक जीवन में सार्वजनिक सेवा, जवाबदेही और जानकारी तक पहुँच भी महत्वपूर्ण हैं। इन प्रक्रियाओं की जानकारी उसी व्यापक भागीदारी का हिस्सा है। इसका अर्थ हर व्यक्ति से हर समय आवेदन करवाना नहीं, उपलब्ध रास्तों की समझ बढ़ाना है।
	प्रक्रिया का इस्तेमाल करते हुए अनुभव, प्रमाण और निजी आशंका अलग रखें। निस्तारण को वास्तविक समाधान से जोड़कर देखें। जानकारी मिले तो उसका सही अर्थ समझें। जहाँ निर्णय से असहमति हो वहाँ निर्धारित रास्ता पहचानें। सम्मानजनक व्यवहार और स्पष्ट आग्रह साथ चल सकते हैं।
	अब यह भी पूछना जरूरी है कि इन अवसरों तक किसकी आवाज़ पहुँचती है और कौन पीछे रह जाता है। घर की जिम्मेदारियाँ, भाषा, समय या डिजिटल सुविधा की कमी भागीदारी को प्रभावित कर सकती है। अगले अध्याय में महिलाओं और नौजवानों की आवाज़ पर चर्चा करेंगे। यहाँ समझी प्रक्रियाएँ तभी अधिक उपयोगी होंगी जब अलग नागरिक उन्हें समझ और इस्तेमाल कर सकें। लोकतांत्रिक भागीदारी की चर्चा अब इन अनुभवों की ओर आगे बढ़ेगी। इसी निरंतरता से पूरी किताब का संबंध रोज़मर्रा के नागरिक जीवन से बना रहेगा।
	अध्याय 9 — महिलाओं और नौजवानों की आवाज़
	पिछले अध्याय में हमने शिकायत, जनसुनवाई और सूचना के रास्ते समझे। अब सवाल यह है कि इन रास्तों तक किसकी पहुँच होती है और किसकी बात पीछे रह जाती है। कोई प्रक्रिया उपलब्ध हो, फिर भी सभी नागरिक उसका समान रूप से इस्तेमाल कर पाते हों, यह जरूरी नहीं। इसी फर्क से महिलाओं और नौजवानों की आवाज़ की चर्चा शुरू होती है।
	महिलाएँ और नौजवान केवल मतदाता सूची की संख्या नहीं हैं। उनके पास सार्वजनिक जीवन के अनुभव, प्रश्न और विचार होते हैं। कोई स्कूल तक जाने वाले रास्ते की कठिनाई जानता है, कोई पानी की अनियमितता और कोई काम की तलाश में आने वाली बाधाएँ। इन अनुभवों से सार्वजनिक जरूरतों की तस्वीर अधिक पूरी बनती है।
	मुसलमानों की भागीदारी समझते समय किसी परिचित व्यक्ति की आवाज़ को पूरे समुदाय की राय मान लेना अधूरा होगा। महिलाओं और नौजवानों की परिस्थितियाँ एक जैसी नहीं हैं। गाँव, कस्बे और शहर के अनुभव अलग हो सकते हैं। आर्थिक स्थिति, तालीम और परिवार की जिम्मेदारियाँ भी सार्वजनिक अवसरों तक पहुँच को प्रभावित करती हैं।
	किसी बैठक में उनकी मौजूदगी अपने आप यह नहीं बताती कि उनकी बात सुनी गई। बोलने का अवसर, प्रश्न का उत्तर और विचार को निर्णय में जगह मिलना अलग बातें हैं। कार्यक्रम की तस्वीर से वास्तविक योगदान का पूरा अंदाजा नहीं मिलता। हमें संख्या के साथ अनुभव और भूमिका भी समझनी होगी।
	एक काल्पनिक मोहल्ले में सार्वजनिक सुविधा पर चर्चा होती है। कई लोग मौजूद हैं, मगर रोज़ उस सुविधा का उपयोग करने वाली महिलाओं से राय नहीं ली जाती। कुछ नौजवान अपनी कठिनाई बताना चाहते हैं, लेकिन चर्चा जल्दी समाप्त हो जाती है। यहाँ मौजूदगी के बावजूद जरूरी अनुभव सामने नहीं आए।
	इस अध्याय में हम इसी अंतर को समझेंगे। अपनी राय रखने की स्वतंत्रता, सार्वजनिक अवसरों तक पहुँच और योगदान की पहचान पर बात होगी। लोकतंत्र में भागीदारी तब अधिक व्यापक बनती है जब अलग नागरिकों को केवल सुनने वाले नहीं, अनुभव और विचार रखने वाले व्यक्ति के रूप में भी जगह मिले।

	किसी मंच पर उपस्थित होना और अपनी बात रख पाना अलग स्थितियाँ हैं। व्यक्ति बैठक में बैठा हो सकता है, मगर संकोच या वातावरण के कारण चुप रह जाए। उसकी चुप्पी को सहमति मान लेना गलत होगा। वास्तविक भागीदारी समझने के लिए यह देखना जरूरी है कि उसे बोलने और सुने जाने का अवसर मिला या नहीं।
	अपनी बात रखना भी केवल कुछ शब्द कह देने तक सीमित नहीं है। क्या अनुभव समझा गया, क्या संबंधित प्रश्न पर विचार हुआ और क्या जवाब मिला, ये बातें महत्वपूर्ण हैं। बोलने का अवसर देकर बाद में हर सुझाव अनदेखा कर देना सार्थक भागीदारी का पूरा रूप नहीं होगा।
	एक काल्पनिक स्थानीय चर्चा में नौजवान रास्ते के उपयोग की कठिनाई बताते हैं। उनसे कहा जाता है कि उनकी बात सुन ली गई, लेकिन प्रस्ताव की चर्चा में उस कठिनाई का कोई उल्लेख नहीं होता। यहाँ यह समझना जरूरी है कि अनुभव पर क्या विचार हुआ। बोलना और विचार को जगह मिलना अलग चरण हैं।
	महिलाओं की राय परिवार के किसी दूसरे व्यक्ति के कथन में अपने आप शामिल नहीं मानी जानी चाहिए। कोई व्यक्ति उनकी अनुमति से अनुभव बता सकता है, मगर यह उनकी स्वतंत्र राय का स्थायी विकल्प नहीं है। जहाँ वे स्वयं बोलना चाहें, वहाँ उनके शब्दों और मत को महत्व मिलना चाहिए।
	कभी मदद की आवश्यकता होती है। लिखने, अनुवाद करने या जानकारी समझने में सहायता योगदान सुगम बना सकती है। लेकिन मदद करने वाला अपनी राय को दूसरे की राय बनाकर प्रस्तुत करे तो आवाज़ का अर्थ बदल जाता है। सहायता का उद्देश्य व्यक्ति की बात सही रूप में पहुँचाना है।
	लोकतंत्र में असहमति की जगह भी इसी अवसर का हिस्सा है। किसी महिला या नौजवान का मत परिचित राय से अलग हो तो उसे अपरिपक्व कहकर छोड़ देना उचित नहीं। उसके तर्क और अनुभव को समझें। योगदान का मूल्य उम्र, बोलने की शैली या सामाजिक परिचय के बजाय संबंधित बात से तय हो। उसका प्रश्न किसी छूटे हुए पक्ष की ओर ध्यान दिला सकता है।
	महिलाओं के रोज़मर्रा के अनुभव सार्वजनिक सुविधा की चर्चा में महत्वपूर्ण जानकारी देते हैं। उनकी राय केवल घर के भीतर के विषयों तक सीमित मानना उचित नहीं। सार्वजनिक रास्ते, पानी, परिवहन, स्थानीय सेवाएँ और सुविधाओं तक पहुँच उनके नागरिक जीवन से भी जुड़ी हैं। इन विषयों पर उनका अनुभव सार्वजनिक निर्णय की चर्चा में उपयोगी है।
	किसी परिवार में पानी लाने या बच्चों को स्कूल पहुँचाने की जिम्मेदारी कौन निभाता है, इससे सुविधा का अनुभव बदल सकता है। जिस व्यक्ति को रोज़ उसका उपयोग करना पड़ता है, वह समय और कठिनाई का ऐसा पक्ष बता सकता है जो दूर से दिखाई नहीं देता। यह जानकारी योजना और सेवा समझने में मदद करती है।
	एक काल्पनिक बस्ती में पानी कुछ समय के लिए उपलब्ध होता है। सामान्य चर्चा में कहा जाता है कि आपूर्ति शुरू हो गई। महिलाएँ बताती हैं कि उपलब्ध समय उनकी दूसरी जिम्मेदारियों से टकराता है और लंबी प्रतीक्षा करनी पड़ती है। उनका अनुभव सुविधा की मौजूदगी के साथ उसकी उपयोगिता का सवाल भी उठाता है।
	सभी महिलाओं की परिस्थितियाँ समान नहीं होंगी। नौकरी करने वाली, घर में काम करने वाली, अकेले परिवार संभालने वाली या बुज़ुर्ग महिला की जरूरत अलग हो सकती है। सार्वजनिक रास्ते भी अलग समय पर इस्तेमाल होते हैं। इन भेदों को सुनने से एक अनुभव को सबकी राय मानने की गलती कम होती है।
	महिलाओं से केवल कठिनाई पूछना पर्याप्त नहीं। सुविधा के सुधार, उपयोग और प्राथमिकता पर उनका विचार भी महत्वपूर्ण है। उन्हें समस्या बताने वाले व्यक्ति के रूप में जगह देकर निर्णय की चर्चा से बाहर रखना अधूरी भागीदारी होगी। अनुभव के साथ सुझाव की पहचान भी होनी चाहिए।
	महिलाओं की आवाज़ सार्वजनिक जीवन समझने का आवश्यक पक्ष है। अलग अनुभव सामने आएँ तो सुविधा के समय, स्थान और उपयोग पर बेहतर प्रश्न बनते हैं। नागरिक निर्णय की गुणवत्ता केवल बोलने वालों की संख्या से नहीं, सुने गए अनुभवों से भी संबंधित होती है। यही समझ स्थानीय जरूरत और सार्वजनिक जिम्मेदारी को जोड़ती है।
	मुस्लिम महिलाओं की नागरिक भूमिका समझते समय उनकी विविध परिस्थितियाँ पहचाननी होंगी। धर्म की समान पहचान का अर्थ जीवन की समान स्थिति नहीं है। गाँव की महिला, कस्बे की कामकाजी महिला और बड़े शहर में पढ़ने वाली छात्रा अलग अनुभव रख सकती हैं। उनकी राय को पहले से एक तय विचार में समेटना उचित नहीं होगा।
	तालीम, आय, उम्र और पारिवारिक जिम्मेदारियाँ सार्वजनिक अवसरों तक पहुँच प्रभावित कर सकती हैं। लेकिन किसी परिस्थिति से व्यक्ति की राय का निश्चित अनुमान नहीं लगाया जा सकता। कम औपचारिक तालीम वाली महिला भी स्थानीय सुविधा के बारे में महत्वपूर्ण अनुभव रखती है। अच्छी तालीम से हर सार्वजनिक विषय की जानकारी अपने आप पूरी नहीं होती।
	एक काल्पनिक कस्बे में दो मुस्लिम महिलाएँ स्थानीय सुविधा पर अलग राय देती हैं। एक पास के सार्वजनिक साधन को प्राथमिकता देती है, दूसरी उसकी नियमित सेवा पर जोर रखती है। दोनों की बात अपने अनुभव से जुड़ी है। इसे समुदाय की एकता की कमी बताने के बजाय जरूरत के अलग पक्ष समझना अधिक उपयोगी होगा।
	धार्मिक पहचान या पहनावे को देखकर किसी महिला की नागरिक सोच तय नहीं की जा सकती। उसके परिवार के पुरुष की सार्वजनिक राय को उसकी राय मान लेना भी गलत होगा। व्यक्ति अपने अनुभव और विचार से समझा जाए, केवल उसके बारे में दूसरों की धारणा से नहीं।
	अगर कोई महिला असमान व्यवहार या सार्वजनिक कठिनाई का अनुभव बताए तो घटनाक्रम गंभीरता से सुनें। प्रमाण और संदर्भ समझना आवश्यक है। हर कठिनाई का कारण पहले से धर्म मान लेना या किसी कठिनाई का धर्म से संबंध हो ही नहीं सकता कहना, दोनों निष्कर्ष चर्चा सीमित करेंगे। मुसलमानों की लोकतांत्रिक भागीदारी में महिलाओं की आवाज़ का अर्थ उन्हें प्रतीक बना देना नहीं है। उनके सवाल, अलग मत और वास्तविक योगदान सामने आएँ। प्रतिनिधित्व की व्यापक समझ तभी बनेगी जब उनकी नागरिक पहचान और व्यक्तिगत अनुभव दोनों का सम्मान रहे। मतभेद भी विविधता का हिस्सा हैं; उन्हें सुनना साझा सार्वजनिक समझ बेहतर बनाने का अवसर हो सकता है।
	सार्वजनिक चर्चा में न आना हमेशा नागरिक की रुचि की कमी नहीं बताता। सूचना देर से मिली हो सकती है, समय अनुकूल न हो या वहाँ पहुँचने में कठिनाई हो सकती है। महिलाओं और नौजवानों के अवसर समझते समय इन व्यावहारिक परिस्थितियों को देखना जरूरी है। केवल सक्रिय होने का उपदेश पर्याप्त नहीं होगा।
	बैठक की सूचना ऐसी भाषा और माध्यम में पहुँचे जिसे लोग समझ सकें। डिजिटल संदेश कुछ लोगों तक आसानी से पहुँचता है, लेकिन सभी के पास समान उपकरण या इंटरनेट नहीं होता। उपलब्ध अधिकृत सूचना के दूसरे माध्यम भी महत्वपूर्ण हैं। जानकारी पाने की सुविधा भागीदारी का अवसर प्रभावित करती है।
	एक काल्पनिक परामर्श ऐसे समय रखा गया है जब कई महिलाएँ देखभाल की जिम्मेदारी निभा रही हैं और नौजवान काम पर हैं। कम उपस्थिति देखकर उन्हें उदासीन कहना जल्दबाज़ी होगी। समय और उपलब्ध वैकल्पिक सुझाव माध्यम पर विचार करने से अलग अनुभव शामिल करने की संभावना बढ़ सकती है।
	भाषा की कठिनाई भी बाधा बनती है। कोई सार्वजनिक विषय समझता है, लेकिन औपचारिक शब्दों में बात रखने से संकोच करता है। सरल भाषा, स्पष्ट जानकारी और सम्मानजनक प्रश्न उसकी सहायता कर सकते हैं। मदद का मतलब उसके विचार बदलना या उसकी जगह स्वयं निर्णय देना नहीं होना चाहिए।
	स्थान और वातावरण भी महत्वपूर्ण हैं। सुगम पहुँच, सुनने की व्यवस्था और उपहास से मुक्त बातचीत जरूरी है। किसी की आवाज़ धीमी हो या बोलने में समय लगे तो उसकी बात कम महत्वपूर्ण नहीं होती। केवल तेज़ और प्रभावशाली वक्ताओं का अनुभव पूरा चित्र नहीं देता।
	इन बाधाओं पर विचार का उद्देश्य नागरिक को अक्षम बताना नहीं, अवसर की वास्तविक स्थिति समझना है। प्रक्रिया और वातावरण अधिक सुगम हों तो अलग लोग योगदान दे सकते हैं। सार्वजनिक भागीदारी का मूल्य उपस्थित लोगों के साथ उन नागरिकों की परिस्थितियों से भी समझें जो पीछे रह गए। कठिनाई की पहचान अवसर सुधारने में मदद करती है। चर्चा में शामिल होने का रास्ता खुला हो, लेकिन इस्तेमाल करना कठिन रहे, तो इस फर्क पर भी विचार जरूरी है।
	निर्वाचित पद पर महिला की मौजूदगी लोकतांत्रिक प्रतिनिधित्व का महत्वपूर्ण पहलू है। लेकिन पद का नाम और वास्तविक भूमिका साथ देखनी चाहिए। बैठक समझना, अपना मत रखना और निर्धारित जिम्मेदारी निभाना निर्वाचित प्रतिनिधि के काम से जुड़ा है। उसके स्थान पर किसी दूसरे व्यक्ति को निर्णयकर्ता मान लेना उसके प्रतिनिधित्व को कमजोर करता है।

	संविधान के अनुच्छेद 243D में पंचायतों की सीधे निर्वाचित सीटों में महिलाओं के लिए कम से कम एक तिहाई आरक्षण है। अनुच्छेद 243T में नगरपालिकाओं की सीधे निर्वाचित सीटों के लिए भी यह न्यूनतम व्यवस्था है। संबंधित राज्य की अधिक आरक्षण वाली व्यवस्था अलग हो सकती है।
	इस स्थानीय आरक्षण को संसद या विधानसभा की व्यवस्था से नहीं मिलाना चाहिए। यहाँ चर्चा स्थानीय संस्थाओं की है। किसी पद की पात्रता, आरक्षण और चुनाव संबंधी निर्देश लागू कानून से समझने होंगे। सामान्य परिचय हर राज्य के प्रत्येक पद का पूरा नियम नहीं है।
	परिवार का सहयोग और महिला की जगह अधिकार चलाना अलग बातें हैं। यात्रा, जानकारी पढ़ने या घरेलू जिम्मेदारी बाँटने में मदद उसकी भूमिका सुगम बनाती है। लेकिन उसका मत, सार्वजनिक कथन या निर्णय उसके नाम पर दूसरा व्यक्ति तय करे तो स्वतंत्र भूमिका का प्रश्न उठता है।
	एक काल्पनिक ग्राम पंचायत में महिला प्रतिनिधि अपना सुझाव रखती है। कुछ लोग उत्तर उसके साथ आए रिश्तेदार से चाहते हैं। सही सार्वजनिक संवाद में संबंधित प्रतिनिधि की बात और भूमिका पहचानी जानी चाहिए। उसे जानकारी लेने या सीखने की जरूरत हो सकती है, मगर उसका पद किसी रिश्तेदार का पद नहीं बन जाता।
	निर्वाचित महिलाओं के मूल्यांकन में अवसर, तैयारी और वास्तविक काम साथ देखें। हर सफलता परिवार की सहायता को सौंप देना और हर कठिनाई को महिला की अक्षमता बताना उचित नहीं। योगदान संबंधित जिम्मेदारी और तथ्य से समझा जाए। नागरिक भी उसके काम का उत्तर उसी से समझें। इससे स्वतंत्र प्रतिनिधित्व का सम्मान केवल नाम तक सीमित नहीं रहता। महिला प्रतिनिधि की राय परिचित अपेक्षा से अलग हो तो उसके तर्क सुनना चाहिए; असहमति उसकी सार्वजनिक भूमिका समाप्त करने का कारण नहीं है।

	इसी तरह नौजवानों की सार्वजनिक भूमिका को केवल चुनाव के समय दिखाई देने वाली गतिविधि से समझना अधूरा है। मतदाता होना महत्वपूर्ण है, मगर उनके अनुभव और विचार उससे आगे भी होते हैं। स्थानीय सेवाओं, तालीम तक पहुँच और सार्वजनिक अवसरों के सवाल उनके जीवन का हिस्सा हैं। इन पर उनकी समझ को जगह मिलनी चाहिए।
	किसी कार्यक्रम में बड़ी संख्या में नौजवान दिखें तो इससे उनके विचार सुने जाने का पूरा प्रमाण नहीं मिलता। आयोजन में सहायता करना और सार्वजनिक निर्णय पर मत रखना अलग भूमिकाएँ हैं। उन्हें केवल भीड़, संदेश फैलाने या दूसरे का समर्थन करने के काम से पहचानना नागरिक योगदान को सीमित समझना होगा।
	एक काल्पनिक कस्बे में कुछ नौजवान सार्वजनिक खेल की जगह के उपयोग पर अनुभव बताते हैं। दूसरे परिवहन की कठिनाई उठाते हैं। ये अलग प्रश्न हैं, फिर भी स्थानीय नागरिक जीवन से जुड़े हैं। उनकी बात उम्र का उत्साह कहकर छोड़ देना उसकी उपयोगिता समझने से बचना होगा।
	नौजवान होने का अर्थ हर विषय में विशेषज्ञ होना नहीं है। लेकिन कम अनुभव के कारण हर राय पहले से महत्वहीन भी नहीं हो जाती। वास्तविक अवलोकन, स्पष्ट प्रश्न और नई जानकारी सार्वजनिक चर्चा में उपयोगी हैं। सीखने और योगदान देने के अवसर साथ रहने चाहिए।
	तालीम या तकनीकी जानकारी कुछ नौजवानों को दस्तावेज पढ़ने और विवरण व्यवस्थित करने में सहायता देती है। फिर भी सबकी क्षमता समान नहीं होगी। किसी की भूमिका स्थानीय अनुभव बताना हो सकती है, किसी की जानकारी समझना। अलग योगदानों की पहचान चर्चा व्यापक बनाती है।
	नौजवान की आवाज़ का अर्थ उसे पहले से तय विचार का वाहक बनाना नहीं है। उसकी स्वतंत्र राय, प्रश्न और असहमति भी महत्वपूर्ण हैं। सार्वजनिक जिम्मेदारी की समझ के साथ वह योगदान दे सकता है। भूमिका केवल चुनाव तक सीमित रहे तो कई जरूरी अनुभव पीछे रह जाते हैं। उससे केवल समर्थन माँगने के बजाय संबंधित विषय पर उसकी समझ भी सुनी जाए। नागरिक के रूप में उसकी पहचान तभी स्पष्ट होगी जब उसका अपना प्रश्न दूसरों की बात दोहराने जितना ही महत्वपूर्ण माना जाए।
	मुस्लिम नौजवानों के अनुभव भी एक ही कहानी में नहीं समेटे जा सकते। कोई पढ़ रहा है, कोई नौकरी करता है, कोई व्यवसाय या पारिवारिक काम से जुड़ा है और कोई अवसर खोज रहा है। उनकी जरूरतें उम्र के साथ आर्थिक स्थिति, स्थान और उपलब्ध सुविधाओं से भी संबंधित होती हैं।
	तालीम और रोज़गार के प्रश्न सार्वजनिक चर्चा में आते हैं, मगर संबंधित जिम्मेदारी समझना जरूरी है। व्यक्तिगत नौकरी की जरूरत और सार्वजनिक संस्था के अवसरों की जानकारी अलग बातें हैं। जनप्रतिनिधि हर व्यक्ति को नौकरी देने का अधिकार रखता है, ऐसा मानना उचित नहीं होगा। अपेक्षा पद के वास्तविक कार्यक्षेत्र से जुड़ी रहे।
	एक काल्पनिक इलाके के नौजवान बताते हैं कि प्रशिक्षण की अधिकृत जानकारी उन तक नहीं पहुँचती। उनकी चर्चा परिचित से निजी नियुक्ति माँगने के बजाय सूचना और अवसर तक पहुँच पर केंद्रित हो सकती है। संबंधित संस्था तथा सही प्रश्न की पहचान पिछले अध्यायों की समझ से की जा सकती है।
	किसी नौजवान का भेदभाव संबंधी अनुभव सामने आए तो उसे गंभीरता से सुनें। घटना, व्यवहार और उपलब्ध प्रमाण समझें। पूरी बात पहले से गलत कह देना या बिना जानकारी सभी कठिनाइयों का एक कारण तय करना, दोनों अनुचित हैं। अनुभव को तथ्यपूर्ण चर्चा में जगह मिले।
	प्राथमिकताएँ अलग हो सकती हैं। कोई सार्वजनिक पुस्तकालय चाहता है, कोई आवागमन की सुविधा और कोई उपलब्ध योजना की जानकारी समझना चाहता है। यह विविधता चर्चा को कमजोर नहीं करती। उससे स्थानीय जीवन के अलग पक्ष सामने आते हैं। दूसरों के अनुभव सुनने से अपनी जरूरत का व्यापक संबंध भी समझ आता है।
	मुसलमानों की भागीदारी में इन आवाज़ों को केवल नाराजगी या उम्मीद का प्रतीक न बनाया जाए। उनके अनुभव, तैयारी और सवाल पहचानना महत्वपूर्ण है। अवसर की कमी हो तो स्पष्ट प्रश्न हो और योगदान हो तो उसकी पहचान भी हो। किसी एक नौजवान की उपलब्धि या कठिनाई पूरे समुदाय की स्थिति नहीं बताती। सीमित अनुभव को उसकी वास्तविक सीमा में रखकर समझना चाहिए। इससे नागरिक जीवन और सार्वजनिक जिम्मेदारी का संबंध अधिक वास्तविक बनता है।
	ऐसे सवालों को उपयोगी योगदान में बदलने के लिए जानकारी समझना जरूरी है। नौजवान की भूमिका केवल जल्दी संदेश साझा करने से नहीं मापी जा सकती। विषय का स्रोत पढ़ना और स्थानीय अनुभव से उसका संबंध पहचानना महत्वपूर्ण है। तकनीकी माध्यम सुविधा देता है, लेकिन सार्वजनिक समझ अलग तैयारी माँगती है।
	किसी संदेश में काम मंजूर होने या सुविधा बदलने की बात हो तो स्रोत और तारीख देखें। पिछले अध्यायों में घोषणा, स्वीकृति और वास्तविक उपयोग का फर्क समझा है। इसके बिना संदेश आगे भेजने से भ्रम बढ़ सकता है। जानकारी साझा करने से पहले उसका अर्थ स्पष्ट हो।
	एक काल्पनिक नागरिक समूह में नौजवान सार्वजनिक काम का विवरण पढ़ता है। राशि दिखाई देने पर तुरंत खर्च का आरोप नहीं लगाता। पहले देखता है कि राशि स्वीकृति की है या व्यय की और किस अवधि से संबंधित है। उसकी तैयारी दूसरों को बेहतर प्रश्न समझने में मदद करती है।
	दूसरे नागरिक की राय व्यवस्थित करते समय उसका सम्मान रहे। किसी बुज़ुर्ग या महिला का आवेदन लिखना हो तो उनकी बात सही दर्ज हो। अपनी भाषा की सुविधा के कारण अनुभव को अलग अर्थ न दें। विवरण जमा होने से पहले उन्हें पढ़ने या समझने का अवसर मिले।
	सोशल मीडिया की सक्रियता संवाद का माध्यम हो सकती है, लेकिन वही पूरी भागीदारी नहीं है। पोस्ट की लोकप्रियता उसके तथ्य सही होने या समस्या हल होने का प्रमाण नहीं। स्थानीय अनुभव और अधिकृत जानकारी का संबंध अलग समझना होगा। मीडिया की विस्तृत चर्चा अगले अध्याय में करेंगे।
	तैयारी में गलती सुधारना भी शामिल है। नई जानकारी से निष्कर्ष बदलता हो तो संशोधन स्वीकार करें। विश्वसनीयता तेज़ प्रतिक्रिया से नहीं, तथ्यपूर्ण समझ और जिम्मेदार संवाद से बनती है। सीखना, प्रश्न पूछना और अनुभव सुनना साथ चलें तो योगदान उपयोगी बनता है। जानकारी उपलब्ध कराना किसी की राय पर अधिकार पाने का आधार नहीं होना चाहिए। सहायता करने वाला विवरण समझा सकता है, मगर अंतिम कथन संबंधित नागरिक की वास्तविक बात रहे। इस संबंध में तकनीकी क्षमता और नागरिक सम्मान दोनों जरूरी हैं।
	युवा महिलाओं की स्थिति महिलाओं और नौजवानों की दोनों चर्चाओं को जोड़ती है। उनकी राय इन दो श्रेणियों के बीच खोनी नहीं चाहिए। पढ़ाई, काम, आवागमन और परिवार की जिम्मेदारियों का अनुभव साथ हो सकता है। सार्वजनिक अवसरों पर उनकी स्वतंत्र बात समझना जरूरी है।
	महिलाओं की चर्चा में केवल अधिक उम्र की महिलाओं और नौजवानों की चर्चा में केवल पुरुषों से राय ली जाए तो युवा महिलाओं के अनुभव छूट सकते हैं। उपस्थिति की सूची में नाम होने से कमी समाप्त नहीं होती। उनके प्रश्न वास्तव में सामने आए या नहीं, यह देखना होगा।
	एक काल्पनिक परामर्श में छात्राएँ आवागमन के समय की कठिनाई बताती हैं। दूसरे लोग केवल परिवहन की संख्या पर चर्चा करते हैं। छात्राओं का अनुभव बताता है कि सेवा की मौजूदगी के साथ समय और उपयोग भी महत्वपूर्ण हैं। उनकी बात एक छूटा हुआ सार्वजनिक प्रश्न खोलती है।
	कम सुने नौजवानों में आर्थिक रूप से कमजोर, दिव्यांग या सार्वजनिक रूप से बोलने में संकोच करने वाले लोग भी हो सकते हैं। उपकरण न हो या औपचारिक शब्दों की जानकारी कम हो तो अनुभव कम उपयोगी नहीं होता। अवसर का मूल्यांकन इन परिस्थितियों के साथ किया जाए।
	मदद का अर्थ उनकी जगह स्थायी रूप से बोलना नहीं है। माध्यम समझाना, लिखने में सहायता देना या अनुभव सही रूप में पहुँचाना उपयोगी है। लेकिन उनकी सहमति और विचार बने रहें। सुविधा देने के नाम पर राय तय कर देना आवाज़ फिर दूसरे के नियंत्रण में रखेगा।
	नुमाइंदगी में इन अनुभवों की पहचान जरूरी है। सबसे परिचित और अधिक बोलने वाले लोगों की राय पूरी तस्वीर नहीं होती। युवा महिलाओं तथा कम सुने नागरिकों के सवाल आएँ तो सार्वजनिक जरूरत अधिक स्पष्ट होती है। किसी एक मंच पर बात न रख पाना उनकी राय के अभाव का प्रमाण नहीं है। उपलब्ध दूसरे माध्यम से अनुभव सामने आ सकता है। संबंधित प्रक्रिया में व्यक्ति की स्थिति समझकर सहायता हो, लेकिन उसकी स्वतंत्रता बनी रहे। इससे सहयोग आवाज़ को सहारा देता है और नागरिक अपने कथन से जुड़ा रहता है।
	इन विविध अनुभवों के बीच पीढ़ियों का संवाद भी महत्वपूर्ण है। बुज़ुर्गों की जानकारी और नौजवानों के प्रश्न साथ आ सकते हैं। इन्हें अनिवार्य विरोध की तरह देखना उचित नहीं। स्थानीय जीवन की पुरानी समझ और नई परिस्थितियों का अनुभव एक दूसरे को समझने में मदद करते हैं। सम्मान हर मत स्वीकार करना नहीं, बात गंभीरता से सुनना है।
	बुज़ुर्ग ने लंबे समय से समस्या देखी हो तो उसका घटनाक्रम उपयोगी होगा। नौजवान वर्तमान जानकारी या बदलते उपयोग का पक्ष बता सकता है। महिलाओं का अनुभव नया दृष्टिकोण जोड़ सकता है। अलग योगदानों से स्थानीय विषय की समझ पूरी बनती है।
	एक काल्पनिक कस्बे में सार्वजनिक जगह के उपयोग पर मतभेद है। बुज़ुर्ग उसके पुराने सामुदायिक महत्व की बात करते हैं। नौजवान वर्तमान जरूरत और महिला उपयोग के समय की कठिनाई बताती है। अनुभव सुनकर विकल्पों पर विचार हो सकता है। उम्र से पूरी चर्चा का निर्णय नहीं होना चाहिए।
	असहमति में भाषा विषय पर केंद्रित रहे। आप पुराने हैं इसलिए नहीं समझते या तुम छोटे हो इसलिए बात बेकार है, ऐसे कथन सुनने का अवसर बंद करते हैं। संबंधित सुझाव का असर, उपयोग और कारण पूछना अधिक उचित है। इज़्ज़त बनाए रखते हुए विचार पर चर्चा हो सकती है।
	हर बात पर सहमति जरूरी नहीं। कुछ विषय अधिक जानकारी माँगेंगे और कुछ पर अलग मत रहेंगे। सार्वजनिक निर्णय की निर्धारित प्रक्रिया अपनी जगह रहेगी। अनौपचारिक बातचीत उस प्रक्रिया के लिए अनुभव स्पष्ट करती है; प्रभावशाली व्यक्ति की राय अपने आप आधिकारिक निर्णय नहीं बनती।
	इस संवाद से नागरिक भागीदारी में निरंतरता आती है। अनुभव केवल याद नहीं रहता और नया प्रश्न केवल उत्साह नहीं समझा जाता। दोनों की उपयोगिता पहचानी जाती है। मुसलमानों के सार्वजनिक जीवन में भी ऐसी बातचीत अलग राय और साझा जिम्मेदारी साथ समझने का अवसर देती है। व्यक्ति को अपना मत बदलने की जगह मिले। नई जानकारी पर विचार बदलना कमजोरी नहीं, सीखने का संकेत हो सकता है। संबंध बचते रहें तो अगले सार्वजनिक प्रश्न पर बातचीत फिर शुरू की जा सकती है।
	महिलाओं और नौजवानों की आवाज़ की चर्चा हमें नागरिक अवसरों की वास्तविक स्थिति तक लाती है। वोट देना या कार्यक्रम में मौजूद रहना अनुभवों का पूरा परिचय नहीं है। अपनी राय रखना, उसका सुना जाना और विचार को चर्चा में जगह मिलना भी महत्वपूर्ण है। यही फर्क पूरे अध्याय का केंद्र रहा।
	पिछले अध्याय में औपचारिक प्रक्रियाएँ समझीं। यहाँ देखा कि अवसरों तक पहुँच समय, भाषा, सूचना और जीवन की परिस्थितियों से प्रभावित हो सकती है। उपलब्ध रास्ता अधिक उपयोगी तब बनता है जब नागरिक उसे समझ सके और अपनी बात रखने का अवसर पाए।
	महिलाओं का अनुभव परिवार की एक राय में और नौजवानों का विचार उम्र के उत्साह में समेटना उचित नहीं। इनके भीतर अलग जरूरतें और मत हैं। युवा महिलाओं तथा कम सुने नागरिकों की स्थिति याद दिलाती है कि कुछ परिचित आवाज़ें पूरी नागरिक तस्वीर नहीं होतीं।
	मुसलमानों की लोकतांत्रिक भागीदारी में धार्मिक पहचान के साथ व्यक्ति का अनुभव और नागरिक हैसियत महत्वपूर्ण हैं। एक प्रतिनिधि या परिचित व्यक्ति की मौजूदगी सभी अनुभवों की जगह नहीं ले सकती। अलग आवाज़ों की पहचान नुमाइंदगी को व्यापक और वास्तविक अर्थ देती है।
	योगदान के लिए तैयारी, तथ्य और सम्मानजनक असहमति उपयोगी हैं। लेकिन कठिनाई का पूरा भार व्यक्ति पर न डालें। सूचना और वातावरण की सुगमता भी महत्वपूर्ण है। सहयोग स्वतंत्र राय को सहारा दे, उसकी जगह दूसरे की राय स्थापित करने का माध्यम न बने।
	अब सवाल है कि अलग नागरिकों की बातें साझा मुद्दों और व्यापक सार्वजनिक संवाद में कैसे सामने आएँ। अनुभव दूसरों तक पहुँचाते समय उसका अर्थ कैसे बचाया जाए? अगले अध्याय में साझा मुद्दों, संवाद और मीडिया पर चर्चा करेंगे। यहाँ समझी विविध आवाज़ें उस चर्चा में महत्वपूर्ण रहेंगी। किसी बात को व्यापक पहचान मिलने से पहले उसके वास्तविक संदर्भ का सम्मान होना चाहिए। सुनने की वही जिम्मेदारी आगे संवाद में भी रहेगी। लोकतंत्र की चर्चा इसी नागरिक जीवन से जुड़ती है, जहाँ लोग अलग परिस्थितियों के बावजूद सार्वजनिक जरूरतों और जिम्मेदारियों का संबंध समझते हैं। यह संबंध हमारी किताब की आगे की चर्चा को दिशा देगा।
	अध्याय 10 — साझा मुद्दे, संवाद और मीडिया
	पिछले अध्याय में हमने महिलाओं और नौजवानों की आवाज़ समझी। अब बात यह है कि अलग नागरिकों के अनुभव साझा सार्वजनिक चर्चा तक कैसे पहुँचें और वहाँ उनका सही अर्थ कैसे बचा रहे। किसी व्यक्ति की कठिनाई सुनना शुरुआत है; उसे दूसरों के सामने तथ्य और संदर्भ के साथ रखना अगला कदम है।
	लोकतंत्र में नागरिक केवल वोट देकर अपनी भूमिका पूरी नहीं करता। वह सार्वजनिक जरूरत समझता है, दूसरे अनुभव सुनता है और प्रतिनिधियों तथा संस्थाओं से संबंधित सवाल रखता है। इस प्रक्रिया में संवाद महत्वपूर्ण है। संवाद की मदद से अलग नागरिक यह पहचान सकते हैं कि उनकी कठिनाइयों में कहाँ संबंध है और कहाँ अंतर है।
	मुसलमानों की भागीदारी की चर्चा में भी साझा मुद्दों का अर्थ अपनी पहचान या खास अनुभव भूल जाना नहीं है। किसी मुस्लिम बस्ती की कठिनाई स्पष्ट रखी जा सकती है और उसी समय पड़ोस के दूसरे हिस्से की जरूरत भी समझी जा सकती है। साझा जीवन में दोनों की जगह है।
	एक काल्पनिक कस्बे में अलग मोहल्लों के लोग उसी सार्वजनिक रास्ते का उपयोग करते हैं। किसी को स्कूल पहुँचने, किसी को दुकान तक जाने और किसी को स्वास्थ्य सुविधा तक पहुँचने में कठिनाई होती है। अनुभव अलग हैं, मगर रास्ते की उपयोगिता पर बातचीत उन्हें संबंधित सार्वजनिक विषय तक ला सकती है।
	मीडिया इस बातचीत को लोगों तक पहुँचा सकता है। अखबार, स्थानीय खबर, रेडियो, डिजिटल माध्यम या सामाजिक संदेश नागरिक अनुभवों को सामने लाते हैं। लेकिन बात फैलना और सही अर्थ में पहुँचना एक जैसी बातें नहीं हैं। अधूरा विवरण किसी जरूरत को दूसरी तरह प्रस्तुत कर सकता है।
	इस अध्याय में हम साझा मुद्दे पहचानने, असहमति के बीच संवाद बनाए रखने और मीडिया की जानकारी समझने पर आगे बढ़ेंगे। पिछली चर्चा की तरह अलग आवाज़ों का सम्मान बना रहेगा। उद्देश्य हर नागरिक को एक राय में ढालना नहीं, सार्वजनिक जरूरत और जिम्मेदारी पर स्पष्ट बातचीत की संभावना समझना है। तथ्य, संदर्भ और सुनने की इच्छा इस संभावना को मजबूत करते हैं।

	साझा मुद्दा पहचानने के लिए केवल यह कहना पर्याप्त नहीं कि हम सभी एक इलाके में रहते हैं। देखना होगा कि जरूरत किससे संबंधित है, कौन प्रभावित है और अलग लोगों के अनुभव कहाँ जुड़ते हैं। साथ रहने से हर प्राथमिकता समान नहीं हो जाती। सार्वजनिक चर्चा इन समानताओं और फर्कों को समझने का अवसर देती है।
	एक काल्पनिक बस्ती में मुख्य रास्ता खराब है। दुकानदार सामान लाने की कठिनाई बताता है, छात्र समय की परेशानी और बुज़ुर्ग पैदल चलने की बाधा। यदि चर्चा केवल वाहनों की सुविधा तक सीमित हो तो बाकी अनुभव छूट जाएँगे। साझा विषय रास्ता है, लेकिन सुधार समझने के लिए उसका अलग उपयोग भी जानना होगा।
	सार्वजनिक मुद्दे का संबंध केवल संख्या से नहीं है। कम लोगों की गंभीर कठिनाई भी ध्यान माँग सकती है। किसी छोटे हिस्से में सुविधा की कमी को केवल इसलिए मामूली न मानें कि वहाँ से ज्यादा आवाज़ नहीं आती। साझा जिम्मेदारी में कम सुने जाने वाले लोगों की स्थिति भी आती है।
	मुसलमान नागरिकों की कोई विशिष्ट जरूरत हो तो उसे साझा चर्चा में स्पष्ट रखा जाए। साझा मुद्दा बनाने के नाम पर उसका संबंधित संदर्भ मिटाना उचित नहीं। उसी तरह किसी सामान्य सुविधा की कठिनाई को बिना प्रमाण केवल धार्मिक विवाद में बदल देना भी वास्तविक समस्या समझने से दूर कर सकता है।
	साझा उद्देश्य और सुझाए गए उपाय पर सहमति अलग हो सकती है। लोग रास्ता सुधारने की जरूरत मानते हों, फिर भी तरीका अलग चाह सकते हैं। यह मतभेद सार्वजनिक बातचीत को समाप्त नहीं करता। उसके कारण और संभावित असर समझना आवश्यक है। सहमति का दावा वास्तविक चर्चा से बड़ा नहीं होना चाहिए।
	इसलिए साझा मुद्दा किसी नारे से अधिक एक समझ है। उसमें सार्वजनिक जरूरत, प्रभावित नागरिक और संबंधित जिम्मेदारी का संबंध सामने आता है। जब अनुभव स्पष्ट रहें तो दूसरों की बात सुनने में आसानी होती है। नागरिक अपने प्रश्न का व्यापक संबंध पहचानता है और दूसरे की जरूरत को अपनी चर्चा से बाहर नहीं करता। प्रस्ताव का असर सभी संबंधित हिस्सों पर समझें।
	ऐसी समझ के लिए संवाद में सुनना और पूछना दोनों जरूरी हैं। किसी के सामने अपनी राय रख देना संवाद का पूरा अर्थ नहीं है। दूसरे व्यक्ति की बात का संदर्भ समझना, अस्पष्ट हिस्सा पूछना और उसका आशय सही पहचानना भी महत्वपूर्ण है। केवल उत्तर देने की तैयारी में सुनना, वास्तविक सुनने से अलग है।
	एक काल्पनिक स्थानीय बातचीत में महिला बताती है कि सार्वजनिक सुविधा का समय उसके लिए कठिन है। कोई व्यक्ति तुरंत कहता है कि सुविधा तो मौजूद है। इससे उसकी बात का मूल प्रश्न छूट जाता है। वह मौजूदगी से इनकार नहीं कर रही, उपयोग की कठिनाई बता रही है। सही संवाद दोनों स्थितियों का फर्क समझता है।
	भाषा सरल और विषय स्पष्ट रहे। कठिन शब्दों या लंबे भाषण से बात अपने आप मजबूत नहीं होती। प्रश्न ऐसा हो जिससे सामने वाला अनुभव समझा सके। पहले से तय उत्तर स्वीकार करवाने वाले सवाल चर्चा सीमित करते हैं। संबंधित तथ्य और अनुभव के लिए खुली जगह अधिक उपयोगी है।
	किसी व्यक्ति के बारे में बनी धारणा सुनने में बाधा बन सकती है। वह दूसरे समुदाय का है, कम पढ़ा है या अलग राजनीतिक विचार रखता है, इसलिए उसकी हर बात महत्वहीन मान लेना उचित नहीं। संबंधित सार्वजनिक विषय पर उसका अनुभव उपयोगी हो सकता है। बात की कसौटी उसका संबंध और उपलब्ध आधार हो।
	संवाद में सीमा स्वीकार करना भी ईमानदारी है। कोई जानकारी नहीं मालूम तो स्पष्ट कहें। अनुमान को निश्चित तथ्य बनाकर दूसरों से सहमति लेना गलत होगा। जहाँ मत अलग हो वहाँ उसका कारण समझें। सभी प्रश्नों का उसी बातचीत में अंतिम उत्तर मिलना आवश्यक नहीं है।
	इस तरह संवाद नागरिकों के बीच समझ का रास्ता खोलता है। वह मतभेद मिटाने की गारंटी नहीं, लेकिन मतभेद का स्वरूप स्पष्ट कर सकता है। मुसलमानों के सार्वजनिक अनुभवों को दूसरों के सामने रखने में भी यह उपयोगी है। अपनी बात की इज़्ज़त और दूसरे की बात सुनने का सम्मान साथ रहें तो चर्चा संबंधित जरूरत पर केंद्रित रह सकती है। अस्पष्ट बात का अर्थ पूछना चाहिए।
	साझा चर्चा में असहमति होना स्वाभाविक है। अलग नागरिकों की परिस्थितियाँ और प्राथमिकताएँ अलग होती हैं। लोकतंत्र का अर्थ केवल सहमत आवाज़ों को जगह देना नहीं है। सार्वजनिक विषय पर अलग राय सुनी जाए और उसका आधार समझा जाए, यह भी नागरिक संवाद का हिस्सा है।
	एक काल्पनिक कस्बे में सार्वजनिक जगह के उपयोग पर दो सुझाव हैं। कुछ लोग बच्चों के उपयोग को प्राथमिकता देते हैं, दूसरे रोज़ के आवागमन की कठिनाई बताते हैं। किसी एक पक्ष को इलाके का दुश्मन कह देना वास्तविक प्रश्न समझने में मदद नहीं करेगा। उपयोग, जरूरत और उपलब्ध विकल्प पर बात होनी चाहिए।
	व्यक्ति और उसके सुझाव का फर्क रखें। किसी उपाय से असहमति का अर्थ संबंधित व्यक्ति की पहचान या इरादे पर हमला करना नहीं है। यह कहना कि प्रस्ताव से एक हिस्सा प्रभावित हो सकता है, विषय संबंधी प्रश्न है। पूरे समुदाय पर आरोप लगाना उस प्रश्न को दूसरी दिशा में ले जाता है।
	कभी अनुभव अलग होने के कारण राय अलग होती है। कोई रास्ता दिन में इस्तेमाल करता है और कोई रात में। दोनों अपने समय की स्थिति सही बता सकते हैं। एक की बात दूसरे को झूठा नहीं बनाती। फर्क पहचानने पर समस्या का अधिक पूरा विवरण सामने आ सकता है।
	असहमति में अपने मत बदलने की जगह बनी रहे। नई जानकारी मिलने पर प्रस्ताव सुधारना कमजोरी नहीं है। उसी तरह सभी बातें मान लेना संवाद की शर्त नहीं। जो विषय स्पष्ट न हो, उस पर और जानकारी की जरूरत स्वीकार की जा सकती है। निर्णय की निर्धारित प्रक्रिया अपनी जगह रहेगी।
	मुसलमानों की भागीदारी की चर्चा में मतभेद को अपने आप समुदाय की कमजोरी कहना उचित नहीं। विविध राय वास्तविक जीवन का हिस्सा है। सार्वजनिक जिम्मेदारी पर सम्मानजनक असहमति चर्चा बेहतर बना सकती है। जरूरी यह है कि विवाद व्यक्ति की बेइज़्ज़ती में न बदले और संबंधित तथ्य पीछे न छूटें। रिश्ते बचाकर प्रश्न रखना आगे की बातचीत का अवसर भी बचाता है। अलग मत रखने वाला नागरिक भी उसी सुविधा का संबंधित उपयोगकर्ता हो सकता है।
	नागरिकों की बात व्यापक लोगों तक पहुँचाने में मीडिया का महत्व है। किसी स्थानीय कठिनाई की खबर दूसरे इलाकों को जानकारी दे सकती है और संबंधित संस्था के सामने सार्वजनिक प्रश्न रख सकती है। लेकिन खबर में क्या चुना गया, किसकी बात आई और कौन सा संदर्भ छूटा, यह भी समझना आवश्यक है।
	मीडिया की प्रस्तुति पूरे सार्वजनिक जीवन की एक झलक हो सकती है, उसका पूरा विकल्प नहीं। किसी घटना को अधिक जगह मिले और किसी रोज़मर्रा की जरूरत पर कम चर्चा हो सकती है। नागरिक को यह फर्क पहचानना चाहिए कि दिखाई देने वाली खबर और इलाके की सभी वास्तविक जरूरतें एक जैसी सूची नहीं हैं।
	एक काल्पनिक कस्बे में बड़े कार्यक्रम की तस्वीर प्रमुखता से आती है, लेकिन सेवा की नियमित कठिनाई पर छोटी खबर है। इससे यह निष्कर्ष नहीं निकलता कि कार्यक्रम ही नागरिक जीवन का सबसे महत्वपूर्ण विषय है। खबर की जगह और समस्या की वास्तविक गंभीरता अलग बातें हैं।
	मुसलमानों के बारे में जानकारी पढ़ते समय भी विविध अनुभव ध्यान में रहें। कोई विवाद, बयान या घटना सभी मुसलमानों का पूरा परिचय नहीं देता। महिलाएँ, नौजवान, कामकाजी लोग और अलग इलाकों के नागरिक केवल एक खबर से नहीं समझे जा सकते। संबंधित घटना की पहचान पूरे समुदाय की पहचान का विकल्प नहीं होनी चाहिए।
	किसी खबर में कमी हो तो उसकी स्पष्ट पहचान उपयोगी है। किस तथ्य का स्रोत नहीं दिया, कौन सा पक्ष नहीं आया या कौन सी बात संदर्भ से अलग है, यह बताएं। पूरे मीडिया को एक इरादा सौंप देना तथ्यपूर्ण मूल्यांकन नहीं होगा। अलग खबरों और माध्यमों को संबंधित सामग्री से समझना चाहिए।
	इस दृष्टि से मीडिया समझना नागरिक भागीदारी की तैयारी का हिस्सा है। नागरिक खबर से जानकारी लेता है, लेकिन अपना प्रश्न केवल उसकी भाषा पर निर्भर नहीं करता। स्थानीय अनुभव, उपलब्ध रिकॉर्ड और दूसरे संबंधित विवरण साथ देखे जा सकते हैं। इससे सार्वजनिक चर्चा किसी एक प्रस्तुति के बजाय अधिक स्पष्ट तथ्य और अनुभव से जुड़ती है। अनुपस्थित आवाज़ों का प्रश्न भी इसी मूल्यांकन में जुड़ता है।
	मीडिया में खबर, राय और विज्ञापन का फर्क पहचानना उपयोगी है। खबर किसी घटना या स्थिति के बारे में तथ्य और संबंधित स्रोत प्रस्तुत करती है। राय में लेखक या वक्ता का विश्लेषण तथा मत शामिल होता है। विज्ञापन का उद्देश्य किसी सेवा, उत्पाद या संदेश का प्रचार हो सकता है। प्रस्तुति समान दिखे तो भी इनका उद्देश्य एक नहीं होता।
	राय पढ़ना गलत नहीं है, लेकिन उसे हर स्थिति में प्रमाणित तथ्य मान लेना उचित नहीं। लेखक कोई निष्कर्ष देता है तो उसका आधार देखें। खबर में भी किसी व्यक्ति का दावा शामिल हो सकता है। दावा प्रकाशित होने से उसके सभी हिस्से अपने आप सत्यापित नहीं हो जाते।
	एक काल्पनिक स्थानीय खबर में प्रतिनिधि कहता है कि सभी सुविधाएँ पूरी हो गईं। यह उसका कथन है। नागरिक को देखना होगा कि खबर में संबंधित विवरण या दूसरे अनुभव क्या हैं। वक्ता का दावा, संवाददाता का अवलोकन और दस्तावेज का तथ्य अलग पहचानने से अर्थ अधिक स्पष्ट होता है।
	विज्ञापन या प्रचार सामग्री की भाषा में उपलब्धियाँ प्रमुख हो सकती हैं। नागरिक उसे संबंधित पक्ष का संदेश समझे। उससे जानकारी मिल सकती है, लेकिन सार्वजनिक काम का स्वतंत्र मूल्यांकन करने के लिए दूसरे संबंधित विवरण भी उपयोगी होंगे। आकर्षक प्रस्तुति प्रमाण की जगह नहीं लेती।
	शीर्षक और पूरी सामग्री का संबंध भी देखें। शीर्षक में व्यापक कथन हो, मगर भीतर सीमित घटना का उल्लेख हो सकता है। केवल शीर्षक पढ़कर राय बनाने से वही सीमा छूट जाएगी। घटना की जगह, तारीख और कथन का संदर्भ पूरी खबर में समझना आवश्यक है।
	इन भेदों से नागरिक हर सामग्री को खारिज नहीं करता; उसे उचित रूप में पढ़ता है। क्या तथ्य बताया गया, क्या मत है और किसका प्रचार है, यह स्पष्ट होता है। मुसलमानों तथा लोकतंत्र से जुड़ी चर्चा में भी यही सावधानी जरूरी है। संबंधित जानकारी और उसके अर्थ का फर्क समझने से सार्वजनिक राय अधिक जिम्मेदार आधार पर बन सकती है। जिस स्रोत का उल्लेख हुआ है, उसके वास्तविक कथन और प्रकाशित निष्कर्ष का संबंध भी देखना चाहिए।
	किसी सामग्री का अर्थ उसके संदर्भ से जुड़ा होता है। घटना कहाँ हुई, कब हुई और किस परिस्थिति में कथन दिया गया, यह जाने बिना निष्कर्ष अधूरा हो सकता है। कोई तस्वीर वास्तविक हो, फिर भी उसके साथ दिया स्थान या समय गलत हो सकता है। इसलिए दिखाई देने वाली सामग्री और उसके बारे में किया दावा अलग जाँचें।
	एक काल्पनिक संदेश में पुराने जलभराव की तस्वीर को नए काम की स्थिति बताया जाता है। तस्वीर में पानी सचमुच है, लेकिन वह वर्तमान कठिनाई का प्रमाण नहीं बनती। तारीख और स्थान की पहचान के बाद नागरिक सही प्रश्न रख सकेगा। वास्तविक चित्र भी गलत संदर्भ में भ्रामक अर्थ दे सकता है।
	वीडियो या बयान का छोटा हिस्सा पूरी बात नहीं बताता। पहले और बाद के वाक्य अर्थ बदल सकते हैं। किसी व्यक्ति के प्रश्न को उसका समर्थन या किसी शर्त वाले कथन को निश्चित घोषणा बनाकर दिखाया जा सकता है। उपलब्ध पूरी सामग्री और मूल स्रोत देखना उपयोगी है।
	जाँच की शुरुआत सरल प्रश्नों से हो सकती है। सामग्री किसने जारी की, मूल प्रकाशन कहाँ है और संबंधित तारीख क्या है? यदि केवल आगे भेजा संदेश मिला है तो उसका मूल स्रोत पूछें। कई जगह वही संदेश होना स्वतंत्र पुष्टि के बराबर नहीं है; वे एक ही मूल सामग्री से आए हो सकते हैं।
	हर सामग्री की पूरी पुष्टि तुरंत संभव नहीं होगी। ऐसी स्थिति में उसे निश्चित तथ्य बताने के बजाय जानकारी अधूरी मानना उचित है। कुछ स्पष्ट प्रश्न खोजे जा सकते हैं, लेकिन बिना पुष्टि आरोप आगे बढ़ाना नागरिक चर्चा को नुकसान पहुँचा सकता है। अनिश्चितता स्वीकार करना जिम्मेदारी का हिस्सा है।
	मुसलमानों से संबंधित सामग्री में भावनात्मक असर अधिक महसूस हो सकता है, फिर भी स्रोत और संदर्भ का महत्व बना रहता है। समर्थन करने वाली बात और आलोचना करने वाली बात दोनों की जाँच आवश्यक है। अपनी पसंद के अनुसार अलग कसौटी अपनाने से सार्वजनिक समझ कमजोर होती है। तथ्य का मूल्य इस बात से अलग है कि वह हमारी अपेक्षा के अनुकूल है या नहीं।
	किसी व्यक्ति की बात मीडिया या सार्वजनिक संदेश में रखते समय उसका वास्तविक आशय बचाना जरूरी है। नागरिक अनुभव को केवल आकर्षक वाक्य बनाने की सामग्री न समझें। वह किसी परिस्थिति से जुड़ा है। व्यक्ति ने क्या कहा, किस प्रश्न के उत्तर में कहा और उसकी बात का दायरा क्या है, यह स्पष्ट रहे।
	एक काल्पनिक मोहल्ले की महिला बताती है कि एक विशेष समय पर पानी की कठिनाई होती है। उसके कथन को यहाँ कभी पानी आता ही नहीं के रूप में प्रस्तुत करना अनुभव बदल देगा। कठिनाई वास्तविक हो सकती है, मगर उसका समय और सीमा भी वास्तविक हैं। सही प्रस्तुति में दोनों की जगह है।
	नाम, तस्वीर या निजी परिस्थिति साझा करने से पहले संबंधित व्यक्ति की सहमति समझना उपयोगी है। सार्वजनिक समस्या बताना और परिवार के निजी विवरण प्रकाशित करना अलग बातें हैं। जिस सामग्री की जरूरत नहीं, उसे केवल प्रभाव बढ़ाने के लिए जोड़ना उचित नहीं। सहायता या प्रतिनिधित्व के नाम पर व्यक्ति की आवाज़ पर अधिकार नहीं मिल जाता।
	अलग नागरिकों की राय प्रस्तुत करते समय सीमित बातचीत को पूरे इलाके की सर्वसम्मति न बताएं। कुछ लोगों का अनुभव महत्वपूर्ण है, मगर उसकी सीमा स्पष्ट रहनी चाहिए। दूसरे मत उपलब्ध हों तो उन्हें छिपाकर एकमत होने की तस्वीर बनाना सही नहीं होगा।
	महिलाओं और नौजवानों की आवाज़ सामने लाने की पिछली चर्चा यहाँ फिर संबंधित होती है। उनकी बात केवल सजावटी उद्धरण न बने। सार्वजनिक मुद्दे के अनुभव और सुझाव में उनकी भूमिका पहचानी जाए। किसी दूसरे व्यक्ति का कथन उनका स्थायी विकल्प नहीं है।
	इस तरह प्रस्तुति में नागरिक की इज़्ज़त और तथ्य दोनों सुरक्षित रहते हैं। मुसलमानों के अनुभव बताने में भी यह जरूरी है। किसी परिवार की कठिनाई पूरे समुदाय का अंतिम निष्कर्ष नहीं होती, मगर उसे महत्वहीन भी नहीं माना जाना चाहिए। वास्तविक संदर्भ बचा रहे तो अनुभव सार्वजनिक चर्चा में अधिक उपयोगी योगदान देता है। आवाज़ फैलने के साथ उसका अर्थ बचाना संवाद की जिम्मेदारी है। प्रस्तुति पढ़ने वाले व्यक्ति को अनुभव का दायरा और परिस्थिति समझ आनी चाहिए।
	किसी घटना में व्यक्ति की पहचान और उसके आचरण का संबंध सावधानी से समझना चाहिए। एक व्यक्ति पर आरोप हो तो उसे पूरे समुदाय की जिम्मेदारी बना देना उचित नहीं। आरोप, संबंधित जांच और स्थापित तथ्य अलग स्थितियाँ हैं। सार्वजनिक चर्चा में इन भेदों का महत्व है, क्योंकि अधूरी प्रस्तुति दूसरों के बारे में गलत धारणा बना सकती है।
	एक काल्पनिक खबर में किसी व्यक्ति से जुड़ा विवाद बताया गया है। यदि चर्चा उसकी पहचान से आगे बढ़कर सभी मुसलमान ऐसे हैं जैसे कथन करने लगे तो संबंधित घटना का दायरा बदल गया। ऐसी सामान्य धारणा घटना की जाँच नहीं है। नागरिक को व्यक्ति और समुदाय के बीच यह अंतर पहचानना चाहिए।
	धार्मिक पहचान हर विषय में समान रूप से प्रासंगिक नहीं होती। जहाँ उसका घटना से वास्तविक संबंध हो, वहाँ संदर्भ समझाना जरूरी हो सकता है। लेकिन संबंध स्पष्ट किए बिना पहचान को मुख्य कारण की तरह पेश करना पाठक का ध्यान मूल सार्वजनिक विषय से हटा सकता है।
	इसी तरह किसी समुदाय की उपलब्धि या कठिनाई को केवल कुछ परिचित चेहरों से समझना अधूरा है। सार्वजनिक जीवन में विविध लोग और अनुभव हैं। किसी एक कथन से पूरे समुदाय की राय तय करना पिछले अध्याय में समझी विविध आवाज़ों की अनदेखी होगी।
	यदि प्रस्तुति अनुचित लगे तो संबंधित तथ्य, शब्द और छूटे संदर्भ की पहचान करें। केवल नाराजगी व्यक्त करने से बात स्पष्ट नहीं होगी। पूरे माध्यम को बिना प्रमाण शत्रु कह देना भी उचित मूल्यांकन नहीं है। स्पष्ट आपत्ति में बताया जाए कि सामग्री का कौन सा हिस्सा वास्तविक स्थिति से अलग है।
	मुसलमानों की लोकतांत्रिक भागीदारी में यह समझ अपनी बात न्यायपूर्ण रखने में मदद करती है। वही कसौटी दूसरे समुदायों पर भी लागू रहे। सामूहिक दोष और सामान्य धारणाओं से बचते हुए वास्तविक घटना पर चर्चा हो सकती है। पहचान का सम्मान तथ्य छोड़ने का कारण नहीं, और तथ्य की चर्चा पहचान का अपमान करने की छूट नहीं है। पहचान का उल्लेख समझाने के लिए हो, तो उसके वास्तविक संबंध को स्पष्ट बताना आवश्यक है।
	जानकारी साझा करने वाले नागरिक की जिम्मेदारी भी महत्वपूर्ण है। जो संदेश हमारे पास आया, उसका अर्थ समझे बिना आगे भेज देना सार्वजनिक चर्चा प्रभावित कर सकता है। परिचित व्यक्ति से आया संदेश भरोसे का कारण हो सकता है, मगर वह तथ्य की पुष्टि का पूरा विकल्प नहीं है।
	किसी स्थानीय जरूरत को सामने रखते समय स्थान, तारीख और अनुभव स्पष्ट रखें। संबंधित तस्वीर का संदर्भ दें। केवल समस्या की तीव्रता बढ़ाने के लिए दूसरे इलाके की सामग्री जोड़ना गलत होगा। सार्वजनिक ध्यान पाने की इच्छा वास्तविक विवरण बदलने का आधार नहीं बननी चाहिए।
	एक काल्पनिक नागरिक समूह में सुविधा खराब होने की खबर आती है। कुछ लोग तुरंत व्यापक आरोप साझा करना चाहते हैं। दूसरा व्यक्ति पूछता है कि स्थिति किस स्थान की है और जानकारी कब की है। यह सवाल समस्या दबाने का नहीं, सही विवरण पहचानने का है। पुष्टि के बाद बात अधिक स्पष्ट रूप में सामने आ सकती है।
	डिजिटल माध्यम में तेजी के साथ भाषा का असर भी महत्वपूर्ण है। तीखे शब्द ध्यान खींच सकते हैं, मगर संबंधित प्रश्न पीछे छूट सकता है। किसी पूरे समुदाय या व्यक्ति के निजी जीवन पर हमला सार्वजनिक जरूरत का समाधान नहीं बताता। नागरिक का विषय स्पष्ट रहे और अनावश्यक अपमान न जुड़े।
	जानकारी साझा करने से पहले यह भी देखें कि क्या किसी की निजी परिस्थिति अनावश्यक रूप से खुल रही है। सार्वजनिक समस्या का जरूरी विवरण और व्यक्तिगत पहचान का पूरा खुलासा एक ही बात नहीं हैं। विषय समझाने के लिए जितना आवश्यक है, उतना ही संबंधित संदर्भ दें।
	इस व्यवहार से नागरिक मीडिया का केवल उपभोक्ता नहीं, जिम्मेदार संवादकर्ता बनता है। वह अपनी बात पहुँचाता है और उसके अर्थ की जिम्मेदारी भी समझता है। मुसलमानों तथा लोकतंत्र की चर्चा में यह भूमिका उपयोगी है। तेज़ संदेश के बजाय सही विषय, संबंधित प्रमाण और सम्मानजनक भाषा सार्वजनिक भागीदारी को अधिक भरोसेमंद आधार देते हैं। सुनने वालों को भी जानकारी और कथन का दायरा समझ में आता है। अनुमति से मिला विवरण भी संदर्भ सहित प्रस्तुत होना चाहिए।
	गलत जानकारी साझा हो जाए तो उसे सुधारना जिम्मेदार संवाद का हिस्सा है। अपनी पुरानी बात से जुड़ा होने के कारण गलती छिपाना उचित नहीं। नई जानकारी सामने आए तो बताएं कि पहले क्या कहा था और अब कौन सा तथ्य स्पष्ट हुआ है। संशोधन का उद्देश्य अपनी छवि बचाना नहीं, सार्वजनिक समझ ठीक करना होना चाहिए।
	एक काल्पनिक समूह में अधूरा वीडियो साझा हुआ। बाद में पूरी सामग्री से उसका अर्थ अलग निकला। सुधार केवल यह कह देना नहीं कि बात कुछ और थी। संबंधित संदर्भ सामने रखें और पुराना निष्कर्ष क्यों बदल रहा है, यह समझाएं। जहाँ गलत संदेश भेजा था, वहाँ सुधार पहुँचाना भी महत्वपूर्ण है।
	किसी खबर या प्रस्तुति में कमी पर प्रतिक्रिया देते समय ठीक वही विषय पहचानें। गलत तारीख, संबंधित स्थान की त्रुटि या कथन का अधूरा अर्थ अलग प्रकार की कमियाँ हैं। उन्हें एक व्यापक आरोप में मिलाने से सुधार का प्रश्न अस्पष्ट हो सकता है।
	वास्तविक गलती और मत से असहमति भी अलग हैं। किसी लेखक की राय पसंद न आए तो उसका तर्क और आधार परखें। उसे बिना कारण झूठी खबर कहना सही नहीं होगा। दूसरी ओर राय का नाम देकर गलत तथ्य को सही नहीं माना जा सकता। तथ्य और विश्लेषण का भेद बना रहे।
	यदि स्पष्टता अभी न मिले तो अपनी जानकारी की सीमा बताएं। नागरिक को हर विवाद का तत्काल अंतिम फैसला देने की जरूरत नहीं है। संबंधित स्रोत और दूसरी उपलब्ध सामग्री समझी जा सकती है। औपचारिक आपत्ति या सुधार के माध्यम की जरूरत हो तो संबंधित संस्था की अधिकृत व्यवस्था अलग देखनी होगी।
	इस तरह सुधार सार्वजनिक भरोसा बनाए रखने में सहायता करता है। मुसलमानों के बारे में जानकारी हो या किसी दूसरे विषय की, समान ईमानदारी जरूरी है। अपने अनुकूल कथन की गलती भी स्वीकार की जाए। जिम्मेदार भागीदारी में सत्यापन के साथ संशोधन की जगह रहती है। इससे संवाद केवल जीतने की बहस नहीं, बेहतर जानकारी और समझ की प्रक्रिया बनता है। संशोधन में सही तथ्य और बदले निष्कर्ष का संबंध साफ़ दिखाई दे।
	साझा मुद्दों, संवाद और मीडिया की चर्चा हमें अलग नागरिक अनुभवों से व्यापक सार्वजनिक समझ तक लाती है। पिछले अध्याय में जिन आवाज़ों की पहचान की थी, यहाँ उनके बीच संबंध और प्रस्तुति का महत्व समझा। कोई बात अधिक लोगों तक पहुँचे, तो उसके तथ्य और वास्तविक संदर्भ का सम्मान बना रहना चाहिए।
	साझा विषय का अर्थ सभी की जरूरत एक जैसी बताना नहीं है। सार्वजनिक रास्ता या सुविधा कई लोगों को जोड़ सकती है, फिर भी उपयोग और कठिनाई अलग हो सकते हैं। संवाद उन अनुभवों को सामने लाता है। असहमति बने रहने पर भी संबंधित प्रश्न और कारण समझे जा सकते हैं।
	मीडिया से जानकारी लेते समय खबर, राय, दावा और प्रचार का फर्क महत्वपूर्ण है। शीर्षक पूरी सामग्री का विकल्प नहीं और तस्वीर अपने साथ दिया हर संदर्भ प्रमाणित नहीं करती। स्रोत, तारीख और उपलब्ध विवरण पढ़ने से नागरिक अपना निष्कर्ष अधिक जिम्मेदार ढंग से तैयार करता है।
	मुसलमानों की लोकतांत्रिक भागीदारी में अपनी बात सामने रखना और दूसरे अनुभव सुनना दोनों जरूरी हैं। किसी व्यक्ति को पूरे समुदाय का विकल्प मानना या किसी घटना से सभी पर निर्णय देना अधूरा होगा। सार्वजनिक चर्चा में पहचान का सम्मान तथा तथ्य की कसौटी साथ रहनी चाहिए।
	नागरिक जानकारी साझा करे तो उसके अर्थ और सीमा की जिम्मेदारी भी समझे। गलती मिले तो सुधार हो। किसी की बात प्रस्तुत करे तो उसके वास्तविक आशय का सम्मान रहे। इस व्यवहार से संवाद सार्वजनिक जरूरत और जिम्मेदारी से जुड़ा रहता है; केवल ध्यान खींचने की कोशिश बनकर नहीं रह जाता।
	अब अगला प्रश्न यह है कि ऐसी बातचीत और साझा काम को नियमित जिम्मेदारी के साथ कैसे आगे बढ़ाया जाए। लोगों के बीच भूमिका, भरोसा और सार्वजनिक व्यवहार का संबंध क्या हो? अगले अध्याय में नेतृत्व, संगठन और सार्वजनिक आचरण पर चर्चा करेंगे। यहाँ समझा संवाद उस चर्चा की बुनियाद रहेगा। लोकतंत्र में वोट के आगे की भागीदारी इसी निरंतर नागरिक जीवन में अर्थ पाती है, जहाँ आवाज़, तथ्य और जिम्मेदारी साथ आते हैं। आगे जिम्मेदारी नेतृत्व की चर्चा में जुड़ेगी।
	अध्याय 11 — नेतृत्व, संगठन और सार्वजनिक आचरण
	पिछले अध्याय में हमने साझा मुद्दों, संवाद और मीडिया की भूमिका समझी। अब सवाल यह है कि यह बातचीत नियमित सार्वजनिक काम में कैसे बदले। लोग किसी जरूरत पर साथ आएँ तो जिम्मेदारी कौन निभाए, फैसले कैसे हों और भरोसा किस आधार पर बना रहे? यही प्रश्न हमें नेतृत्व, संगठन और सार्वजनिक आचरण की ओर लाते हैं।
	लोकतंत्र में नेतृत्व का अर्थ केवल पद मिलना या लोगों के सामने बोलना नहीं है। कोई व्यक्ति बिना निर्वाचित पद के भी साझा काम में उपयोगी भूमिका निभा सकता है। लेकिन पहल करने से उसे दूसरों की राय पर अधिकार नहीं मिल जाता। नेतृत्व की जिम्मेदारी अपने योगदान के साथ बाकी नागरिकों की स्वतंत्रता पहचानना भी है।
	मुसलमानों की भागीदारी की चर्चा में किसी परिचित चेहरे को पूरे समुदाय का विकल्प मान लेना अधूरा होगा। अलग इलाकों, महिलाओं, नौजवानों और कामकाजी लोगों के अनुभव अलग हैं। सार्वजनिक नेतृत्व इन आवाज़ों को जगह दे तो नुमाइंदगी की समझ व्यापक होती है। केवल अपनी बात आगे रखने से पूरा नागरिक अनुभव सामने नहीं आता।
	संगठन लोगों के बीच उद्देश्य और जिम्मेदारियाँ स्पष्ट कर सकता है। लेकिन नाम, मंच या सदस्यों की सूची अपने आप उपयोगी काम का प्रमाण नहीं है। यह देखना होगा कि समूह किस जरूरत से जुड़ा है, उसके फैसले कैसे होते हैं और संबंधित लोग अपनी बात कहाँ रख सकते हैं।
	एक काल्पनिक कस्बे में सार्वजनिक सुविधा पर कुछ नागरिक साथ आते हैं। शुरुआत में एक व्यक्ति बातचीत संभालता है। धीरे धीरे दस्तावेज समझने, अनुभव जुटाने और संबंधित संवाद की जरूरत बढ़ती है। अगर सारी भूमिका उसी व्यक्ति तक सीमित रहे तो काम उसके समय पर निर्भर हो जाएगा। जिम्मेदारियाँ स्पष्ट हों तो सहयोग अधिक नियमित बन सकता है।
	इस अध्याय में हम इसी सार्वजनिक जिम्मेदारी को समझेंगे। नेतृत्व, संगठन और व्यवहार को अलग विषय मानने के बजाय उनके संबंध पर बात होगी। उद्देश्य किसी आदर्श व्यक्ति की तस्वीर बनाना नहीं, ऐसी नियमित कार्यशैली पहचानना है जिसमें नागरिक अनुभव, भरोसा और जवाबदेही साथ रह सकें।

	नेतृत्व की पहली कसौटी संबंधित जरूरत को समझना है। सार्वजनिक काम व्यक्ति की छवि से शुरू होकर उसी पर समाप्त हो जाए तो नागरिक का प्रश्न पीछे रह सकता है। किसी विषय पर पहल करते समय यह स्पष्ट होना चाहिए कि कठिनाई क्या है, कौन प्रभावित है और किस प्रकार का योगदान अपेक्षित है।
	एक काल्पनिक मोहल्ले में रास्ते की समस्या उठाई जाती है। कुछ लोग बड़े कार्यक्रम की तैयारी करते हैं, मगर प्रभावित हिस्सों से अनुभव नहीं लेते। कार्यक्रम दिखाई दे सकता है, लेकिन समस्या का विवरण अधूरा रह जाता है। नेतृत्व की उपयोगिता इस बात से समझनी होगी कि उसने वास्तविक जरूरत को कितना स्पष्ट किया।
	अच्छी पहल में सुनना केवल औपचारिकता नहीं है। जो लोग रोज़ सुविधा इस्तेमाल करते हैं, उनका अनुभव महत्वपूर्ण है। नेतृत्व करने वाला व्यक्ति अपने अनुमान में सुधार की जगह रखे। किसी नई बात से प्रश्न का स्वरूप बदलता हो तो उसे स्वीकार करना सार्वजनिक काम को अधिक वास्तविक बनाता है।
	हर जरूरत का समाधान स्वयं जानने का दावा आवश्यक नहीं। संबंधित संस्था, तकनीकी जानकारी या प्रक्रिया की सहायता चाहिए हो सकती है। नेतृत्व की जिम्मेदारी अपनी सीमा समझते हुए सही जानकारी तक पहुँचना है। ऐसा भरोसा देना जिसे पूरा करने का अधिकार या आधार नहीं, बाद में लोगों की अपेक्षा और संबंध दोनों प्रभावित करेगा।
	सार्वजनिक काम में उपस्थिति और उपयोगी योगदान का फर्क भी बना रहे। किसी कार्यक्रम में दिखाई देना एक बात है; तैयारी, संबंधित संवाद और बाकी नागरिकों तक सही जानकारी पहुँचाना दूसरी। जो योगदान सामने कम दिखाई देता है, वह भी महत्वपूर्ण हो सकता है।
	इसलिए नेतृत्व का मूल्य केवल भाषण की प्रभावशीलता से नहीं तय होगा। जरूरत की पहचान, वास्तविक तैयारी और काम की निरंतरता साथ देखनी चाहिए। मुसलमानों की नागरिक भागीदारी में भी यही समझ उपयोगी है। सार्वजनिक भूमिका किसी चेहरे की लोकप्रियता से अधिक संबंधित नागरिक जीवन का प्रश्न है। जहाँ नेतृत्व इस संबंध को बचाए रखता है, वहाँ लोगों की बात केवल आयोजन की सामग्री नहीं बनती। इससे नेतृत्व का उद्देश्य भी स्पष्ट रहेगा।
	सार्वजनिक नेतृत्व करते समय यह स्पष्ट रहना चाहिए कि कोई व्यक्ति किसकी ओर से बोल रहा है। अपनी राय, कुछ निवासियों का अनुभव और किसी अधिकृत संस्था का निर्णय अलग बातें हैं। इन्हें मिलाकर प्रस्तुत करने से प्रतिनिधित्व का दायरा वास्तविक सहमति से बड़ा दिखाई दे सकता है।
	एक काल्पनिक कस्बे में कुछ नागरिक स्थानीय सुविधा पर प्रस्ताव तैयार करते हैं। समूह का संपर्क व्यक्ति उसे सामने रखता है। वह कह सकता है कि प्रस्ताव में संबंधित निवासियों के अनुभव शामिल हैं। लेकिन बिना व्यापक सहमति पूरे कस्बे या सभी मुसलमानों की अंतिम राय बताना उचित नहीं होगा।
	धार्मिक पहचान साझा होने से हर सार्वजनिक विषय पर राय समान नहीं होती। किसी संगठन से जुड़े लोगों के भीतर भी मतभेद हो सकते हैं। नेतृत्व को यह विविधता कमजोरी समझकर छिपानी नहीं चाहिए। किस बात पर सहमति है और कौन सा प्रश्न बाकी है, यह स्पष्ट करना भरोसे का हिस्सा है।
	प्रतिनिधित्व का अधिकार संबंधित प्रक्रिया या लोगों की सहमति से समझा जाए। किसी सार्वजनिक पद का अधिकार उसके कानून और कार्यक्षेत्र से जुड़ा होता है। अनौपचारिक समूह की भूमिका अलग होती है। किसी निर्वाचित प्रतिनिधि से मुलाकात करने से समूह स्वयं उस निकाय का अधिकृत निर्णयकर्ता नहीं बन जाता।
	लोगों के नाम या समर्थन का इस्तेमाल करते समय उनकी वास्तविक सहमति आवश्यक है। किसी परिचित ने एक समस्या पर साथ दिया हो तो उसे हर आगामी कथन का समर्थक मान लेना गलत होगा। समूह की बात से असहमत होने की जगह भी बनी रहे। समर्थन का अर्थ व्यक्ति की स्वतंत्र राय छोड़ देना नहीं है।
	यह स्पष्टता नेतृत्व को कमजोर नहीं करती। उससे नागरिक समझता है कि कथन किस आधार पर है और किस सीमा तक है। मुसलमानों के सार्वजनिक जीवन में भी किसी एक व्यक्ति को सभी अनुभवों का स्थायी विकल्प नहीं माना जाना चाहिए। संबंधित लोगों की बात सामने आए और उनका वास्तविक दायरा स्पष्ट रहे। तब नुमाइंदगी केवल दावा नहीं, नागरिक अनुभव और सहमति से जुड़ी भूमिका बनती है। दायरा स्पष्ट हो तो संबंधित उत्तर भी समझेंगे।
	संगठन की शुरुआत स्पष्ट सार्वजनिक उद्देश्य से होनी चाहिए। नाम रखने या पद बाँटने से पहले यह समझना उपयोगी है कि लोग किस जरूरत पर साथ हैं। उद्देश्य इतना अस्पष्ट हो कि हर गतिविधि उसके भीतर आ जाए तो काम का मूल्यांकन कठिन होगा। संबंधित विषय और अपेक्षित योगदान स्पष्ट रहने चाहिए।
	एक काल्पनिक स्थानीय समूह सार्वजनिक सुविधा की स्थिति समझना चाहता है। उसकी भूमिका अनुभव व्यवस्थित करना और संबंधित संवाद में सहायता देना है। यदि अचानक वह हर निजी विवाद का फैसला देने लगे तो मूल उद्देश्य बदल जाएगा। संगठन को अपनी वास्तविक सीमा पहचाननी होगी ताकि नागरिक उसे ऐसा अधिकार न समझें जो उसके पास नहीं है।
	संगठन का आकार और उपयोगिता समान नहीं हैं। छोटी टीम स्पष्ट काम कर सकती है और बड़ा समूह अनिश्चित भूमिकाओं में उलझ सकता है। सदस्यों की संख्या से अधिक महत्वपूर्ण यह है कि काम कौन समझता है, निर्णय कैसे होता है और संबंधित नागरिकों को जानकारी कैसे मिलती है।
	साझा उद्देश्य के भीतर भी भूमिका का फर्क रहेगा। कुछ लोग समय दे सकते हैं, कुछ जानकारी समझते हैं और कुछ स्थानीय अनुभव जोड़ते हैं। हर सदस्य से समान योगदान की अपेक्षा जरूरी नहीं। लेकिन उपलब्ध योगदान का संबंध उद्देश्य से स्पष्ट होना चाहिए। केवल पदनाम काम की जगह नहीं लेते।
	संगठन अपने उद्देश्य को समय के साथ देख सकता है। जरूरत बदल गई हो या प्रारंभिक प्रश्न स्पष्ट हो चुका हो तो अगली भूमिका पर विचार होगा। पुराने नाम के कारण हर गतिविधि जारी रखना आवश्यक नहीं। परिवर्तन का कारण संबंधित लोगों को समझाना सार्वजनिक भरोसा बनाए रखता है।
	मुसलमानों की भागीदारी में संगठन उपयोगी माध्यम हो सकता है, लेकिन वह पूरे समुदाय का स्वतः प्रतिनिधि नहीं है। उससे बाहर के नागरिकों की राय भी महत्वपूर्ण है। उद्देश्य और सीमा स्पष्ट हों तो समूह सहायता करता है, नागरिक जीवन पर अपना अधिकार नहीं जताता। सार्वजनिक काम की दिशा तब नाम या प्रतिष्ठा के बजाय वास्तविक जरूरत से तय होती है। इससे आगे जिम्मेदारियों का बँटवारा भी अधिक समझने योग्य बनता है।
	स्पष्ट उद्देश्य के बाद जिम्मेदारियों का बँटवारा आवश्यक है। यदि सब काम सबकी जिम्मेदारी कहा जाए तो जरूरी काम बिना किसी के ध्यान में आए रह सकता है। दूसरी ओर हर भूमिका एक व्यक्ति के पास हो तो समूह उसी पर निर्भर हो जाएगा। सार्वजनिक सहयोग में दोनों स्थितियों का फर्क समझना होगा।
	एक काल्पनिक समूह में एक व्यक्ति अनुभव जुटाता है, दूसरा उपलब्ध विवरण पढ़ता है और तीसरा संबंधित बातचीत का समय समझता है। इन भूमिकाओं का संबंध स्पष्ट हो तो जानकारी मिलती रहती है। किसी के अनुपस्थित होने पर बाकी लोग समझ सकते हैं कि क्या पूरा हुआ और क्या बाकी है।
	जिम्मेदारी बाँटने का अर्थ कठोर पदक्रम बनाना नहीं है। काम की जरूरत और लोगों की क्षमता देखनी होगी। जिसे विषय समझना है, उसे सीखने की जगह मिले। किसी व्यक्ति की क्षमता मानकर बिना उसकी सहमति भूमिका सौंप देना उचित नहीं। समय और पारिवारिक परिस्थिति का सम्मान भी जरूरी है।
	सार्वजनिक काम में जरूरी जानकारी केवल एक व्यक्ति की निजी जानकारी बनकर न रहे। संबंधित दस्तावेज, तारीख और वर्तमान स्थिति की व्यवस्था हो ताकि काम का संदर्भ बचा रहे। निजी विवरण को सुरक्षित रखते हुए जितनी साझा जानकारी आवश्यक है, वह संबंधित भूमिका निभाने वालों तक पहुँचे।
	भूमिका के साथ उत्तर देने की जिम्मेदारी भी आती है। कोई काम नहीं हो पाया तो उसकी स्थिति स्पष्ट कही जाए। सहयोगी की कठिनाई समझना और अनिश्चितता बनाए रखना अलग बातें हैं। कारण तथा अगला कदम समझ में हो तो समूह अपनी तैयारी बदल सकता है। हर कमी को निजी दोष में बदलना जरूरी नहीं।
	इस व्यवस्था से नेतृत्व साझा काम को आगे बढ़ाता है। योगदान की पहचान होती है और लोग जानते हैं कि किस विषय पर किससे जानकारी लेनी है। मुसलमानों के सार्वजनिक जीवन में भी उपयोगी सहयोग केवल किसी परिचित चेहरे की उपलब्धता तक सीमित नहीं रहना चाहिए। जिम्मेदारियाँ स्पष्ट हों तो नागरिक की जरूरत और समूह की भूमिका का संबंध नियमित बना रहता है। भूमिका बदलने पर संबंधित जानकारी नए जिम्मेदार व्यक्ति को समझाई जानी चाहिए।
	संगठन में फैसला कैसे हुआ, यह जानना भरोसे का महत्वपूर्ण आधार है। निर्णय किसी सार्वजनिक जरूरत से संबंधित हो तो उसके कारण और दायरे की स्पष्टता आवश्यक है। सभी लोग हर निर्णय में समान भूमिका नहीं निभाएँगे, मगर संबंधित व्यवस्था पहले से समझ में होनी चाहिए। अनिश्चित प्रक्रिया मतभेद को व्यक्तिगत विवाद बना सकती है।
	एक काल्पनिक समूह में दो सार्वजनिक विषयों पर काम की मांग है। सीमित समय के कारण एक को पहले लिया जाता है। यदि कारण बताए बिना निर्णय घोषित हो तो दूसरे पक्ष को उपेक्षा महसूस हो सकती है। जरूरत, उपलब्ध क्षमता और प्राथमिकता का संबंध समझाने से निर्णय पर संबंधित प्रश्न उठाना आसान होता है।
	सहमति का अर्थ केवल किसी प्रभावशाली व्यक्ति की बात पर चुप रह जाना नहीं। कुछ लोग संकोच में मत नहीं रखते। नेतृत्व यह समझे कि असहमति व्यक्त करने का वातावरण है या नहीं। जहाँ मत अलग हों, उन्हें वास्तविक रूप में पहचानना उपयोगी है। बिना आधार सर्वसम्मति की घोषणा भरोसा कमजोर करेगी।
	हर निर्णय विस्तृत बैठक से ही होगा, ऐसा जरूरी नहीं। कुछ भूमिकाओं को पहले से तय सीमाओं में काम करने की सहमति दी जा सकती है। लेकिन वह सीमा और संबंधित जानकारी स्पष्ट रहे। सुविधा के लिए दिया अधिकार धीरे धीरे सभी निर्णयों पर निजी नियंत्रण न बन जाए।
	निर्णय की सूचना संबंधित लोगों तक सही अर्थ में पहुँचे। प्रारंभिक विचार, विचाराधीन प्रस्ताव और अंतिम सहमति अलग स्थितियाँ हैं। किसी ने सुझाव दिया हो तो उसे समूह का तय फैसला बनाकर प्रस्तुत करना गलत होगा। जानकारी का यह फर्क पिछले अध्यायों के संवाद से भी जुड़ा है।
	इस तरह निर्णय की स्पष्टता संगठन को अधिक जवाबदेह बनाती है। लोग केवल परिणाम नहीं, उसका आधार भी समझते हैं। मुसलमानों की लोकतांत्रिक भागीदारी में संगठन के भीतर यह व्यवहार भी महत्वपूर्ण है। सार्वजनिक स्तर पर बराबरी की बात करने वाला समूह अपने काम में लोगों की राय और निर्णय की स्पष्टता को महत्व दे, तो उसकी कथनी और कार्यशैली का संबंध मजबूत होता है। निर्णय बदलता हो तो कारण बताएं।
	सार्वजनिक सहयोग में धन, समय और दूसरे संसाधनों का उद्देश्य तथा इस्तेमाल भी स्पष्ट होना चाहिए। हर समूह धन नहीं जुटाता, लेकिन जहाँ संसाधन जुड़े हों वहाँ उनका उद्देश्य तथा उपयोग समझ में रहे। किसी व्यक्ति का आर्थिक योगदान उसे बाकी नागरिकों की राय तय करने का स्वतः अधिकार नहीं देता।
	एक काल्पनिक स्थानीय समूह साझा गतिविधि के लिए स्वैच्छिक सहयोग लेता है। लोगों को पता होना चाहिए कि योगदान किस काम के लिए है और उसका उपयोग किस प्रकार हुआ। सहयोग का विवरण केवल एक व्यक्ति की याद पर निर्भर रहे तो बाद में अलग समझ पैदा हो सकती है। स्पष्ट रिकॉर्ड भरोसा बनाए रखने में उपयोगी है।
	स्वैच्छिक योगदान वास्तव में स्वैच्छिक रहे। सहायता न देने वाले व्यक्ति को सार्वजनिक सुविधा या नागरिक सम्मान से बाहर मानना उचित नहीं। सबकी आर्थिक परिस्थिति एक जैसी नहीं होती। कोई धन के बजाय समय या अनुभव दे सकता है। योगदान की अलग प्रकृति का सम्मान होना चाहिए।
	निजी खर्च और साझा उद्देश्य का खर्च अलग पहचानें। किसी व्यक्ति ने अपनी ओर से कुछ किया हो तो उसे समूह के संसाधन से हुआ कार्य बताना गलत होगा। इसी तरह साझा योगदान को निजी उदारता की तरह प्रस्तुत करने से बाकी लोगों की भूमिका छूट जाएगी। जानकारी वास्तविक संबंध बताए।
	जहाँ संस्था या योजना के संसाधन हों वहाँ संबंधित नियम अलग महत्व रखते हैं। अनौपचारिक सहयोग का तरीका हर सार्वजनिक धन पर लागू नहीं होता। इसलिए सामान्य नैतिक समझ को विशेष कानून या वित्तीय प्रक्रिया का पूरा विवरण न मानें। संबंधित व्यवस्था की पुष्टि आवश्यक है।
	इस विषय का केंद्र नागरिक भरोसा है। नेतृत्व को संसाधनों के सवाल से बचने के बजाय उनका समझने योग्य विवरण रखने की जिम्मेदारी पहचाननी चाहिए। मुसलमानों की सार्वजनिक भागीदारी में भी सहयोग और पारदर्शिता का संबंध महत्वपूर्ण है। जब उद्देश्य तथा उपयोग स्पष्ट हों, तो सहायता किसी निजी प्रभाव का साधन बनने के बजाय संबंधित सार्वजनिक काम से जुड़ी रहती है। संसाधनों की स्पष्टता योगदान देने और न देने वाले दोनों नागरिकों के सम्मान से संबंधित है।
	सार्वजनिक भूमिका और निजी संबंध कभी एक ही स्थिति में सामने आ सकते हैं। नेतृत्व करने वाला व्यक्ति किसी संबंधित व्यक्ति को जानता हो या किसी प्रस्ताव से उसका कोई संभावित निजी लाभ जुड़ता हो, तो निर्णय की निष्पक्षता का प्रश्न उठ सकता है। ऐसे संबंध को छिपाने के बजाय उसके प्रभाव को स्पष्ट समझना जरूरी है।
	एक काल्पनिक समूह में सार्वजनिक गतिविधि के लिए सेवा लेने की बात है। सुझाव देने वाले व्यक्ति का परिचित वही सेवा देता है। केवल परिचय होने से उसकी सेवा अपने आप गलत नहीं हो जाती, मगर निर्णय का आधार स्पष्ट होना चाहिए। सिर्फ निजी संबंध को वास्तविक योग्यता या उचित खर्च का बिना जाँच प्रमाण नहीं माना जा सकता।
	संगठन में मित्रता महत्वपूर्ण हो सकती है, लेकिन जिम्मेदारी का मूल्यांकन उससे अलग रहे। परिचित व्यक्ति काम न कर पाए तो उसकी स्थिति भी समझी जाए। दूसरे सदस्य की छोटी कमी पर कठोरता और मित्र की बड़ी कमी पर चुप्पी अलग कसौटी बनाती है। इससे सार्वजनिक भरोसा प्रभावित होता है।
	किसी निजी विवाद को संगठन की सार्वजनिक मांग बनाना भी सावधानी का विषय है। व्यक्तिगत कठिनाई का सार्वजनिक पहलू हो सकता है, लेकिन उसका संबंध स्पष्ट करना होगा। समूह का नाम किसी व्यक्ति की निजी लड़ाई में इस्तेमाल हो और संबंधित लोग उद्देश्य न समझें, तो प्रतिनिधित्व का दायरा बदल जाता है।
	निजी हित और सार्वजनिक भूमिका का संभावित टकराव पहचानना हर मामले में दोष घोषित करना नहीं है। यह निर्णय की प्रक्रिया तथा आवश्यक दूरी समझने का प्रश्न है। संबंधित व्यक्ति अपनी स्थिति स्पष्ट कर सकता है और समूह उचित व्यवस्था तय कर सकता है। खास कानूनी मामला हो तो लागू नियम अलग देखे जाएँगे।
	इस समझ से नेतृत्व अपनी विश्वसनीयता बचाता है। मुसलमानों की लोकतांत्रिक भागीदारी में भी सार्वजनिक जिम्मेदारी किसी रिश्ते या परिचय की सुविधा मात्र नहीं है। नागरिक की जरूरत और निष्पक्ष व्यवहार का संबंध बना रहे। निजी निकटता का सम्मान हो सकता है, मगर सार्वजनिक निर्णय का आधार संबंधित काम, स्पष्ट प्रक्रिया और सबके लिए न्यायपूर्ण कसौटी होना चाहिए।
	संगठन के भीतर मतभेद होने पर उसके व्यवहार की वास्तविक परीक्षा होती है। सभी सदस्य समान अनुभव या राय नहीं रखते। किसी प्रस्ताव पर असहमति स्वाभाविक है। उसे अपने आप अनुशासनहीनता या दुश्मनी मान लेने से संगठन केवल सहमत आवाज़ों का स्थान बन सकता है।
	एक काल्पनिक नागरिक समूह में कुछ लोग सार्वजनिक कार्यक्रम चाहते हैं और दूसरे पहले विवरण स्पष्ट करने पर जोर देते हैं। दोनों उद्देश्य से जुड़े हो सकते हैं, मगर तरीका अलग है। नेतृत्व को संबंधित कारण सुनने चाहिए। असहमति रखने वाले व्यक्ति को समूह से बाहर की मानसिकता बताना प्रश्न का उत्तर नहीं होगा।
	व्यक्ति के बजाय विचार पर चर्चा हो। कोई सुझाव समय या संसाधन के कारण कठिन है तो वही कारण बताएं। उसकी उम्र, पहचान या निजी संबंध को तर्क की जगह न रखें। इससे समूह समझ सकता है कि मतभेद वास्तविक कार्य से जुड़ा है या किसी अस्पष्ट धारणा से।
	असहमति की जगह का अर्थ हर निर्णय अनिश्चित रखना नहीं। संबंधित प्रक्रिया से फैसला हो सकता है। लेकिन निर्णय के बाद भी असहमत व्यक्ति की इज़्ज़त बनी रहे। उससे ऐसी सहमति का सार्वजनिक दावा न करवाएं जो उसने दी नहीं है। उसकी भूमिका का संबंध स्पष्ट किया जा सकता है।
	कभी बातचीत में गलती या कठोर कथन हो जाता है। उसे पहचानकर सुधार करना नेतृत्व की कमजोरी नहीं है। किसी सदस्य की बात गलत समझी हो तो उसका आशय फिर सुनें। निजी आरोप फैलाने से मतभेद बढ़ सकता है, जबकि तथ्य और कारण पर लौटने से चर्चा अधिक स्पष्ट हो सकती है।
	यह व्यवहार सार्वजनिक लोकतंत्र की समझ से जुड़ता है। मुसलमानों के संगठन में भी एकमत होने की तस्वीर से अधिक महत्वपूर्ण स्वतंत्र राय और जिम्मेदार निर्णय का संबंध है। मतभेद छिपाने के बजाय उसका उचित स्थान समझना संगठन को अधिक वास्तविक बनाता है। लोग जानते हैं कि उनकी बात सुनी जाएगी, भले हर सुझाव स्वीकार न हो। ऐसा भरोसा आगे के साझा काम में भाग लेने और अपना अनुभव रखने की जगह बचाता है। मतभेद का विषय स्पष्ट रखा जाए।
	महिलाओं और नौजवानों की भूमिका संगठन की तस्वीर में मौजूद होने से आगे जानी चाहिए। पिछले अध्यायों में हमने उनकी अलग आवाज़ों की बात की थी। अब सवाल है कि समूह के काम और फैसलों में उन्हें क्या भूमिका मिलती है। केवल कार्यक्रम में नाम जोड़ देना वास्तविक योगदान का पूरा अवसर नहीं है।
	एक काल्पनिक समूह में महिलाएँ सार्वजनिक सुविधा के उपयोग की जानकारी देती हैं और नौजवान दस्तावेज व्यवस्थित करते हैं। लेकिन निर्णय कुछ परिचित लोग ही करते हैं। यहाँ योगदान लिया गया, मगर विचार की जगह सीमित रही। संबंधित अनुभव देने वालों को उद्देश्य और प्रस्ताव की चर्चा समझने का अवसर भी होना चाहिए।
	भूमिका क्षमता और रुचि से समझी जाए। नौजवान को केवल डिजिटल काम और महिला को केवल स्वागत या परिवार संबंधी विषय देना पहले से तय विभाजन हो सकता है। व्यक्ति दूसरे सार्वजनिक विषयों पर भी उपयोगी राय रख सकता है। सहायता और सीखने की जगह हो तो भूमिका व्यापक बन सकती है।
	हर व्यक्ति का समय एक जैसा नहीं होता। पढ़ाई, काम या देखभाल की जिम्मेदारी योगदान प्रभावित कर सकती है। इसका अर्थ रुचि की कमी नहीं। संगठन अपनी अपेक्षा स्पष्ट रखे और संबंधित व्यक्ति की परिस्थिति समझे। ऐसी भूमिका न दी जाए जिसकी जिम्मेदारी वह समझे बिना स्वीकार कर रहा हो।
	कम सुने लोगों के लिए केवल निमंत्रण पर्याप्त नहीं। बोलने का वातावरण, जानकारी की समझ और मत रखने की स्वतंत्रता भी जरूरी है। कोई व्यक्ति प्रश्न पूछे तो उसे अनुभवहीन बताकर छोड़ना सीखने का अवसर बंद करेगा। उसकी बात का संबंध संबंधित विषय से देखा जाए।
	मुसलमानों की लोकतांत्रिक भागीदारी में यह व्यवहार संगठन के भीतर भी महत्वपूर्ण है। सार्वजनिक मंच पर व्यापक प्रतिनिधित्व की बात हो, मगर अंदर कुछ लोगों की राय ही चले, तो अंतर बना रहेगा। वास्तविक भूमिका, तैयारी और योगदान की पहचान से वह अंतर कम हो सकता है। नेतृत्व इस प्रक्रिया में अवसर खोलता है और संगठन अलग नागरिक अनुभवों को निर्णय की चर्चा से जोड़ता है। जिम्मेदारी मिले तो उससे संबंधित जानकारी भी उपलब्ध हो।
	नेतृत्व की सार्वजनिक भाषा उसके आचरण का महत्वपूर्ण हिस्सा है। कोई कथन लोगों तक पहुँचे तो उसका तथ्य, संदर्भ और संभावित असर समझना चाहिए। पिछली चर्चा में मीडिया की प्रस्तुति पर विचार किया था। यहाँ उसी समझ का संबंध उस व्यक्ति या समूह से है जो सार्वजनिक रूप से बात रखता है।
	एक काल्पनिक समूह स्थानीय सुविधा की कठिनाई बताता है। यदि उसके वक्ता बिना प्रमाण पूरे विभाग को किसी समुदाय का विरोधी घोषित कर दें तो वास्तविक प्रश्न पीछे जा सकता है। कठिनाई स्पष्ट रखना जरूरी है, लेकिन उसके कारण पर दावा उपलब्ध आधार से जुड़ा होना चाहिए।
	कठोर प्रश्न और अपमानजनक भाषा एक बात नहीं हैं। काम की स्थिति पूछना, उत्तर की कमी बताना या निर्णय से असहमति रखना सार्वजनिक संवाद का हिस्सा है। किसी की निजी पहचान या परिवार पर हमला उस विषय का विकल्प नहीं। स्पष्टता और संयम साथ रह सकते हैं।
	समूह की ओर से बोलने वाला व्यक्ति अपने कथन का दायरा पहचाने। उसकी निजी राय और समूह की सहमति अलग हों तो यह फर्क स्पष्ट रहे। सार्वजनिक घोषणा से पहले संबंधित जानकारी समझना आवश्यक है। किसी सदस्य की अधूरी बात को पूरे संगठन की मांग बना देना उचित नहीं होगा।
	गलती सामने आए तो सुधार की जगह बनी रहे। पिछले कथन से प्रतिष्ठा जुड़ी होने के कारण गलत तथ्य बचाते रहना भरोसा कमजोर करता है। सही जानकारी और संशोधित अर्थ संबंधित लोगों तक पहुँचें। सुधार को छिपाकर केवल नया संदेश देना पुरानी गलतफहमी समाप्त नहीं करेगा।
	मुसलमानों के सार्वजनिक नेतृत्व में पहचान का सम्मान और तथ्यपूर्ण भाषा दोनों महत्व रखते हैं। वास्तविक असमानता स्पष्ट की जा सकती है और संबंधित सुधार का आग्रह रखा जा सकता है। लेकिन आवाज़ की ताकत केवल तीखेपन से नहीं आती। सार्वजनिक कथन की विश्वसनीयता उसके आधार और व्यवहार से बनती है। जब भाषा जिम्मेदारी के साथ जुड़ती है, तब नेतृत्व नागरिक प्रश्न को अधिक स्पष्ट तथा समझने योग्य रूप में सामने रख सकता है। बिना सहमति किया सार्वजनिक वादा संबंधित लोगों की तैयारी पर असर डाल सकता है।
	काम के परिणाम पर प्रतिक्रिया सुनना भी नेतृत्व की जिम्मेदारी है। किसी गतिविधि के बाद केवल अपनी उपलब्धि बताना पर्याप्त नहीं। संबंधित नागरिकों को क्या उपयोग मिला, कौन सी कठिनाई बाकी है और किस अनुभव से आगे सुधार हो सकता है, यह समझना जरूरी है। संगठन का काम अपने बारे में घोषणा करने तक सीमित नहीं होना चाहिए।
	एक काल्पनिक समूह ने सार्वजनिक विषय का विवरण संबंधित संस्था तक पहुँचाया। कुछ जानकारी स्पष्ट हुई, लेकिन समस्या पूरी दूर नहीं हुई। वह यह बता सकता है कि उसकी भूमिका में क्या हुआ और अगला प्रश्न क्या है। आधी प्रगति को पूरा समाधान बताना तथा उपयोगी प्रयास को बिल्कुल शून्य मानना दोनों अधूरे निष्कर्ष होंगे।
	प्रतिक्रिया में आलोचना आए तो उसका विषय पहचानें। कोई व्यक्ति प्रक्रिया से असंतुष्ट हो सकता है, कोई परिणाम से और कोई अपनी बात छूटने से। इन अलग बातों को एक ही विरोध में मिलाना उचित नहीं। संबंधित अनुभव सुनने से संगठन अपनी भूमिका बेहतर समझ सकता है।
	हर परिणाम समूह के नियंत्रण में नहीं होगा। दूसरे विभाग, नियम या उपलब्ध संसाधन का संबंध हो सकता है। सीमा स्पष्ट करना आवश्यक है, लेकिन उससे अपने योगदान की स्थिति छिपाना उचित नहीं। क्या प्रयास हुआ और क्या नहीं हुआ, यह ईमानदारी से बताया जाए।
	अपनी सफलता में दूसरे लोगों की भूमिका भी पहचानें। नागरिक अनुभव, कर्मचारी का काम या किसी अन्य संस्था का योगदान परिणाम से जुड़ा हो सकता है। पूरा श्रेय किसी एक व्यक्ति को देना वास्तविक सहयोग की तस्वीर बदल देगा। यही बात कमी का पूरा दोष किसी कमजोर सदस्य पर डालने में भी लागू है।
	इस प्रकार समीक्षा नेतृत्व को केवल छवि बचाने के बजाय काम समझने की ओर लाती है। मुसलमानों की नागरिक भागीदारी में संगठन का मूल्य भी संबंधित जीवन से देखा जाना चाहिए। लोगों के प्रश्न सुनना, परिणाम की सीमा बताना और सीखने की जगह रखना भरोसे का हिस्सा है। आगे की तैयारी उसी समझ पर अधिक उपयोगी बन सकती है। परिणाम अधूरा हो तो संबंधित प्रयास की स्थिति भी स्पष्ट बतानी चाहिए।
	सार्वजनिक काम की निरंतरता किसी एक व्यक्ति की मौजूदगी पर पूरी तरह निर्भर न रहे, यह संगठन की महत्वपूर्ण जिम्मेदारी है। नेतृत्व करने वाला व्यक्ति व्यस्त हो सकता है या उसकी भूमिका बदल सकती है। ऐसी स्थिति में संबंधित जानकारी और काम का संदर्भ बाकी लोगों के पास रहे तो नागरिक की जरूरत पीछे नहीं छूटती।
	एक काल्पनिक समूह का संपर्क व्यक्ति कुछ समय उपलब्ध नहीं है। यदि सभी दस्तावेज और बातचीत का विवरण केवल उसी के पास हो तो अगला कदम कठिन होगा। साझा जानकारी की उचित व्यवस्था हो तो दूसरी भूमिका निभाने वाला व्यक्ति काम समझ सकता है। निजी विवरण की सुरक्षा भी साथ बनी रहे।
	नई भूमिका स्वीकार करने वाले लोगों को सीखने का अवसर मिले। अनुभवी व्यक्ति जानकारी समझा सकता है, मगर हर निर्णय पर स्थायी निजी नियंत्रण जरूरी नहीं। जिम्मेदारी का हस्तांतरण केवल पदनाम बदलना नहीं, संबंधित काम और उसके संदर्भ को समझाना भी है।
	संगठन में पुराने योगदान की इज़्ज़त और नई राय की जगह साथ रह सकती है। किसी व्यक्ति ने शुरुआत की थी, इसलिए उसका हर मत अंतिम हो, यह उचित नहीं। इसी तरह नई टीम पुराना काम बिना समझे खारिज करे तो उपयोगी अनुभव खो सकता है। निरंतरता में दोनों का संबंध महत्वपूर्ण है।
	काम का रिकॉर्ड केवल उपलब्धियों की सूची न हो। कौन सा प्रश्न बाकी है, किस प्रक्रिया में क्या कठिनाई हुई और किस जानकारी से समझ बदली, यह भी उपयोगी है। इससे अगली भूमिका निभाने वाले लोग वही भ्रम दोहराने से बच सकते हैं। सीख संगठन की साझा समझ बनती है।
	मुसलमानों के सार्वजनिक जीवन में नेतृत्व का मूल्य स्थायी व्यक्तिगत निर्भरता बढ़ाने से नहीं, जिम्मेदार काम की क्षमता विकसित करने से भी समझा जाना चाहिए। संस्था और नागरिक के बीच संबंध बना रहे। भूमिका बदलने पर संवाद टूट न जाए। यह व्यवस्था नेतृत्व, संगठन और सार्वजनिक आचरण को नियमित नागरिक जिम्मेदारी से जोड़ती है। आगे की व्यावहारिक कार्ययोजना में इसी निरंतरता का महत्व रहेगा। संदर्भ सुरक्षित रहे तो नागरिक को हर बार बातचीत शुरू नहीं करनी पड़ेगी।
	नेतृत्व, संगठन और सार्वजनिक आचरण की चर्चा ने पिछले अध्याय के संवाद को नियमित जिम्मेदारी से जोड़ा। साझा मुद्दे सामने आएँ तो उनके साथ उद्देश्य, भूमिका और निर्णय की स्पष्टता भी आवश्यक है। केवल पद, नाम या लोकप्रियता सार्वजनिक योगदान का पूरा परिचय नहीं देते। संबंधित नागरिक जीवन और वास्तविक काम साथ समझने होंगे।
	नेतृत्व जरूरत सुनता है, अपनी सीमा पहचानता है और बाकी लोगों की स्वतंत्र राय का सम्मान करता है। संगठन उद्देश्य तथा जिम्मेदारियाँ स्पष्ट करता है। सार्वजनिक आचरण इन बातों को व्यवहार में दिखाता है। तीनों का संबंध टूटे तो कथन और काम में अंतर बढ़ सकता है।
	मुसलमानों की लोकतांत्रिक भागीदारी में किसी व्यक्ति या समूह को पूरे समुदाय की जगह मान लेना अधूरा है। अलग अनुभव, महिलाओं और नौजवानों की आवाज़ तथा कम सुने नागरिकों की राय महत्वपूर्ण हैं। प्रतिनिधित्व का वास्तविक दायरा और सहमति स्पष्ट रहें तो सार्वजनिक भूमिका अधिक जिम्मेदार बनती है।
	फैसलों, संसाधनों और निजी संबंधों की स्पष्टता भरोसे से जुड़ी है। मतभेद की जगह रहे, गलती का सुधार हो और परिणाम की सीमा बताई जाए। सहयोग का श्रेय वास्तविक योगदानों से जुड़े। ऐसा व्यवहार संगठन के भीतर और सार्वजनिक संवाद दोनों में महत्व रखता है।
	निरंतरता के लिए जानकारी तथा जिम्मेदारी किसी एक व्यक्ति तक सीमित न रहें। अनुभव आगे पहुँचे और नई भूमिकाओं को सीखने की जगह मिले। सार्वजनिक काम की उपयोगिता नागरिकों के जीवन से समझी जाए। यह दृष्टि नेतृत्व को अपनी छवि से आगे संबंधित जरूरत और जवाबदेही की ओर रखती है।
	अब प्रश्न है कि इन समझों को क्रमबद्ध नागरिक अभ्यास में कैसे बदला जाए। व्यक्ति अपनी परिस्थिति और उपलब्ध समय के अनुसार कहाँ से शुरुआत करे? साझा काम का छोटा लक्ष्य, तैयारी और समीक्षा किस प्रकार जुड़े? अगले अध्याय में भागीदारी की व्यावहारिक कार्ययोजना पर चर्चा करेंगे। यहाँ समझे उद्देश्य, भूमिका और सार्वजनिक व्यवहार उस योजना को दिशा देंगे। किताब का मूल सवाल वही रहेगा कि लोकतंत्र में मुसलमान की नागरिक भूमिका वोट से आगे जिम्मेदार भागीदारी में कैसे समझी जाए। योजना परिस्थितियों के अनुसार बनेगी।
	अध्याय 12 — भागीदारी की व्यावहारिक कार्ययोजना
	पिछले अध्याय में हमने नेतृत्व, संगठन और सार्वजनिक आचरण की जिम्मेदारियाँ समझीं। अब प्रश्न है कि इन बातों को रोज़मर्रा के नागरिक अभ्यास में कहाँ से शुरू करें। जानकारी उपयोगी है, मगर उसके साथ अपनी परिस्थिति के अनुसार छोटा और स्पष्ट कदम तय करना भी आवश्यक है। यही इस कार्ययोजना का उद्देश्य है।
	लोकतंत्र में भागीदारी का एक ही रूप नहीं है। कोई नागरिक स्थानीय जानकारी समझ सकता है, कोई सार्वजनिक जरूरत का अनुभव बता सकता है और कोई संबंधित संवाद में सहायता दे सकता है। हर व्यक्ति को संगठन बनाना या पद लेना जरूरी नहीं। उपलब्ध समय और क्षमता के अनुसार जिम्मेदार योगदान भी महत्वपूर्ण है।
	मुसलमानों की नागरिक भूमिका को केवल मतदान तक सीमित समझने के बजाय सार्वजनिक जीवन से जोड़ना हमारी किताब का मूल विषय रहा है। यह योजना उसी समझ को आगे ले जाती है। अपनी पहचान का सम्मान रखते हुए संबंधित जरूरत, तथ्य और सार्वजनिक जिम्मेदारी का संबंध स्पष्ट किया जा सकता है।
	व्यावहारिक शुरुआत में बहुत बड़ा लक्ष्य रखना आवश्यक नहीं। एक स्थानीय विषय समझना और उस पर उचित कदम लेना अधिक उपयोगी हो सकता है। कई असंबंधित मांगें साथ रखने से तैयारी बिखर सकती है। पहले यह तय हो कि किस स्थिति को समझना है और अगले कदम से क्या स्पष्ट होना चाहिए।
	अपने प्रयास और अपेक्षित परिणाम का फर्क भी बना रहे। विवरण तैयार करना या संबंधित माध्यम में बात रखना नागरिक के नियंत्रण में हो सकता है। किसी संस्था की स्वीकृति या काम पूरा होना अलग व्यवस्था से जुड़ा है। इसलिए योजना में प्रयास की समीक्षा और परिणाम की स्थिति दोनों अलग समझेंगे।
	आगे हम जरूरत की पहचान से तैयारी, सही माध्यम, संबंधित कार्रवाई और समीक्षा तक बढ़ेंगे। पिछले अध्यायों की प्रक्रियाएँ फिर विस्तार से नहीं दोहराएँगे; उनका उचित उपयोग समझेंगे। उद्देश्य पाठक पर नई जिम्मेदारियों का बोझ रखना नहीं, उपलब्ध समझ से व्यवहार में उतरने का रास्ता बनाना है। छोटा कदम भी अर्थपूर्ण हो सकता है, यदि उसका संबंध वास्तविक नागरिक जरूरत और जिम्मेदार सार्वजनिक व्यवहार से बना रहे।

	शुरुआत अपनी परिस्थिति समझने से की जा सकती है। व्यक्ति कितना समय दे सकता है, कौन सा विषय उसके अनुभव से जुड़ा है और किस प्रकार की सहायता उपलब्ध है, यह देखना उपयोगी होगा। दूसरों की गतिविधि देखकर वही भूमिका अपने लिए तय करना आवश्यक नहीं। योजना अपने जीवन की वास्तविक स्थिति के अनुसार बने।
	काम, पढ़ाई या देखभाल की जिम्मेदारियों के बीच नागरिक योगदान का अवसर अलग होगा। कोई नियमित बैठक में नहीं पहुँच सकता, मगर उपलब्ध विवरण पढ़ सकता है। दूसरा व्यक्ति समस्या का स्थान और अनुभव समझा सकता है। सीमित समय का अर्थ नागरिक भूमिका का अभाव नहीं है।
	एक काल्पनिक कस्बे में कामकाजी नागरिक सार्वजनिक सुविधा की कठिनाई जानता है, लेकिन दिन में कार्यालय नहीं जा सकता। वह संबंधित जानकारी व्यवस्थित करने में समय देता है। दूसरा नागरिक उपलब्ध अवसर पर संवाद करता है। उनकी सहमति और भूमिका स्पष्ट हों तो अलग समय की सीमाएँ सहयोग से संभाली जा सकती हैं।
	अपनी जानकारी की सीमा भी पहचानें। विषय समझने के लिए संबंधित अधिकारी, उपलब्ध दस्तावेज या तकनीकी सहायता की जरूरत हो सकती है। ऐसा काम अपने ऊपर न लें जिसका उद्देश्य या प्रक्रिया समझ में नहीं है। सहायता लेना कमजोरी नहीं; अनुमान को निश्चित जानकारी मान लेना अधिक समस्या पैदा कर सकता है।
	शुरुआती भूमिका बदल सकती है। पहले केवल सुनने वाला व्यक्ति धीरे धीरे अनुभव व्यवस्थित करने में योगदान दे सकता है। कोई अधिक जिम्मेदारी निभाने के बाद समय कम होने पर छोटी भूमिका ले सकता है। इस बदलाव को विफलता मानने के बजाय स्पष्ट करना उपयोगी है।
	इस तरह योजना नागरिक की क्षमता को वास्तविक रूप में इस्तेमाल करती है। मुसलमानों की भागीदारी में भी हर व्यक्ति से एक जैसा योगदान अपेक्षित नहीं होना चाहिए। भूमिका का सम्मान उसके आकार से पहले उसकी उपयोगिता और जिम्मेदारी से जुड़ा है। जो कदम तय हो, वह समझने योग्य और निभाने लायक रहे। इससे आगे की तैयारी उत्साह के साथ निरंतरता भी प्राप्त कर सकती है। अपनी सीमा स्पष्ट बताने से सहयोगियों को जिम्मेदारी समझने में मदद मिलेगी।
	अपनी भूमिका समझने के बाद एक स्पष्ट सार्वजनिक विषय चुनना उपयोगी है। केवल हमारे इलाके में बहुत परेशानी है कहने से कार्ययोजना का अगला कदम तय नहीं होता। समस्या की जगह, उसका अनुभव और संबंधित सार्वजनिक उपयोग पहचानें। चुना विषय इतना स्पष्ट हो कि आगे मिलने वाली जानकारी उसी से जोड़ी जा सके।
	एक काल्पनिक बस्ती में बारिश के बाद सार्वजनिक रास्ते पर पानी रुकता है। स्कूल जाने वाले बच्चों, काम पर निकलने वाले लोगों और बुज़ुर्गों को कठिनाई होती है। योजना की शुरुआत में नागरिक रास्ते का संबंधित हिस्सा पहचानते हैं। वे हर स्थानीय समस्या साथ जोड़ने के बजाय इसी कठिनाई का विवरण समझना चाहते हैं।
	मूल उद्देश्य सार्वजनिक रास्ते के उपयोग में आने वाली कठिनाई कम करना है। लेकिन पहले कदम का लक्ष्य स्थिति स्पष्ट करना हो सकता है। पानी कहाँ रुकता है, कब दिखाई देता है और किस उपयोग पर असर पड़ता है, यह जानकारी जुटाना काम की शुरुआत बनेगी।
	तुरंत किसी खास निर्माण को एकमात्र समाधान न मानें। तकनीकी कारण अलग हो सकते हैं। नागरिक अपना अनुभव स्पष्ट करता है; संबंधित जाँच उचित उपाय समझने में सहायता देगी। लक्ष्य जरूरत से जुड़ा रहे, केवल पहले से पसंद किए तरीके को स्वीकार करवाने की कोशिश न बने।
	विषय चुनते समय गंभीरता के साथ उपलब्ध क्षमता भी देखें। कुछ मामले तुरंत संबंधित विशेष सहायता माँग सकते हैं, जबकि अन्य विषय पर व्यवस्थित तैयारी की गुंजाइश होती है। सामान्य योजना को हर परिस्थिति का एक जैसा रास्ता नहीं माना जा सकता। जरूरत के स्वरूप के अनुसार माध्यम समझना होगा।
	एक विषय स्पष्ट होने से अगली बातचीत केंद्रित रहती है। तथ्य, नागरिक अनुभव और संबंधित संस्था की पहचान उसी के आसपास होती है। मुसलमानों के किसी इलाके की समस्या हो तो उसका वास्तविक संदर्भ बचा रहे। साथ में यह भी समझें कि आसपास के दूसरे नागरिक उसी सुविधा से जुड़े हैं या नहीं। चयन का उद्देश्य किसी आवाज़ को दबाना नहीं, शुरुआत के काम को स्पष्ट और संभालने योग्य बनाना है। नई जरूरत सामने आए तो उसे अलग समझें, ताकि तैयारी केंद्रित रहे।
	चुने हुए विषय पर केवल अपना अनुभव पर्याप्त मान लेना ठीक नहीं। संबंधित लोगों से बातचीत करके समस्या की तस्वीर अधिक स्पष्ट की जा सकती है। यह कोई सहमति जुटाने की औपचारिक रस्म नहीं है। उद्देश्य अलग अनुभव और संभावित फर्क समझना है, ताकि योजना वास्तविक जरूरत पर आधारित हो।
	उसी काल्पनिक बस्ती में कुछ लोग बताते हैं कि पानी केवल तेज़ बारिश में रुकता है। दूसरे कहते हैं कि एक हिस्से में सामान्य दिनों में भी निकासी कमजोर रहती है। महिलाएँ और बुज़ुर्ग रास्ते के उपयोग की अलग कठिनाई बताते हैं। इन बातों को सुनकर नागरिक अपना शुरुआती विवरण सुधार सकते हैं।
	सवाल खुले और संक्षिप्त रखें। कहाँ कठिनाई होती है और कब होती है, यह पूछना पहले से तय कारण स्वीकार करवाने से बेहतर है। जो बात अलग हो उसे तुरंत गलत न मानें। व्यक्ति का घर, समय और उपयोग अलग होने से अनुभव बदल सकता है।
	सभी लोगों से बात संभव न हो तो जानकारी की सीमा स्पष्ट रखें। कुछ निवासियों की राय को पूरी बस्ती की सर्वसम्मति न बताएं। जिन लोगों से बातचीत बाकी है, उनका अनुभव आगे शामिल किया जा सकता है। सीमित जानकारी स्वीकार करना तैयारी को ईमानदार बनाता है।
	निजी कठिनाई सामने आए तो संबंधित व्यक्ति की सहमति और सम्मान बने रहें। सार्वजनिक विषय समझने के लिए अनावश्यक निजी विवरण फैलाना जरूरी नहीं। सहायता के नाम पर उसकी राय बदलना या अपनी बात उसके नाम से लिखना उचित नहीं होगा।
	इस बातचीत का परिणाम एक साझा विवरण हो सकता है जिसमें समान समस्या और अलग अनुभव दोनों दिखाई दें। सबके मत एक जैसे बनाना योजना की शर्त नहीं है। मुसलमानों की भागीदारी में भी एक परिचित आवाज़ को पूरे समुदाय का अनुभव मानने से बचना चाहिए। महिलाएँ, नौजवान और कम सुने नागरिक संबंधित विषय पर अलग जानकारी दे सकते हैं। आगे का कदम इसी अधिक स्पष्ट तस्वीर से जुड़ेगा, ताकि प्रस्ताव में वास्तविक उपयोग और परेशानी का संबंध बना रहे। मतभेद भी दर्ज रहें। सहमति का दावा बातचीत से मिले आधार तक सीमित रखें।
	बातचीत के बाद उपलब्ध तथ्यों को व्यवस्थित करना उपयोगी है। समस्या का स्थान, देखी गई तारीख और संबंधित परिस्थिति संक्षेप में लिखें। किस बात को स्वयं देखा और कौन सी जानकारी दूसरे से मिली, यह अलग रहे। अनुमान को निश्चित तथ्य बनाने से आगे की चर्चा प्रभावित हो सकती है।
	काल्पनिक बस्ती के नागरिक रास्ते के उन हिस्सों का विवरण रखते हैं जहाँ पानी जमा होता है। बारिश के दिन का अनुभव सामान्य दिनों की स्थिति से अलग लिखते हैं। तस्वीर हो तो उसकी तारीख और जगह स्पष्ट रखते हैं। किसी दूसरे इलाके की सामग्री अपना विषय मजबूत करने के लिए नहीं जोड़ते।
	तैयारी का अर्थ अपने आप तकनीकी जाँच करना नहीं। निकासी का कारण या आवश्यक निर्माण विशेषज्ञ बताएगा। नागरिक दिखाई देने वाली कठिनाई और उपयोग का अनुभव रख सकता है। बिना आधार कारण निश्चित कर देना प्रस्ताव को गलत दिशा में ले जा सकता है।
	यदि संबंधित सार्वजनिक विवरण पहले से उपलब्ध हो तो उसका काम, स्थान और अवधि पहचानें। पुराने आदेश या दूसरे हिस्से का रिकॉर्ड अपने मामले का प्रमाण न मानें। पिछली चर्चा में सीखा था कि प्रस्ताव, स्वीकृति और पूर्णता अलग स्थितियाँ हैं। यही समझ तैयारी में भी काम आएगी।
	जानकारी बहुत अधिक हो तो आवश्यक सामग्री चुनें। हर संदेश और तस्वीर जोड़ने से विषय स्पष्ट नहीं होता। संक्षिप्त घटनाक्रम, संबंधित अनुभव और जरूरी दस्तावेज पर्याप्त हो सकते हैं। जो सूचना अभी नहीं मिली, उसकी जरूरत अलग पहचानें।
	इस अभ्यास से नागरिक को पता चलता है कि वह क्या जानता है और क्या स्पष्ट करना बाकी है। मुसलमानों की सार्वजनिक जरूरत पर चर्चा में भी तथ्य और अनुभव साथ रहें। असमानता का कोई संबंधित अनुभव हो तो उसका घटनाक्रम रखें; कारण बिना प्रमाण अंतिम न मानें। तैयारी की विश्वसनीयता केवल सामग्री की संख्या से नहीं, उसकी सही पहचान से बनती है। आगे संस्था या माध्यम चुनते समय यही विवरण मदद करेगा और नागरिक अपनी अपेक्षा अधिक स्पष्ट रूप में रख सकेगा। साझा सामग्री समझने योग्य हो। घटना और जरूरत का सीधा विवरण अधिक उपयोगी रहेगा।
	तैयार विवरण के बाद सही संस्था और माध्यम पहचानना अगला कदम है। समस्या के समाधान की मांग, उपलब्ध रिकॉर्ड की जरूरत और स्थानीय योजना में सुझाव अलग उद्देश्य हैं। पिछले अध्यायों में इनके रास्ते समझे थे। अब अपने विषय के अनुसार उनमें से उचित रास्ता चुनना होगा।
	काल्पनिक बस्ती के नागरिक पहले जानते हैं कि संबंधित रास्ते और निकासी की जिम्मेदारी किस व्यवस्था से जुड़ी है। केवल पास का कार्यालय या परिचित प्रतिनिधि देखकर अधिकार तय नहीं करते। यदि जिम्मेदारी स्पष्ट न हो तो उसी जानकारी को पहले समझना उपयोगी होगा।
	काम की मांग संबंधित संस्था के सामने उसके उपलब्ध माध्यम से रखी जा सकती है। किसी बैठक में प्रस्ताव रखने का अवसर हो तो उसकी प्रक्रिया समझें। शिकायत की जरूरत हो तो संबंधित व्यवस्था देखें। रिकॉर्ड चाहिए तो सूचना का रास्ता अलग होगा। एक उद्देश्य के लिए दूसरे माध्यम से वही परिणाम अपेक्षित न करें।
	प्रतिनिधि की पैरवी और अधिकारी की कार्रवाई का संबंध भी स्पष्ट रहे। किसी प्रतिनिधि से बात होने का अर्थ काम स्वीकृत होना नहीं है। योजना में विचार और वास्तविक कार्यान्वयन अलग चरण हो सकते हैं। अगली स्थिति समझने के लिए पूछा जाए कि किस प्रकार की कार्रवाई या जानकारी अपेक्षित है।
	माध्यम की अधिकृत जानकारी और वर्तमान निर्देश देखें। पुराना संदेश या किसी दूसरे व्यक्ति का अनुभव उपयोगी संकेत हो सकता है, मगर हर मामले का पूरा नियम नहीं है। संस्था, विषय और संबंधित प्रक्रिया का दायरा अपने मामले से जोड़ें।
	इस चयन से नागरिक का प्रयास सही दिशा पाता है। मुसलमानों की भागीदारी में भी सार्वजनिक सुविधा का प्रश्न व्यक्तिगत परिचय तक सीमित न रहे। संबंधित व्यवस्था समझने से अपेक्षा अधिक स्पष्ट होती है। यह जरूरी नहीं कि पहली कोशिश में हर बात तय हो जाए। जो जानकारी बाकी है, उसे पहचानकर आगे का कदम बदला जा सकता है। योजना का उद्देश्य केवल कहीं आवेदन पहुँचा देना नहीं, संबंधित जरूरत और जिम्मेदार संस्था के बीच समझने योग्य संबंध बनाना है। विषय आगे भेजा जाए तो संबंधित संस्था और जानकारी मिलने का माध्यम समझें।
	सही माध्यम पहचानने के बाद अगले कदम का सीमित लक्ष्य तय करें। बहुत व्यापक इच्छा और निभाने योग्य काम अलग बातें हैं। सार्वजनिक सुविधा सुधरे, यह उद्देश्य है; उसके लिए विवरण तैयार करना या संबंधित बैठक में बात रखना पहला कदम हो सकता है। लक्ष्य में यह फर्क स्पष्ट होना चाहिए।
	काल्पनिक बस्ती के नागरिक तय करते हैं कि पहले संबंधित कठिनाई का संक्षिप्त विवरण तैयार करेंगे और उचित संस्था के सामने रखेंगे। वे यह दावा नहीं करते कि उसी दिन काम शुरू हो जाएगा। अपनी तैयारी की जिम्मेदारी और संस्था से अपेक्षित परिणाम अलग रखते हैं।
	एक उपयोगी लक्ष्य इतना स्पष्ट हो कि बाद में उसकी स्थिति समझी जा सके। क्या विवरण तैयार हुआ, क्या प्रभावित लोगों की बात शामिल हुई और क्या सही माध्यम पहचाना गया, ये तैयारी के प्रश्न हैं। आवेदन की प्राप्ति या संबंधित उत्तर अगले चरण की जानकारी देंगे।
	समय अपनी परिस्थिति तथा उपलब्ध अवसर के अनुसार रखें। मनमानी तारीख तय करके उसे संस्था की जिम्मेदारी न बना दें। कोई अधिकृत समय सीमा लागू हो तो वह अलग महत्व रखेगी। निजी योजना का समय और कानूनी या प्रशासनिक अवधि एक बात नहीं हैं।
	सुझाव में अपेक्षित सुधार स्पष्ट हो, लेकिन तकनीकी उपाय बिना आधार निश्चित न करें। आवश्यकता की जाँच तथा उचित कार्रवाई का आग्रह रखा जा सकता है। नागरिक की जानकारी सीमित हो तो उस सीमा को स्वीकार करना प्रस्ताव की वास्तविकता बचाता है।
	इस प्रकार योजना छोटे कामों को बड़े उद्देश्य से जोड़ती है। मुसलमानों की लोकतांत्रिक भागीदारी का अर्थ हर प्रयास में बड़ी उपलब्धि दिखाना नहीं है। स्पष्ट जरूरत, उचित तैयारी और संबंधित कदम भी महत्वपूर्ण हैं। परिणाम की स्थिति बाद में देखी जाएगी। अभी यह समझ हो कि तय काम किसके नियंत्रण में है और उसके पूरा होने का प्रमाण क्या होगा। इससे अपनी भूमिका का मूल्यांकन अधिक न्यायपूर्ण होता है और संस्था से अपेक्षित उत्तर का विषय भी स्पष्ट रहता है। लक्ष्य बड़ा लगे तो छोटा करें। अपनी क्षमता के अनुसार कदम तय करने से तैयारी अधिक व्यावहारिक रहेगी।
	तय कदम को निभाने के लिए जरूरी काम और उपलब्ध सहयोग समझें। अकेला नागरिक अपनी भूमिका स्वयं तय कर सकता है। कई लोग साथ हों तो यह स्पष्ट करें कि कौन विवरण तैयार करेगा, कौन जानकारी देखेगा और कौन संबंधित बातचीत में जाएगा। हर व्यक्ति की सहमति उसके नाम और भूमिका के साथ जुड़ी रहे।
	काल्पनिक बस्ती में एक निवासी समस्या का विवरण लिखता है। दूसरा उसे पढ़कर स्थान और परिस्थिति की पहचान ठीक करता है। तीसरा संबंधित माध्यम की जानकारी समझता है। वे दूसरों का नाम बिना पूछे आवेदन में नहीं जोड़ते। जिन लोगों ने केवल अनुभव बताया है, उन्हें अपने आप सहयोगी समूह का सदस्य नहीं मानते।
	समय का बँटवारा भी व्यावहारिक रहे। किसी की नौकरी या घरेलू जिम्मेदारी के कारण काम देर से हो सकता है। पहले से जानकारी मिलने पर भूमिका बदली जा सकती है। मदद करने वाले व्यक्ति को हमेशा उपलब्ध मान लेने से योजना और संबंध दोनों पर दबाव पड़ सकता है।
	जरूरी खर्च हो तो उसका उद्देश्य और सीमा पहले समझें। हर नागरिक कदम के लिए पैसा जुटाना आवश्यक नहीं है। उपलब्ध साधन पर्याप्त हों तो उन्हीं से काम करें। किसी सहयोगी पर आर्थिक योगदान का दबाव न पड़े। भागीदारी केवल खर्च उठाने की क्षमता से नहीं मापी जाएगी।
	यदि किसी व्यक्ति को भाषा या लिखने में सहायता चाहिए तो उसका अनुभव उसकी समझ के अनुसार दर्ज करें। मदद करने वाला अपने विचार उसके नाम से प्रस्तुत न करे। तैयार विवरण पढ़कर सुनाना या समझाना उपयोगी हो सकता है, ताकि संबंधित व्यक्ति जान सके कि उसकी बात किस रूप में रखी गई है।
	इस तैयारी का उद्देश्य छोटा काम भी अस्पष्ट जिम्मेदारियों में उलझने से बचाना है। बहुत बड़ा संगठन बनाए बिना सहयोग संभव है। महिलाओं, नौजवानों और कम सुने नागरिकों को उपलब्ध भूमिका समझने और अपनी राय रखने का अवसर मिले। तैयारी पूरी होने का अर्थ केवल कागज तैयार होना नहीं; जिनकी बात रखी जा रही है, उनके अनुभव और सहमति का सम्मान भी उसके साथ बना रहे।
	अब तैयार बात संबंधित माध्यम में रखी जा सकती है। विवरण में समस्या, उसका स्थान, सार्वजनिक उपयोग पर असर और अपेक्षित कार्रवाई स्पष्ट हों। लंबे आरोप या असंबंधित घटनाएँ जोड़ने से मुख्य जरूरत छिप सकती है। भाषा सम्मानपूर्ण रहे, लेकिन वास्तविक कठिनाई को कमजोर करके भी न लिखा जाए।
	काल्पनिक बस्ती के नागरिक बताते हैं कि संबंधित रास्ते पर पानी रुकने से आवागमन प्रभावित होता है। वे देखी गई परिस्थिति का संक्षिप्त विवरण रखते हैं और उचित जाँच तथा आवश्यक कार्रवाई का आग्रह करते हैं। तकनीकी कारण की पुष्टि न होने पर उसे निश्चित आरोप की तरह नहीं लिखते।
	मौखिक बातचीत का अवसर मिले तो मुख्य बात पहले रखें। संबंधित व्यक्ति के उत्तर को ध्यान से सुनें। वह अतिरिक्त जानकारी माँगे तो समझें कि किस विवरण की आवश्यकता है। उत्तर अस्पष्ट हो तो विनम्रता से पूछ सकते हैं कि विषय पर अगली स्थिति कैसे स्पष्ट होगी।
	किसी अधिकारी या प्रतिनिधि की बात को तुरंत अंतिम आदेश न समझें। आश्वासन, विचाराधीन स्थिति और औपचारिक निर्णय का फर्क पहले भी समझा है। अब यही फर्क बातचीत के बाद अपनी अपेक्षा तय करने में काम आएगा। जो कहा गया है, उसका अर्थ उससे अधिक न बढ़ाएं।
	सार्वजनिक बातचीत में अपनी ओर से अनावश्यक वादा भी न करें। पूरा इलाका तैयार है या सभी नागरिक सहमत हैं, ऐसा तभी कहें जब उसके लिए आधार हो। कुछ निवासियों की जरूरत और राय को उसी दायरे में रखें। सीमित समर्थन के साथ भी वास्तविक सार्वजनिक प्रश्न रखा जा सकता है।
	बात पहुँचाने के बाद योजना का एक चरण पूरा होगा। समाधान अभी बाकी हो सकता है। इसलिए पहली कार्रवाई को बड़ी सफलता या पूरी विफलता घोषित करने की जल्दी न करें। मुसलमानों की जिम्मेदार भागीदारी में अपनी बात स्पष्ट रखना और संबंधित उत्तर समझना दोनों आवश्यक हैं। नागरिक सम्मान के साथ संवाद करे और सार्वजनिक जिम्मेदारी पर सवाल भी बनाए रखे। आगे की समीक्षा इसी से तय होगी कि विषय पहुँचा कहाँ है और उसकी वास्तविक स्थिति क्या सामने आई है।
	बात रखने के बाद संक्षिप्त रिकॉर्ड रखना आगे की समझ आसान बनाता है। किस तारीख को किस माध्यम से विवरण दिया गया, क्या प्राप्ति उपलब्ध हुई और कौन सा उत्तर मिला, यह एक जगह रखा जा सकता है। रिकॉर्ड का उद्देश्य नागरिक को घटनाक्रम याद रखने में सहायता देना है।
	काल्पनिक बस्ती में संबंधित नागरिक आवेदन की प्रति और उपलब्ध प्राप्ति सुरक्षित रखते हैं। बातचीत हुई तो उसके मुख्य बिंदु संक्षेप में लिख लेते हैं। अपनी टिप्पणी और संस्था से मिले उत्तर को अलग रखते हैं। इससे बाद में अनुमान को आधिकारिक जानकारी मान लेने की संभावना कम होती है।
	रिकॉर्ड बहुत जटिल बनाने की जरूरत नहीं। एक छोटा क्रम पर्याप्त हो सकता है जिसमें कार्रवाई, तारीख और अगली जरूरत दिखाई दे। उपलब्ध दस्तावेज का सही नाम या पहचान रखना उपयोगी है। बिना कारण हर बातचीत का विस्तृत निजी विवरण जमा करना आवश्यक नहीं।
	यदि कई लोग साथ काम कर रहे हों तो जरूरी जानकारी किसके पास है, यह स्पष्ट रहे। किसी व्यक्ति की अनुपस्थिति में पूरा घटनाक्रम गायब न हो जाए। संबंधित सहयोगी को जरूरी सामग्री समझाकर देना काम की निरंतरता में मदद कर सकता है। निजी जानकारी का साझा करना सहमति और वास्तविक आवश्यकता के अनुसार हो।
	अपनी अगली समीक्षा का अवसर तय किया जा सकता है। यह व्यक्तिगत तैयारी का हिस्सा होगा। इसे संस्था पर लागू कानूनी समय सीमा बताकर प्रस्तुत न करें। अधिकृत प्रक्रिया में कोई अवधि हो तो उसे उसी संदर्भ में समझें। दोनों प्रकार के समय को मिलाने से गलत अपेक्षा बन सकती है।
	इस छोटे अभ्यास से नागरिक अपने प्रयास की वास्तविक स्थिति देख सकता है। बार बार शुरुआत से कहानी सुनाने के बजाय संबंधित घटनाक्रम सामने रहेगा। रिकॉर्ड का मूल्य कागजों की संख्या में नहीं, सही और समझने योग्य जानकारी में है। आगे मिलने वाला उत्तर पुराने विवरण से जोड़कर देखा जा सकेगा। तभी यह स्पष्ट होगा कि विषय पर कार्रवाई हुई है, जानकारी बाकी है या किसी दूसरे कदम की जरूरत सामने आई है। सार्वजनिक जरूरत की मूल बात इस दौरान याद बनी रहे।
	समीक्षा में पहले देखें कि तय काम वास्तव में कितना हुआ। क्या सही संस्था तक बात पहुँची, क्या जरूरी जानकारी दी गई और क्या संबंधित उत्तर समझ में आया? तैयारी में कमी हो तो उसे पहचानना उपयोगी है। लेकिन संस्था की कार्रवाई न होने को अपने प्रयास की हर कमी का प्रमाण भी न मानें।
	काल्पनिक बस्ती के मामले में कोई उत्तर प्राप्त होने पर नागरिक उसका संबंध अपनी समस्या से देखते हैं। क्या उसी रास्ते का उल्लेख है? क्या कठिनाई की जाँच हुई है या केवल विषय आगे भेजा गया है? उत्तर की भाषा पढ़ने के साथ उसकी वास्तविक स्थिति समझना जरूरी होगा।
	यदि व्यवस्था में मामला निस्तारित दिखाई दे तो भी सार्वजनिक जरूरत की स्थिति अलग देखें। क्या आवागमन की कठिनाई कम हुई है? क्या संबंधित लोगों का अनुभव बदला है? दर्ज स्थिति और जमीन पर उपयोग का संबंध समझे बिना निष्कर्ष अधूरा रह सकता है।
	कुछ सुधार दिखे तो उसे स्वीकार करें। पूरी जरूरत बाकी हो तो उसका विवरण भी स्पष्ट रखें। आंशिक परिणाम को पूर्ण सफलता कहना ठीक नहीं, लेकिन हुए सुधार को अनदेखा करना भी उचित नहीं होगा। समीक्षा में तथ्य और नागरिक अनुभव दोनों साथ होने चाहिए।
	संबंधित लोगों से फिर बात करना उपयोगी हो सकता है। पहले आवाज़ रखने वाले व्यक्ति का अनुभव ही अंतिम मूल्यांकन न बने। रास्ते का उपयोग अलग समय पर करने वाले नागरिक अलग बात बता सकते हैं। महिलाओं, बुज़ुर्गों और नौजवानों की संबंधित कठिनाई को भी समझने का अवसर रहे।
	इस समीक्षा का उद्देश्य केवल दोष तय करना नहीं है। अगला उचित कदम समझना भी उसका हिस्सा है। मुसलमानों की लोकतांत्रिक भागीदारी में प्रयास की जिम्मेदारी और संस्था की सार्वजनिक जिम्मेदारी दोनों स्पष्ट रहनी चाहिए। अपना काम ईमानदारी से देखना अधिकार की मांग कमजोर नहीं करता। उससे बात अधिक सटीक हो सकती है। परिणाम की स्थिति स्पष्ट होगी तो नागरिक तय कर सकेगा कि अतिरिक्त जानकारी देनी है, उत्तर पर स्पष्टीकरण चाहिए या समस्या के बाकी हिस्से को फिर संबंधित माध्यम में रखना आवश्यक है।
	हर योजना अपेक्षित गति से आगे नहीं बढ़ती। जानकारी अधूरी मिल सकती है, जिम्मेदारी अस्पष्ट रह सकती है या दिया गया उत्तर मुख्य समस्या से संबंधित न हो। ऐसी स्थिति में पहले रुकावट का स्वरूप समझें। हर बाधा का एक ही समाधान मानकर वही कदम बार बार दोहराना उपयोगी नहीं होगा।
	काल्पनिक बस्ती के नागरिक जानते हैं कि उनका विवरण दूसरी संस्था को भेजा गया है। वे यह समझना चाहते हैं कि अब विषय किसके पास है। केवल नया आवेदन लिखने से पहले वे पिछली कार्रवाई का घटनाक्रम देखते हैं। अगला कदम उसी जानकारी के आधार पर तय होगा।
	अगर जगह की पहचान अस्पष्ट थी तो संबंधित विवरण सुधारा जा सकता है। कोई जरूरी दस्तावेज माँगा गया हो तो उसकी आवश्यकता और उपलब्धता समझें। अधिकार क्षेत्र अलग निकले तो सही संस्था पहचानें। उत्तर पर आपत्ति हो तो संबंधित व्यवस्था के अनुसार उपलब्ध रास्ता देखें। पिछली चर्चा की जानकारी यहाँ उपयोगी होगी।
	गलत सूचना अपने विवरण में मिल जाए तो उसे सुधारना आवश्यक है। संशोधन का अर्थ सार्वजनिक जरूरत से पीछे हटना नहीं। तथ्य ठीक रखने से आगे की बात विश्वसनीय रहती है। अपनी तैयारी की गलती छिपाकर संस्था की हर कार्रवाई पर आरोप लगाना योजना को भ्रमित कर सकता है।
	सहयोगियों की क्षमता भी बदल सकती है। किसी पर लगातार जिम्मेदारी निभाने का दबाव न रखें। अगला कदम छोटा करना, भूमिका बदलना या तैयारी के लिए समय लेना संभव है। मूल उद्देश्य समझा हुआ रहे तो व्यावहारिक बदलाव योजना को अधिक संभालने योग्य बना सकता है।
	दृढ़ता का अर्थ बिना समीक्षा लगातार एक ही तरीका अपनाना नहीं है। नागरिक अपने अधिकार और सार्वजनिक जरूरत पर प्रश्न बनाए रखते हुए सही माध्यम तथा उपलब्ध जानकारी के अनुसार कदम बदल सकता है। मुसलमानों की भागीदारी में भी धैर्य और स्पष्टता साथ रहें। असहमति की भाषा सम्मानपूर्ण हो, पर संबंधित जवाबदेही का प्रश्न बना रहे। परिणाम का आश्वासन नहीं दिया जा सकता; उचित तैयारी और वैध रास्ते से आगे बढ़ना फिर भी नागरिक के अपने जिम्मेदार प्रयास का हिस्सा है।
	एक स्थानीय प्रयास से मिली समझ अगली नागरिक जरूरत पर काम आ सकती है। इसका अर्थ हर विषय का नेतृत्व अपने हाथ में लेना नहीं। व्यक्ति बेहतर समझ सकता है कि जानकारी कैसे व्यवस्थित करनी है, अनुभव किस तरह सुनना है और संबंधित संस्था की जिम्मेदारी कहाँ पहचाननी है।
	काल्पनिक बस्ती में रास्ते के प्रश्न पर काम करने वाले नागरिक अपना अनुभव दूसरे इच्छुक लोगों से साझा कर सकते हैं। वे यह भी बता सकते हैं कि किस जानकारी की कमी रही और कौन सी तैयारी उपयोगी हुई। अपने अनुभव को हर जगह का निश्चित नियम या सफलता की गारंटी न बनाएं।
	दूसरे विषय पर परिस्थिति बदल सकती है। संबंधित संस्था, प्रक्रिया और उपयोगकर्ता अलग होंगे। इसलिए पुरानी प्रति में केवल नाम बदलकर नई मांग तैयार करना पर्याप्त नहीं। पिछले काम से सीखी समझ नई जरूरत पहचानने में सहायता दे, लेकिन नए तथ्य उसी विषय के अनुसार जुटाए जाएं।
	निरंतर भागीदारी में दूसरों के लिए जगह बनी रहे। जो नागरिक नया अनुभव लेकर आए, उसकी बात केवल इसलिए कम न मानी जाए कि वह पहले प्रयास में शामिल नहीं था। महिलाओं और नौजवानों को अपनी रुचि तथा क्षमता के अनुसार योगदान का अवसर मिले। सहायता स्वतंत्र राय का स्थान न ले।
	अपनी भूमिका सीमित रखना भी संभव है। कोई व्यक्ति अनुभव साझा करके आगे का काम दूसरों को सौंप सकता है। कोई सार्वजनिक जानकारी समझने में सहयोग दे सकता है। हर प्रयास को स्थायी समूह में बदलना आवश्यक नहीं। उपयोगी नागरिक योगदान का सम्मान उसके उद्देश्य और जिम्मेदारी से जुड़ा रहे।
	इस तरह लोकतंत्र से संबंध केवल चुनाव के अवसर पर सक्रिय होने तक सीमित नहीं रहता। मुसलमानों की भागीदारी भी रोज़मर्रा की सार्वजनिक जरूरत और साझा नागरिक जीवन से जुड़ सकती है। मतभेद बने रह सकते हैं, मगर तथ्य समझने और जवाबदेही पूछने की गुंजाइश साथ रहनी चाहिए। अगले काम में पिछली मेहनत से मिली समझ उपयोगी हो, बिना यह मान लिए कि हर प्रश्न वैसा ही होगा। नागरिक अभ्यास अनुभव से सीखता है और अपनी सीमाओं को पहचानते हुए आगे बढ़ता है।
	इस अध्याय की कार्ययोजना जरूरत समझने से शुरू हुई और तैयारी, संबंधित माध्यम, कार्रवाई तथा समीक्षा तक पहुँची। यह सब एक साथ पूरा करने की बाध्यता नहीं है। पाठक अपनी परिस्थिति के अनुसार उचित शुरुआत चुन सकता है। महत्वपूर्ण यह है कि उसका कदम वास्तविक सार्वजनिक प्रश्न से जुड़ा हो।
	काल्पनिक बस्ती का उदाहरण किसी निश्चित परिणाम का वादा नहीं करता। उससे हमने समझा कि अस्पष्ट परेशानी को कैसे स्पष्ट विषय बनाया जा सकता है। अनुभव सुनना, जानकारी की सीमा पहचानना और सही जिम्मेदारी समझना तैयारी के हिस्से हैं। परिणाम आने पर उसका संबंध वास्तविक उपयोग से देखना होगा।
	इस क्रम में नागरिक का काम और संस्था की जिम्मेदारी अलग रहे। नागरिक सही विवरण, उचित माध्यम और ईमानदार समीक्षा का प्रयास कर सकता है। संस्था की ओर से अपेक्षित कार्रवाई का सवाल फिर भी बना रहेगा। अपनी तैयारी की जिम्मेदारी स्वीकार करना सार्वजनिक जवाबदेही का विकल्प नहीं है।
	किताब का विषय मुसलमान और लोकतंत्र है, इसलिए भागीदारी का यह अभ्यास हमारी नागरिक भूमिका से जुड़ा है। मतदान महत्वपूर्ण अवसर है; उसके साथ सार्वजनिक जरूरत समझना और संबंधित निर्णयों पर सवाल रखना भी जीवन का हिस्सा हो सकता है। पहचान का सम्मान और बराबर नागरिक अधिकार इस चर्चा में साथ चलते हैं।
	किसी नागरिक से हर समय सक्रिय रहने की अपेक्षा नहीं। उपलब्ध समय, क्षमता और परिस्थिति अलग हैं। दूसरों की भूमिका का सम्मान करते हुए अपना योगदान तय किया जा सकता है। संवाद में तथ्य, स्वतंत्र राय और संबंधित लोगों की सहमति बनी रहे। यही व्यवहार छोटे प्रयास को भी जिम्मेदार बनाता है।
	अब हम किताब के समापन की ओर बढ़ेंगे। वहाँ पूरे सफर को हमारी साझा जिम्मेदारी के संबंध में देखेंगे। यहाँ समझी कार्ययोजना कोई अंतिम नुस्खा नहीं, व्यवहार की दिशा है। वास्तविक जरूरत और उपलब्ध व्यवस्था के अनुसार उसमें बदलाव होगा। लोकतंत्र में भागीदारी की समझ तब उपयोगी बनती है जब वह नागरिक को अपने प्रश्न अधिक स्पष्ट रखने, दूसरों का अनुभव सम्मान से सुनने और सार्वजनिक जिम्मेदारी पर विचारपूर्वक बात करने में सहायता दे।
	समापन: हमारी साझा ज़िम्मेदारी
	इस किताब का सफ़र लोकतंत्र को केवल चुनाव और मतदान तक सीमित समझने के सवाल से शुरू हुआ था। आगे हमने नागरिकता, बराबरी, नुमाइंदगी और सार्वजनिक जिम्मेदारी के रिश्ते को समझा। आखिरी अध्याय में इसी समझ को व्यावहारिक कदमों से जोड़ा। अब इन बातों को अपने नागरिक जीवन के संदर्भ में देखने की बारी है।
	मुसलमानों की लोकतांत्रिक भूमिका किसी एक दिन, किसी एक प्रतिनिधि या किसी एक आवाज़ से पूरी नहीं होती। समाज के भीतर अनुभव, जरूरत और राय अलग हैं। इन फर्कों का सम्मान करते हुए सार्वजनिक प्रश्नों पर बातचीत संभव है। साझा चिंता का अर्थ हर विषय पर एक जैसी सोच रखना नहीं है।
	वोट हमारी राजनीतिक राय व्यक्त करने का महत्वपूर्ण अवसर है। उसके बाद भी सार्वजनिक जीवन चलता रहता है। स्थानीय सुविधा की स्थिति समझना, संबंधित निर्णय की जानकारी लेना और जनप्रतिनिधि से काम का हिसाब पूछना नागरिक संबंध के हिस्से हो सकते हैं। भागीदारी इन्हीं रोज़मर्रा के अवसरों में अपना अर्थ पाती है।
	इसका मतलब यह भी नहीं कि नागरिक अपनी नौकरी, पढ़ाई और घरेलू जिम्मेदारियाँ छोड़कर हमेशा सार्वजनिक काम में लगा रहे। उपलब्ध समय और क्षमता के अनुसार योगदान अलग होगा। किसी का अनुभव सुनना, सही जानकारी समझना या अपनी जरूरत स्पष्ट रखना भी उपयोगी है। छोटी भूमिका का सम्मान बना रहना चाहिए।
	लेकिन नागरिक की जिम्मेदारी बताते हुए संस्था की जवाबदेही भूलना उचित नहीं। सार्वजनिक काम की जिम्मेदारी संबंधित व्यवस्था की है। नागरिक का सहयोग उस जिम्मेदारी को समाप्त नहीं करता। तैयारी और संवाद से प्रश्न स्पष्ट हो सकता है, मगर उचित कार्रवाई और संबंधित उत्तर की मांग अपनी जगह बनी रहती है।
	इसलिए किताब का संदेश केवल अधिक सक्रिय होने की सलाह नहीं है। वह अपनी भूमिका समझने और सार्वजनिक जिम्मेदारी पहचानने का आग्रह है। अधिकार का एहसास, तथ्य की समझ और दूसरों की आवाज़ का सम्मान साथ रहें। लोकतंत्र से हमारा रिश्ता तभी अधिक अर्थपूर्ण बन सकता है जब हम उसमें अपने सवाल रखने के साथ संबंधित जवाबदेही को भी स्पष्ट रूप में समझें।

	इस समझ को आगे ले जाते हुए हमें उन आवाज़ों के लिए भी जगह रखनी होगी जो सार्वजनिक बातचीत में आसानी से सुनाई नहीं देतीं। महिलाओं, नौजवानों, बुज़ुर्गों और अलग परिस्थितियों में रहने वाले नागरिकों का अनुभव महत्वपूर्ण है। उनकी ओर से बोलने से पहले उन्हें अपनी बात कहने का अवसर देना जरूरी है।
	मुसलमानों के नागरिक सवालों को समझते समय उनकी पहचान और वास्तविक अनुभव का सम्मान बना रहे। साथ ही तालीम, सार्वजनिक सुविधाओं और बराबरी से जुड़े प्रश्नों पर दूसरे नागरिकों से संवाद की गुंजाइश भी रहे। साझा जरूरत पर सहयोग करते हुए किसी खास अनुभव को छिपाना आवश्यक नहीं है।
	मतभेद इस सफ़र का हिस्सा होंगे। किसी प्रस्ताव, प्रतिनिधि या तरीके पर असहमति हो सकती है। उससे बातचीत का दरवाज़ा अपने आप बंद नहीं होना चाहिए। तथ्य स्पष्ट करना, दूसरे का पक्ष सुनना और अपनी आपत्ति सम्मान के साथ रखना संभव है। सहमति न बनने पर भी नागरिक गरिमा का संबंध बना रह सकता है।
	हमारी भाषा भी इसी जिम्मेदारी का हिस्सा है। अपुष्ट बात आगे बढ़ाना या किसी व्यक्ति के व्यवहार को पूरे समुदाय की पहचान बना देना सार्वजनिक समझ को नुकसान पहुँचाता है। गलती सामने आए तो सुधार स्वीकार करें। अपनी बात की विश्वसनीयता बनाए रखना केवल दूसरों से प्रमाण माँगने तक सीमित नहीं है।
	इस किताब ने किसी निश्चित सफलता का रास्ता देने का दावा नहीं किया है। परिस्थितियाँ और उपलब्ध व्यवस्थाएँ अलग होंगी। फिर भी जरूरत पहचानना, सही जानकारी जुटाना, उचित माध्यम चुनना और परिणाम की समीक्षा करना नागरिक को अपने प्रश्न अधिक स्पष्ट रखने में सहायता दे सकता है। सीखने और तैयारी सुधारने की गुंजाइश बनी रहेगी।
	आखिर में हमारी उम्मीद ऐसे लोकतांत्रिक जीवन से है जहाँ मुसलमान अपनी पहचान के सम्मान के साथ बराबर नागरिक के रूप में सुने जाएँ। यह उम्मीद वोट की अहमियत को स्वीकार करते हुए भागीदारी की व्यापक समझ से जुड़ती है। अपने अधिकार जानना, दूसरों की गरिमा मानना और सार्वजनिक जिम्मेदारी पर सवाल रखना इसी सफ़र के हिस्से हैं। हमारी साझा जिम्मेदारी इस समझ को रोज़मर्रा के व्यवहार में जगह देना है।
	संदर्भ और उपयोगी संसाधन
	किताब में समझे विषयों पर आगे अध्ययन करने के लिए मूल दस्तावेजों तक पहुँचना उपयोगी है। किसी छोटे संदेश या व्याख्या से शुरुआती समझ मिल सकती है, मगर संबंधित प्रावधान का अर्थ समझने के लिए उसका पूरा संदर्भ देखना चाहिए। यहाँ दिए संसाधन पाठक को इसी अध्ययन की दिशा बताते हैं।
	भारत के संविधान के लिए विधायी विभाग की वेबसाइट https://www.legislative.gov.in पर संविधान संबंधी सामग्री देखें। नागरिकता, मौलिक अधिकार और लोकतांत्रिक संस्थाओं की चर्चा पढ़ते समय संबंधित भाग और अनुच्छेद की पहचान रखें। केवल किसी अनुच्छेद की शुरुआती पंक्ति पढ़कर उसके सभी अपवाद और शर्तें समझ लेने का दावा न करें।
	संवैधानिक पाठ और किसी लेखक की व्याख्या अलग चीजें हैं। व्याख्या कठिन भाषा समझने में सहायता दे सकती है, लेकिन उसे मूल प्रावधान का स्थान न दें। कोई बात अस्पष्ट लगे तो संबंधित पूरा पाठ पढ़ें और आवश्यक होने पर विषय समझने वाले व्यक्ति से सहायता लें।
	कानूनों के अध्ययन के लिए India Code का वर्तमान पता https://indiacode.gov.in है। पुराने पते से वेबसाइट के स्थानांतरण की सूचना मिलती है। जिस अधिनियम को पढ़ना हो, उसका सही नाम, वर्ष और संबंधित धारा पहचानें। उपलब्ध पाठ में संशोधन तथा उससे जुड़े नियमों की स्थिति भी समझना उपयोगी होगा।
	भारत सरकार के राजपत्र के लिए https://egazette.gov.in देखें। किसी अधिसूचना का उल्लेख मिले तो उसकी तारीख, जारी करने वाला विभाग और दस्तावेज की पहचान मिलाएँ। कानून का नाम सुनना और किसी विशेष प्रावधान के लागू होने की स्थिति समझना अलग बातें हैं। इसलिए संबंधित दस्तावेज का प्रसंग ध्यान में रखें।
	इन संसाधनों का उपयोग नागरिक समझ मजबूत करने के लिए है। किसी व्यक्तिगत विवाद पर निष्कर्ष निकालने से पहले उसके तथ्य और लागू व्यवस्था अलग देखनी होगी। पढ़ते समय उपयोगी दस्तावेज का नाम, संबंधित हिस्सा और अध्ययन की तारीख लिख सकते हैं। इससे बाद में अपनी जानकारी का आधार पहचानना आसान होगा। मुसलमानों के अधिकार और लोकतांत्रिक भूमिका पर चर्चा में भी यही सावधानी उपयोगी है: मूल पाठ, व्याख्या और अपनी राय का फर्क स्पष्ट बना रहे।

	चुनाव और मतदान संबंधी जानकारी के लिए भारत निर्वाचन आयोग की वेबसाइट https://www.eci.gov.in उपयोगी आधिकारिक स्रोत है। मतदाता सेवाओं के लिए https://voters.eci.gov.in देखें। वहाँ उपलब्ध सेवा और उसके निर्देश पढ़कर अपने उद्देश्य के अनुसार विकल्प चुनें। केवल किसी दूसरे व्यक्ति के संदेश में बताए तरीके को अंतिम जानकारी न मानें।
	मतदाता सूची में नाम देखने के लिए आयोग का खोज पोर्टल https://electoralsearch.eci.gov.in उपलब्ध है। पहचान संबंधी जानकारी दर्ज करते समय विवरण सावधानी से मिलाएँ। किसी त्रुटि या परिवर्तन की जरूरत हो तो संबंधित सेवा के वर्तमान निर्देश समझें। किसी अनजान व्यक्ति को निजी विवरण भेजने के बजाय आधिकारिक माध्यम की पहचान करना उचित है।
	चुनावी परिणाम और सांख्यिकीय जानकारी पढ़ते समय चुनाव का वर्ष, सदन और निर्वाचन क्षेत्र स्पष्ट रखें। अलग चुनावों की संख्या मिलाकर निष्कर्ष निकालना भ्रम पैदा कर सकता है। मतदाता, मतदान करने वाले और किसी उम्मीदवार को मिले मत अलग श्रेणियाँ हैं। किसी संख्या का अर्थ उसके शीर्षक और संदर्भ के साथ समझें।
	स्थानीय निकायों के चुनाव की जानकारी के लिए संबंधित राज्य निर्वाचन आयोग के संसाधन देखें। उत्तर प्रदेश का आधिकारिक पता https://sec.up.nic.in है। अपने राज्य और संबंधित चुनाव की अधिसूचना की पहचान रखें। पुराने चुनाव की तारीख या किसी दूसरे पद की प्रक्रिया को वर्तमान चुनाव पर अपने आप लागू न मानें।
	जनप्रतिनिधि के संसदीय कार्य को समझने के लिए डिजिटल संसद की वेबसाइट https://sansad.in देखें। संसदीय प्रश्न और उत्तर, बहस तथा संबंधित सामग्री के उपलब्ध अनुभाग अध्ययन में सहायता देते हैं। प्रश्न उठाया जाना, सरकार का उत्तर मिलना और किसी स्थानीय काम का पूरा होना अलग स्थितियाँ हैं।
	इन स्रोतों का उद्देश्य नागरिक को सही जानकारी तक पहुँचाना है। किसी उम्मीदवार या समुदाय के बारे में अनुमान जोड़ने से जानकारी अधिक प्रामाणिक नहीं हो जाती। नाम देखकर किसी व्यक्ति की धार्मिक पहचान निश्चित करना भी उचित आधार नहीं है। नुमाइंदगी की चर्चा में स्रोत क्या बताता है और हम उससे क्या निष्कर्ष निकाल रहे हैं, यह अलग रहे। इससे वोट और सार्वजनिक जवाबदेही पर बातचीत अधिक स्पष्ट तथा जिम्मेदार बन सकती है।
	स्थानीय शासन समझने के लिए पंचायती राज मंत्रालय की वेबसाइट https://panchayat.gov.in उपयोगी संसाधन है। इसमें संवैधानिक प्रावधान, राज्य संबंधी अधिनियम और नियम तथा पंचायतों से जुड़े अध्ययन और प्रशिक्षण की सामग्री के अनुभाग हैं। अपने विषय के अनुसार संबंधित दस्तावेज चुनें, ताकि सामान्य परिचय और लागू व्यवस्था का फर्क समझ में आए।
	ग्राम पंचायत के विषय पर पढ़ते समय केवल पद का नाम जानना पर्याप्त नहीं। संबंधित राज्य की व्यवस्था और अपने क्षेत्र की संस्था पहचानें। ग्राम पंचायत, क्षेत्रीय स्तर और जिला स्तर की चर्चा अलग संदर्भों में हो सकती है। किसी एक स्तर का काम दूसरे स्तर की जिम्मेदारी मान लेने से अपेक्षा गलत दिशा में जा सकती है।
	शहरी स्थानीय शासन के लिए अपने राज्य के संबंधित विभाग और नगर निकाय की आधिकारिक जानकारी देखें। नगर निगम, नगर पालिका और नगर पंचायत के नामों का अंतर समझते हुए संबंधित अधिनियम और उपलब्ध स्थानीय विवरण पढ़ें। किसी दूसरे शहर की व्यवस्था को अपने नगर का निश्चित नियम न मानें।
	स्थानीय दस्तावेज पढ़ने के लिए काम का स्थान, अवधि और जिम्मेदार संस्था महत्वपूर्ण हैं। उपलब्ध योजना, बजट, आदेश या बैठक का विवरण उसी संदर्भ में समझें। कोई प्रस्ताव दिखाई देना और उसका स्वीकृत अथवा पूरा होना अलग स्थितियाँ हैं। संबंधित रिकॉर्ड में स्थिति स्पष्ट न हो तो अतिरिक्त जानकारी की जरूरत पहचानें।
	जिला प्रशासन की आधिकारिक वेबसाइट भी संबंधित विभाग और स्थानीय संपर्क की पहचान में सहायता दे सकती है। उपलब्ध विवरण की तारीख देखें और जरूरी जानकारी का वर्तमान रूप समझें। किसी पुरानी सूची में दर्ज व्यक्ति को आज भी उसी पद पर मान लेना उचित नहीं होगा।
	इन संसाधनों को अपनी वास्तविक सार्वजनिक जरूरत से जोड़कर पढ़ें। रास्ते, सफाई या किसी सुविधा की कठिनाई में पहले जिम्मेदारी समझना उपयोगी है। निर्वाचित प्रतिनिधि और अधिकारी की भूमिका एक जैसी नहीं होती। मुसलमानों की स्थानीय भागीदारी में भी परिचय के सहारे बात करने के साथ व्यवस्था की समझ महत्वपूर्ण है। इससे नागरिक जान सकेगा कि उसकी जरूरत किस संस्था से जुड़ी है और संबंधित जानकारी कहाँ तलाशनी चाहिए।
	सूचना से जुड़े प्रश्न पर अध्ययन के लिए सूचना का अधिकार अधिनियम, 2005 का वर्तमान पाठ और लागू नियम देखें। संबंधित सार्वजनिक प्राधिकरण की जानकारी भी जरूरी है। उपलब्ध रिकॉर्ड माँगना और किसी समस्या पर कार्रवाई की शिकायत करना अलग उद्देश्य हैं। दोनों के लिए एक ही माध्यम से समान परिणाम अपेक्षित न करें।
	भारत सरकार का RTI Online पोर्टल https://rtionline.gov.in केंद्रीय सार्वजनिक प्राधिकरणों के लिए आवेदन और प्रथम अपील की ऑनलाइन सुविधा देता है। इसकी वेबसाइट स्पष्ट करती है कि राज्य सरकार के सार्वजनिक प्राधिकरणों के लिए इस पोर्टल पर आवेदन नहीं करना चाहिए। इसलिए पहले संबंधित संस्था का स्तर पहचानें।
	राज्य की संस्था से सूचना चाहिए तो उस राज्य की अधिकृत व्यवस्था और संबंधित प्राधिकरण के निर्देश देखें। किसी राज्य में उपलब्ध ऑनलाइन सुविधा को दूसरे राज्य की व्यवस्था न मानें। शुल्क, स्वीकार्य माध्यम और आवश्यक विवरण के बारे में वर्तमान निर्देश पढ़ना उपयोगी होगा। किसी पुराने नमूने पर निर्भर होकर आवेदन तैयार न करें।
	केंद्रीय सूचना आयोग की वेबसाइट https://cic.gov.in पर आयोग से संबंधित नागरिक सेवाओं, आदेशों और जानकारी के उपलब्ध अनुभाग देखें। राज्य के मामले में संबंधित राज्य सूचना आयोग की पहचान जरूरी होगी। आयोग और प्रथम अपीलीय अधिकारी अलग भूमिकाएँ निभाते हैं; अपने मामले का सही चरण समझकर संसाधन चुनें।
	आवेदन के लिए ऐसी जानकारी पहचानें जिसका संबंध उपलब्ध रिकॉर्ड से हो। घटनाक्रम, संबंधित अवधि और दस्तावेज का विवरण स्पष्ट रखने से अपनी मांग समझाना आसान होगा। कानून में अपवाद और सीमाएँ भी हैं। किसी सूचना के मिलने या न मिलने पर निष्कर्ष निकालते समय संबंधित वर्तमान प्रावधान और उत्तर का आधार देखें।
	इस किताब की चर्चा प्रक्रिया समझने की शुरुआत है। वास्तविक आवेदन और अपील में संबंधित नियमों का अध्ययन आवश्यक रहेगा। अपनी प्रति, प्राप्ति और उपलब्ध उत्तर सुरक्षित रखना घटनाक्रम समझने में मदद करेगा। निजी जानकारी साझा करते समय आवश्यकता और सहमति का सम्मान बनाए रखें। नागरिक अधिकार का उपयोग सही विषय, स्पष्ट मांग और उचित माध्यम के साथ अधिक समझने योग्य बनता है। अपने अनुभव को दूसरे नागरिकों के लिए सार्वभौमिक नियम भी न मानें।
	शिकायत संबंधी संसाधन चुनने से पहले अपना उद्देश्य स्पष्ट करें। सार्वजनिक सेवा में कठिनाई बतानी है, रिकॉर्ड प्राप्त करना है या किसी निर्णय पर निर्धारित प्रक्रिया में आपत्ति करनी है, यह समझना जरूरी है। एक पोर्टल का उपलब्ध होना यह नहीं बताता कि वह हर प्रकार के प्रश्न का उचित माध्यम है।
	उत्तर प्रदेश में जनसुनवाई समाधान का आधिकारिक पता https://jansunwai.up.nic.in है। इस पर शिकायत दर्ज करने, स्थिति देखने, अनुस्मारक और प्रतिक्रिया के विकल्प उपलब्ध हैं। वेबसाइट की स्वीकार्य विषयों संबंधी शर्तें पहले पढ़ें। सूचना के अधिकार से संबंधित मामले उसकी सामान्य जनशिकायत श्रेणी में नहीं रखे गए हैं।
	भारत सरकार का CPGRAMS पोर्टल https://pgportal.gov.in सार्वजनिक सेवा संबंधी शिकायतों के लिए संसाधन है। इसमें पंजीकरण के बाद शिकायत की स्थिति देखने की सुविधा है। अपने विषय, संबंधित संस्था और पोर्टल के निर्देश समझकर इसका उपयोग करें। शिकायत दर्ज होना अपने आप समाधान हो जाने का प्रमाण नहीं है।
	मिले उत्तर को पढ़ते समय मूल कठिनाई से उसका संबंध देखें। किसी विषय को आगे भेजने और उस पर कार्रवाई पूरी होने का फर्क समझें। उपलब्ध प्रतिक्रिया या अन्य विकल्प का उपयोग उसकी निर्धारित शर्तों के अनुसार करें। अस्पष्ट उत्तर मिले तो संबंधित बात स्पष्ट करें; असंबंधित आरोप जोड़ने से प्रश्न कमजोर हो सकता है।
	किसी संसाधन का उपयोग करते समय निजी विवरण सावधानी से साझा करें। आधिकारिक वेबसाइट की पहचान, आवश्यक दस्तावेज और उपलब्ध निर्देश देखें। सहायता लेने पर तैयार बात स्वयं समझें। अपने नाम से भेजे विवरण में ऐसी बात न रहने दें जिसे आपने जाना, स्वीकार या प्रमाणित नहीं किया है।
	इन सभी संसाधनों की उपयोगिता सही सवाल और सही संदर्भ से जुड़ी है। वेबसाइट का पता या उसकी व्यवस्था बदल सकती है; उपयोग के समय वर्तमान स्थिति देखें। अपनी नागरिक समझ को केवल तैयार संदेश तक सीमित न रखें। मूल दस्तावेज पढ़ने और जरूरी सहायता लेने की आदत बनाएँ। मुसलमानों की लोकतांत्रिक भागीदारी पर इस किताब की चर्चा इसी समझ के साथ आगे बढ़ सकती है: अधिकार का एहसास, जानकारी की जाँच और सार्वजनिक जिम्मेदारी पर स्पष्ट संवाद।
	वोट से आगे की बात
	अपनी आवाज़ पहचानिए।
	अपनी हिस्सेदारी समझिए।
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